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Nr.26704/15.02.2023

HOTARARE
referitoare la modificarea si completarea HCL nr. 50/29.03.2018
privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionarea Directiei de Asistenta
Sociala Slebozia

Consiliul Local al Municipiului Slobozia, judeful Ialomita, intrunit in sedinta ordinara din

data de 23 februarie 2023,

Avind in vedere:

B Referatul de aprobare al domnului Primar Soare Dragos;

B  Adresa de inaintare a Directiei de Asistenta Sociala Slobozia, inregistrat la Primaria
Municipiului Slobozia sub nr.2522/2023.

B Referatul Compartimentului Resurse Umane, inregistrat la Primaria Municipiului Slobozia
sub nr.25714/2023;

B  Raportul de avizare al Comisiei Juridice si de Disciplina din cadrul Consiliului Local
Slobozia;

B Prevederile art. 9 alin. (2) din Anexa 2 la HG 797/2019 pentru aprobarea regulamentelor-
cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociali si a structurii
orientative de personal si prevederile Anexei nr. 5 (STANDARDE MINIME din 3 ianuarie
2019 de calitate pentru serviciile sociale acordate in comunitate, organizate ca adiposturi de
noapte, cod 8790 CR-PFA-II) la Ordinul 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de
calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fira
adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de
persoane adulte aflate in dificultate, precum s§i a serviciilor acordate in comunitate,
serviciilor acordate In sistem integrat si cantinele sociale; prevederile Ordinului 27/2019
privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate
copiilor; ale HCL Slobozia nr. 23/31.01.2023 referitoare la modificarea si completarea HCL
nr. 258/30.06.2022 privind aprobarea Organigramei si Statului de functii ale Directiei de
Asistentd Sociald Slobozia; ale art. 59-60 din Legea nr. 24/2000 privind normele d etehnica
legislativa pentru elaborarea actelor normative, republicatd, cu modificarile si completirile

ulterioare;
In temeiul art. 129 alin. (2) lit. d) coroborat cu alin. (7) lit. b), respectiv art. 139 alin. (1)
coroborat cu art, 5 lit. ee) din Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,



HOTARASTE:

Art. 1 — Se aprobd modificarea si completarea Anexei la HCL Slobozia nr.
50/29.03.2018 privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionarea Directiei de
Asistenta Sociala Slobozia, dupa cum urmeaza:

(1) Denumirea capitolului X se modifica si va avea urmatorul cuprins:

“Capitolul X-Complexul Servicii Sociale Cartier Bora”

(2) Art. 47 din Anexa la HCL Slobozia nr. 50/29.03.2018 se modifica potrivit Anexei
1, care face parte integranta din prezenta hotarére.

(3) Dupa art. 47 din Anexa la HCL Slobozia nr. 50/29.03.2018, modificat potrivit art.
I alin. (2) din prezenta hotdrare, se introduce un nou capitol - ,, CAP. X.1 Serviciul social
Centrul Multifunctional cartier Bora - cuprinzand art. 48- 59, modificate potrivit Anexei 2
parte integrantd din prezenta hotarare.

(4) Dupad art. 59 din Anexa la HCL Slobozia nr. 50/29.03.2018, se introduce un nou
capitol - CAP X.2 - Serviciul social Addpost de Noapte Cartier Bora - cuprinzand art. 60-69,
modificate potrivit Anexei 3, parte integrantd din prezenta hotirare.

Art. IT — Incepand cu data intrdrii in vigoare a prezentei hotdrari de consiliu local, 1si
inceteaza aplicabilitatea HCL Slobozia nr. 132/27.06.2019 referitoare la modificarea si
completarea HCL nr. 50/29.03.2018 privind aprobarea Regulamentului de organizare si
functionarea Directiei de Asistentd Sociald Slobozia.

Art. 11T — Celelalte prevederi ale HCL Slobozia nr. 50/29.03.2018 privind aprobarea
Regulamentului de organizare si functionarea Directiei de Asistenta Sociala Slobozia, ramén
neschimbate.

Art. IV- Prezenta hotardre va fi adusd la cunostinta publicd prin afisare la sediul
Primariei Slobozia si pe site-ul propriu www.municipiulslobozia.ro.

Art. V- Prezenta hotardre va fi comunicatd, prin grija Secretarului Municipiului
Slobozia, Directiei de Asistenta Sociald Slobozia spre a fi dusi la indeplinire.

Avizat,
Secretar General Municipiu



Anexanr. 1 la HCL Slobozianr...../.........

CAPITOLUL X
COMPLEX SERVICII SOCIALE CARTIER BORA

Art. 47 Complex Servicii Sociale cartier Bora

(1) Potrivit H.C.L Slobozia nr. 23 din 31.01.2023 privind modificarea si completarea H.C.L Slobozia
nr. 258 din 30.06.2022 privind aprobarea Organigramei si Statului de functii ale Directiei de Asistenta
Sociald Slobozia, se infiinfeazd Complexul de Servicii Sociale cartier Bora compus din: Serviciul
Social Centrul Multifunctional cartier Bora si Serviciul Social Adidpost de noapte cartier Bora.
Coordonarea Complexului de Servicii Sociale este asiguratd de un functionar public si anume de Sef
Serviciu-Complex Servicii Sociale cartier Bora.

(2) Atributiile personalului de conducere pentru Complexul de Servicii Sociale cartier Bora sunt:

. pune in practica cunostiniele, normele si valorile asistentei sociale intervenind si acordand
asistentd persoanelor sau comunitatilor, la cererea acestora sau ori de cate ori situatia o impune;

. participd activ la elaborarea gi aplicarea politicilor sociale in domeniul asistentei sociale,
strategiilor si planurilor de actiune la nivel local, promovénd bunastarea sociali;

. asigura reprezentarea intereselor autoritatilor administratiei publice locale in relatia cu alte
autoritati/institutii publice;

o asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfasurate de personalul
complexului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc In mod corespunzitor atribufiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizérii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

. identificd segmentul de populatie ce face obiectul activitdtilor de asistentd sociald din
comunitatea cartierului Bora, Slobozia, potentiali beneficiari ai serviciilor sociale oferite in cadrul
Complexului de Servicii Sociale;

. identificd §i evalueaza problemele socio-umane din comunitatea cartierului Bora si realizeaza
sedinte de consiliere in functie de nevoile identificate;

. sensibilizeazi opinia publica si o informeazi cu privire la problematica sociali identificati in
urma diagnozei sociale;

° propune modalitafile concrete de acces la prestatii §i servicii specializate de asistentd sociald
pe baza evaludrii nevoilor individuale/familiale/de grup/comunitate.

. elaboreazd rapoartele generale privind activitatea complexului, stadiul implementdrii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinti furnizorului de servicii sociale;

. propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

. colaboreazd cu alte complexe/servicii/centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte

structuri ale societéii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitdii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune
servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;



° Intocmeste raportul anual de activitate pentru complexul pe care 1l coordoneazi;

. intocmeste §i actualizeazi fisele de post pentru angajatii complexului;

. intocmeste pontajele lunare pentru angajatii Complexului Servicii Sociale cartier Bora;

. evalueazi performantele profesionale individuale pentru fiecare angajat al complexului;

. asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii complexului;

o propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal pentru Complexul Servicii Sociale cartier Bora;

. destfdgoard activitati pentru promovarea imaginii complexului in comunitate;

. la In considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresati, referitoare la incilcari ale

drepturilor beneficiarilor in cadrul complexului pe care il conduce;

. raspunde de calitatea serviciilor/activitétilor oferite de personalul din cadrul complexului si
dispune, in limita competentelor, méasuri de organizare care si conduca la imbunititirea acestor
activitati sau, dupd caz, formuleaza propuneri in acest sens;

. organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
Regulamentului de Organizare si Functionare;

. reprezintd complexul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autorititile
si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din fard si din strdinatate, precum si in justitie;

. asigurd comunicarea §i colaborarea permanentd cu D.A.S-ul de la nivelul Primiriei si
D.G.A.S.P.C-ul de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale §i organizatii ale societitii civile
active In comunitate, in folosul beneficiarilor;

° Intocmeste anual propunerea de buget si fundamentarea acestuia pentru complexul de servicii:
: prop 3 P 5

. asigurd indeplinirea mésurilor de informare (aducere la cunostingi) att a personalului, cat si
a beneficiarilor cu privire la prevederile Regulamentului propriu de Organizare si Functionare si
Regulamentului de Ordine Interioard;

. asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale in cadrul
Serviciului Social Centrul Multifunctional cartier Bora;

. alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile ambelor servicii;

(3) Functiile de conducere de Sef Serviciu se ocupd prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diploma de
invatamant superior de lungd durata in domeniul: psihologie, economic, juridic, stiinte administrative,

asisten{d sociald si sociologie, cu vechime de minimum 5 ani in specialitatea studiilor necesare
exercitarii functiei publice de conducere.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se face in conditiile
legii.



Anexa nr.2laHCL nr...../........

CAPITOLUL X.1
SERVICIUL SOCIAL CENTRUL MULTIFUNCTIONAL CARTIER BORA

Art. 48 Definitie

(1)  Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului Social Centrul
Multifunctional cartier Bora, Slobozia dat in administrare Directiei de Asistentd Sociala Slobozia prin
H.C.L Slobozia nr. 154 din 30.09.2013. Centrul a fost infiintat in vederea prevenirii abandonarii copilului
de catre familia aflatd in situatie de risc, cdt §i in vederea prevenirii abandonului scolar, cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii
privind conditiile de admitere, serviciile oferite, etc.

(2)  Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare, cat si pentru
angajatii  centrului  si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali,vizitatori.

Art. 49 Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social Centrul Multifunctional cartier Bora, Slobozia, cod serviciu social 8891 CZ —C - 11,
al furnizorului Priméria Municipiului Slobozia, administrat de Directia de Asistenta Sociala Slobozia, este
acreditat in conformitate cu prevederile Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul
serviciilor sociale, cu modificdrile si completarile ulterioare si este licentiat conform Licentei de
Functionare seria LF, Nr. 0001567 emisd de Autoritatea Nationala Pentru Drepturile Persoanelor cu
Dizabilitéti, Copii si Adoptii.

(2) In baza Licentei de Functionare seria LF, Nr. 0001567, emisi in data 01.02.2022, Centrul
Multifunctional cartier Bora este autorizat s3 functioneze pe o perioadi de 5 ani.

Art. 50 Scopul serviciului social

(I) Scopul/misiunea Serviciului Social Centrul Multifunctional cartier Bora, Slobozia este de a oferi
servicii adecvate familiei in situatie de risc de abandonare a copilului, pentru ca familia sa fie capabild sa
isi indeplineasca responsabilititile de ingrijire, securitate si educatie a copilului. Totodatdi misiunea
centrului este de a preveni abandonul scolar, asigurdnd copiilor ce provin din familii aflate in dificultate
(lipsa educatiei, situatie materiald precara, conflicte in familie, risc de abandon scolar sau familial) servicii
adecvate precum: ingrijire pe timpul zilei, remediere scolard, educatie de tip “scoala dupa scoala”, instruire
educationald, activititi pentru formarea de deprinderi §i comportamente civice si sociale, activitati de
consiliere psihopedagogicd si educationald, activitdti de consiliere juridica si asistentd sociald, programe
educative si distractive.

Obiectivele Centrului Multifunctional cartier Bora, Slobozia sunt:

a) asigurarea de ingrijire si securitate pe timpul zilei, prevenind institutionalizarea copiilor;

b) prevenirea abandonului social, familial si scolar;

c) diminuarea ratei vagabondajului si a delicventei juvenile;

d) consilierea si orientarea scolard si profesionala pentru copiii cuprinsi in programele centrului,
conform particularitatilor psiho-afective si optiunilor individuale ale lor;

e) cresterea responsabilitéfii parintilor pentru educarea propriilor copii;

f) cresterea sanselor de acces a copiilor proveniti din familii in dificultate la conditiile educative si de
ingrijire optime in perioada scolari;

) zilnic in cadrul centrului, fiecare copil beneficiaza de hrani calda si un fruct, ajutand astfel familiile
acestora cu suplimentarea unei mese;

h) supravegherea permanenti a beneficiarilor pe timpul zilei de cétre cadrele didactice;

i) asigurarea functiondrii unui serviciu de asistentd sociala, consiliere si monitorizare a familiilor

aflate in dificultate in mijlocul comunitatii rome din cartierul Bora, Slobozia.



Art. 51 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Serviciul social Centrul Multifunctional cartier Bora, Slobozia functioneazi cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de urmatoarea

legislatie:

. Legea nr. 272 din 2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata.

° Legea Asistentei Sociale nr. 292 din 2011 cu modificarile si completarile ulterioare;

. Hotarédrea nr. 797 din 8 noiembrie 2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal;

. Ordinul nr. 27 din 03 ianuarie 2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de zi destinate copiilor;

. Ordinul nr. 14 din 2007 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind Serviciul pentru

dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd si a ghidului metodologic de implementare a acestor
standarde;

. Legea nr. 197 din 2012 privind asigurarea calita{ii in domeniul serviciilor sociale cu modificarile si
completarile ulterioare;

. Hotarérea nr. 867 din 2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

. Legea nr. 53 din 2003 - Codul Muncii cu modificrile si completirile ulterioare; republicati.

. Legea Educatiei Nationale nr. | din 2011 cu modificarile si completirile ulterioare;

. OUG 57 din 3 iulie 2019 privind Codul administrativ;

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordin nr. 27 din 03 ianuarie 2019 privind aprobarea standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor;

(3) Serviciul social Centrul Multifunctional cartier Bora a fost infiinfat, organizat si functioneazi conform
HCL-urilor, dupd cum urmeazi:

a) Hotérarea Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr. 133 din 31.08.2011 privind aprobarea Studiului
de Fezabilitate, a participarii la sustinerea costurilor de implementare a proiectului precum si preluarea
costurilor de intretinere a obiectivului de investitii Centrul Multifunctional cartier Bora, Slobozia;

b) Hotdrdrea Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr. 154 din 30.09.2013 privind darea fin
administrare a Centrului Multifunctional Bora cétre Serviciul Public de Asistentd Sociali Slobozia;

¢) Hotararea Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr. 258 din 19.12.2017 privind aprobarea
Regulamentului de organizare si functionare pentru Serviciul de Asistenta Sociala Slobozia;

d) Hotardrea Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr. 34 din 20.02.2018 privind modificarea
denumirii Serviciului Public de Asistentd Sociald in Directia de Asistentd Sociald Slobozia si aprobarea
structurii organizatorice;

e) Hotardrea Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr. 23 din 31.01.2023 privind modificarea si
completarea H.C.L Slobozia nr. 258 din 30.06.2022 privind aprobarea Organigramei si Statului de functii
ale Directiei de Asistenta Sociald Slobozia.

Art. 52 Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul Social Centrul Multifunctional cartier Bora, Slobozia se organizeazi si functioneazi cu
respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul nagional de asistentd sociali, precum si cu
principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, in
conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania
este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul Centrul Multifunctional
cartier Bora, Slobozia sunt urméitoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate al interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea personald si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoancle beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea cétre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;



f) asigurarea In mod adecvat a unor modele de rol i statut social, prin incadrarea in unitate a unui personal
mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, {inandu-se cont, dupi caz, de
varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitatea de exercitiu;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare:;

J) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trii independent;

k) incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicirii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitétii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la exercitarea drepturilor si
indeplinirea obligatiilor de intrefinere;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei, cu privire la dezvoltarea propriilor capacititi de
integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un
moment dat;

p) colaborarea centrului cu Directia de Asistentd Sociald Slobozia.

Art. 53 Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul Multifunctional cartier Bora, Slobozia sunt:

a) copii aflai in situatii de dificultate, risc de excluziune sociald, risc de abandon familial, risc de abandon
scolar; copii din Invaggmantul primar si gimnazial, cu varsta cuprinsi intre 6 ani si 16 ani care frecventeaza
o institutie de invdtdmant, de la clasa pregititoare la clasa a VII[a.

b) membrii comunitdii cartierului Bora - consiliere si sprijin in vederea desfasurarii de activitati educative,
culturale si recreative cu adresabilitate citre toate categoriile de vérste.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:

a) acte necesare — cerere inscriere, copie xerox certificat nagtere beneficiar, copie xerox carte de identitate
beneficiar unde este cazul, copie xerox carte de identitate parini/reprezentanti legali, anchetd sociala
efectuatd la domiciliu, Contractul de acordare a serviciilor sociale oferite in cadrul Centrului
Multifunctional cartier Bora, Slobozia.

b) vérsta beneficiarului sa fie cuprinsi intre 6 ani si 16 ani;

¢) situatia financiara a familiei: venitul net/membru de familie si fie sub salariul minim pe economie;

d) situaia scolard a copilului: frecventarea cursurilor scolare a unei institutii de Invitimant din Slobozia —
au prioritate copiii cu risc de abandon scolar;

e) domiciliul familiei sa fie situat in Slobozia, cartierul Bora si in zonele limitrofe;

f) madsuri de protectie: au prioritate copiii care au beneficiat si nu mai beneficiazi de una din masurile de
protectie: institufionalizare, plasament la asistent maternal profesionist, plasament/incredintare la rude.
Pentru copiii care indeplinesc conditiile necesare admiterii in centru se completeazi o cerere prin care
parintele/reprezentant legal al beneficiarului solicitd serviciile sociale oferite in cadrul Centrului
Multifunctional cartier Bora, Slobozia. Cererea de inscriere a beneficiarului, cu propunerea scrisa a Sefului
Complexului de Servicii Sociale cartier Bora, va fi inaintatd spre rezolutie/decizie Directorului Executiv al
Directiei de Asistentd Sociald Slobozia. In situatia in care se aprobd solicitarea serviciilor sociale, se
incheie un Contract pentru acordarea serviciilor sociale in cadrul Centrului Multifunctional intre beneficiar
prin périnte/reprezentant legal si Directia de Asistentd Sociald Slobozia-Complex Servicii Sociale cartier
Bora- Centrul Multifunctional cartier Bora, urmare a acestuia, Primarul Mun. Slobozia emite o Dispozitie
privind aprobarea Planului de servicii pentru minor/minora.

Pentru a beneficia de serviciile oferite de Centrul Multifunctional cartier Bora, Slobozia
solicitantul/reprezentantul legal completeaza dosarul care trebuie si contind urmitoarele acte: documente
de identitate, cererea de inscriere, ancheta sociald si pe parcurs alte documente secundare necesare.
Beneficiarul dispune de servicii sociale gratuite in cadrul centrului.



(3) Conditii de incetare a serviciilor sociale:

Constituie motiv de incetare a serviciilor sociale urmatoarele:

a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

b) acordul pértilor privind incetarea contractului;

¢) scopul contractului a fost atins;

d) absentarea beneficiarului din cadrul centrului pe o perioadd de 14 zile lucratoare, dupa verificarea
motivului absenteismului de citre asistentul social si aprobarea de cétre conducerea Directiei de Asistenti
Sociald Slobozia a referatului de incetarea a contractului;

e) forta majord, daca este invocata;

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul Multifunctional cartier Bora, Slobozia au
urmatoarele drepturi:

a) s li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fira discriminare pe bazi de rasi, sex, religie,
opinie sau orice altd circumstanti personald ori sociald;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor
privind interventia sociala care li se aplica;

c) si li se asigure pistrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atit timp cit se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

e) si fie protejati de lege atét ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sd Ii se respecte toate drepturile speciale in calitate de minori.

i) sa beneficieze de gratuitatea serviciilor oferite pe toata perioada inscrierii in centru.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul Multifunctional cartier Bora, Slobozia au
urmadtoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatfii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala, medicali si economica;
b) s participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de furnizare a serviciilor sociale;
¢) copilul are dreptul la ingrijire adaptata nevoilor sale. Aceasta ingrijire consta in ajutor adecvat situatiei
copilului si parintilor si se acorda gratuit, pentru facilitatea accesului efectiv si fara discriminare al copiilor
cu dizabilitati la educatie, formare profesionala, servicii medicale, activitati recreative precum si la alte
activitati apte sa le permita integrarea sociala si dezvoltarea personalitatii lor.

d) s comunice orice modificare intervenita in legdturd cu situatia lor personala;

¢) si respecte prevederile prezentului regulament.

Art. 54 Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul Multifunctional cartier Bora, Slobozia sunt urméitoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmatoarelor activititi:

1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2. acordare de servicii sociale de zi;

3. mentinerea si dezvoltarea serviciilor sociale cu caracter primar, in functie de nevoile sociale identificate;
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului larg despre
domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitagi:

1. activitdfi de informare la nivelul comunitatii in ceea ce priveste serviciile oferite si beneficiile
acestora pentru copii si familiile lor ;

2. plan de activitati al centrului de zi;

3 elaborarea de rapoarte de activitate;

4, sedinte permanente in cadrul centrului de zi cu cadrele didactice — parinti.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile
vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:



1. garantarea drepturilor tuturor beneficiarilor centrului prin introducerea de lectii de cultura civicd;

2. lipsa discrimindrii, indiferent de rasd, etnie, religie, culoare, sex, limba, apartenenti etnici sau de origine
sociald;

3. persoanele beneficiare au dreptul in cadrul centrului la ajutor financiar, moral, educational pentru
dezvoltarea si educarea acestora;

4. ingrijire personalizatd si individualizatd adaptati nevoilor copilului;

d) de asigurare a calitdtii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitagi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea urmitoarelor
activitati:

1. intocmeste referate de necesitate, referate de specialitate, note justificative pentru toate achizitiile
centrului; '

2. asigurd functionarea in bune conditii a aparaturii din dotare, luAnd masurile necesare pentru iIntretinerea
acestora si a instalatiilor aferente;

3. depisteazd si mediazad orice defectiune sau disfunctiune care ar putea influenta buna desfisurare a
activitétilor din centru;

4. asigurarea unei baze materiale adecvate pentru desfisurarea activitatilor propuse;

5. face propuneri privind fundamentarea bugetului de venituri si cheltuieli necesar desfasurdrii activitatii.

Art. 55 Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul Social Centrul Multifunctional cartier Bora functioneaza cu un numir de 7 posturi conform
H.C.L nr. 23 din 31.01.2023 privind modificarea si completarea H.C.L Slobozia nr. 258 din 30.06.2022
privind aprobarea Organigramei si Statului de functii ale Directiei de Asistentd Sociala Slobozia astfel:

a) personal de specialitate si asistentd sociald: 4 posturi (1 post functionar public si 3 posturi personal
contractual);

c) personal cu functii administrative, gospoddrire, intretinere-reparatii, deservire: 3 posturi (personal
contractual);

(2) Asigurarea coordondrii Serviciul Social Centrul Multifunctional cartier Bora din cadrul Complexului de
Servicii Sociale cartier Bora revine unui functionar public, Sef Serviciu Complex Servicii Sociale cartier
Bora.

Art. 56 Atributii ale personalului de specialitate si asistenta sociala

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a
standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionirii cazurilor, identificirii de resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatafire a activitaii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectirii
legislatiei; -

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

56.1 Atributii pentru postul de educator (234202)

. Mentine permanent legatura cu scoala, educatorii, invatatorii si profesorii devenind un partener in
instruirea si educarea copiilor, efectueazi vizite regulate la scoala pentru a discuta situatia fiecarui copil.
. In scopul formarii de deprinderi si comportamente sociale si civice, impreund cu psihopedagogul

centrului va crea activitati de instruire a beneficiarilor de servicii sociale privind: igiena, drepturile
copilului, raportul cetatean-stat, libertate si responsabilitate.

. Se va ocupa temeinic de crearea de Campanii de promovare a sanatatii si Campanii ecologice
pentru un mediu curat incluznd si membrii comunititii cartierului Bora.



. Evalueaza in fiecare an scolar, cunostintele beneficiarilor serviciilor sociale oferite de centru, prin
evaluare initiala, sumativa si finald, pentru a cunoaste progresul, stagnarea sau regresul copiilor in ceea ce
priveste cunostintele scolare. Aceste evaludri periodice vor fi in concordantd cu programa scolard
actualizatd, pentru invatiméntul primar si gimnazial si vor fi prezentate coordonatorului centrului pentru
arhivare.

. Urmareste pregdtirea temelor scolare si asigurd sprijinul necesar pentru realizarea acestui lucru.
Efectuarea temelor la limba romand, matematica si la alte discipline va fi realizatd zilnic.

. Va face pregatire suplimentara la disciplinele romana si matematica, precum si la alte discipline la
care se constata cd elevii au nevoie de sprijin educational.

. Va crea activitafi educative diverse, in spiritul dezvoltarii capacittii de invatare activi si de gandire
criticd, precum si de formare si dezvoltare a abilititilor de comunicare si socializare.

. Va organiza activitdti de grup, in functie de propunerile si preferinfele personale ale copiilor,

stimuland libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipa, la promovarea
intrajutordrii a comunicarii intre copii.

° Organizeazé si anima activitagile de timp liber: sportive, culturale, gospodaresti, turistice, jocuri,
etc.

. Participa la amenajarea spatiului de desfasurare a activitatii, actionand pentru personalizarea lui si
implica pe copii in aceastd activitate, {indnd cont de preferintele lor.

. Supravegheazd continuu prezenta in centru a beneficiarilor.

. Ajutd copilul si dezvolte relatii pozitive cu ceilalti: cu périntii, cu copiii din din unitatea de
invatamant frecventata.

. Incurajeazi copiii sa-si exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privese, inclusiv ale
vietii cotidiene din institutie.

. Respecta, in interactiunea cu copilul, valorile de baza ale unei relatii parentale de calitate: calduri si

afectiune, limite clare si bine precizate, raspuns imediat la nevoile copilului, disponibilitatea de a riaspunde
intrebérilor copilului, sanctionare educativd, constructivd a comportamentului inacceptabil al copilului,
respect, deschidere si comunicare, recunoasterea calitatilor si a reusitelor, confidentialitate si incredere
reciproca.

. Respecta demnitatea copilului si foloseste formula de adresare preferata de copil.

° Cunoaste particularitatile de varstd, diferentele individuale de conduiti si istoricul copiilor astfel
Incat sa poatd stabili o comunicare i o relationare adecvati cu acestia.

. Coordoneaza si indruma activitatea fiecdrui beneficiar.

. Propune coregrafia trupei de dans a centrului si exerseazi cu acestia dansurile traditionale rome cat
st dansurile populare roménesti.

. Tine evidenta prezentei in centru a beneficiarilor consemnand zilnic in pontajul de prezenta iar la
finalul lunii il prezintd superiorului pentru arhivare.

. Intocmeste in lunile decembrie, martie si iulie, chestionarul de satisfactie al beneficiarilor centrului
prezentandu-le apoi superiorului pentru arhivare.

s Instiinteaza in scris seful de centru pentru orice activitate a beneficiarilor centrului desfasurati atat
in cadrul centrului cét si in afara acestuia.

. Se ocupa la inceputul fiecdrui an scolar de documentele necesare inscrierii noilor beneficiari ai
centrului si ajutd asistentul social la solicitarea acestia, la intocmirea dosarului personal st de servicii.

. Se ocupd temeinic de colectarea adeverintelor emise de medicul de familie al fiecirui beneficiar la

inceputul fiecdrui an scolar si ori de céte ori este nevoie. In cazul in care este nevoie, se va deplasa
impreuna cu beneficiarul centrului si asistentul social al centrului, catre medicul de familie al acestuia in
scopul obtinerii adeverintei medicale cu mentiunea ,,Clinic sinitos/ Apt pentru colectivitate”.

. Lunar prezintd sefului de centru si administratorului, in format scris, necesarul materialelor pentru
luna in curs.

. fntocmeste la finalul anului calendaristic raportul propriu de activitate si il prezintd conducerii
centrului.

. Propune sefului de centru, grila de activitati a beneficiarilor centrului atat pentru anul scolar cat si
pentru perioada vacantelor,



o Abordeaza relafiile cu copiii sau cu grupul de copii in mod nediscriminator, fira antipatii si
favoritisme; trebuie sd stie sd-si controleze emotiile in fafa copilului; sd observe, si recunoasci si sd
incurajeze toate aspectele pozitive ale comportamentului copilului; sd nu judece sau si eticheteze copilul;
sd fie capabil sd negocieze si sd ofere recompense copilului; sd stie cum si formeze la copil simful
responsabilitdfii, de asumare a consecintelor faptelor sale; sa transmitd copilului prin mesaje verbale si
nonverbale cd este permanent aléturi de el; sa fie capabil si stabileasca limite in relatia cu copilul si cum si
le facd acceptate de cétre acesta.

. Va prezenta in scris coordonatorului centrului, toate situatiile intocmite cu ocazia campaniilor,
activitdtilor, evaluarilor, etc., pentru arhivare.

. Isi insuseste si respecti legislatia in vigoare cu privire la drepturile si indatoririle copilulului.

. Actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil.

. Pune in aplicare Ordinul nr. 530/2016 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al
entitatilor publice — actualizat.

o Duce la indeplinire orice sarcina de serviciu emisa de superiori.

56.2 Atributii pentru postul de psihopedagog (263412)

. Identifica educabilii si nevoile de consiliere la nivelul institutiei.

. Elaboreazd planul anual al activitdtii de consiliere psihopedagogics, proiectind activititile in
functie de particularitafile individuale, de vérstd ale elevilor precum si in functie de particularititile unitatii
de Invafdmant si ale comunitétii.

. Proiecteazd, redacteaza si evalueazd continutul instructiv-educativ al disciplinei pe care o preda,
respectand particularitatile psihopedagogice ale elevilor.
o Asigurd informarea si consilierea prescolarilor/elevilor, parintilor, educatoarelor, invititorilor,

institutorilor si profesorilor pe diferite subiecte: cunoastere si autocunoastere, adaptarea elevilor la mediul
scolar, adaptarea scolii la nevoile elevilor, optimizarea relatiilor scoald — elevi - parinti

. Asigura prin intermediul metodelor, procedeelor si tehnicilor specifice prevenirea si diminuarea
factorilor care determina tulburdri comportamentale, comportamente de risc sau disconfort psihic.

. Realizeaza/participd la programe/activitafi de prevenire §i interventie/ameliorare a violentei si a
comportamentelor nesdnatoase/de risc precum si de promovare a unor norme pozitive de comportament.

. Asigurd servicii de consiliere si asistentd psihopedagogicd pentru copiii cu cerinte educative,
speciale si pentru toti educabilii, indiferent de mediul de provenient, capacitatea de invitare si rezultatele
obtinute, avand ca fundament respectful fata de acestia.

. Asigurd servicii de consiliere si cursuri pentru parinti.

. Recomanda parintilor consultarea altor institutii pentru probleme care nu sunt de competenta sa
(centre logopedice, comisii de expertizd, cabinete medicale, cabinetele psihologice, etc.)

. Propune si realizeaza studii psiho-sociologice in institutie, colaborind cu superiorul.

. Se implica impreund cu educabilii in activita(i extrascolare proiectate personal, proiectate la nivelul
institutiei in care isi desfasoara activitatea, sau in cadrul activititilor de voluntariat.

. Propune si organizeaza programe de orientare scolard, profesionala si a carierei elevilor in scolile,
unde isi desfagoari activitatea, in colaborare cu consilierii educative.

. Colaboreaza cu mediatorii scolari, cu cadrele didactice de sprijin si cu profesorii logopezi.

. Respecta procedurile de sandtate si de PSI prevazute in legislatia in vigoare.

. Respectd si promoveaza drepturile copilului.

. Respecta si colaboreazi cu toti colegii din cadrul centrului pentru o buni desfasurare a activitatilor
beneficiarilor.

. Asigurd completarea documentelor de Inregistrare si de evidenta a activitatii.

. Intocmeste periodic si la timp, rapoarte de activitate.

. intocme§te prezenta zilnica a beneficiarilor si o prezintd la finalul lunii sefului de centru pentru
arhivare.

. in scopul formirii de deprinderi si comportamente sociale si civice, impreuna cu educatorul

centrului va crea activititi de instruire a beneficiarilor de servicii sociale privind: igiena, drepturile
copilului, raportul cetdtean-stat, libertate si responsabilitate.



. In scopul formarii de deprinderi si comportamente sociale va purta discutii cu beneficiarii centrului
despre: trdsiturile morale ale persoanei, comunitatea, viata in societate, stereotipuri, prejudecata,

discriminare.
. Propune coregrafia trupei de dans a centrului si exerseazi cu acestia dansurile traditionale rome cat
$i dansurile populare roménesti. Va desfisura activitati de promovare a educatiei interculturale alaturi de

instructorul artistic al centrului.

o Intocmeste alaturi de educator, in lunile decembrie, martie si iulie, chestionarul de satisfactie al
beneficiarilor centrului prezentandu-le apoi sefului de centru pentru arhivare.
. Se ocupd la inceputul fiecdrui an scolar de documentele necesare inscrierii noilor beneficiari ai

centrului si ajuta asistentul social la solicitarea acestuia la intocmirea dosarului personal si dosarului de
servicii.

. Se ocupd temeinic de colectarea adeverintelor emise de medicul de familie al fiecirui beneficiar la
inceputul fiecdrui an scolar si ori de céte ori este nevoie. In cazul in care este nevoie, se va deplasa
impreund cu beneficiarul centrului si asistentul social al centrului, catre medicul de familie al acestuia in
scopul obtinerii adeverintei medicale cu mentiunea ,,Clinic sanitos/ Apt pentru colectivitate”,

. Lunar prezintd sefului de centru si administratorului, in format scris, necesarul materialelor pentru
luna in curs.

. fntocmegte la finalul anului calendaristic raportul propriu de activitate si 1l prezintd conducerii
centrului.

. Propune sefului de centru, grila de activititi a beneficiarilor centrului atat pentru anul scolar cét si
pentru perioada vacantelor.

. Va prezenta in scris coordonatorului centrului, toate situatiile intocmite cu ocazia campaniilor,
activitatilor, evaludrilor, etc., pentru arhivare.

o Isi insuseste si respectd legislatia in vigoare cu privire la drepturile si indatoririle copilulului.

. Actioneazd pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil.

. Pune in aplicare Ordinul nr. 530/2016 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al
entitatilor publice — actualizat.

. Duce la indeplinire orice sarcina de serviciu emisa de superiori.

56. 3Atributii pentru postul de asistent social (263501)

. Contribuie la stabilirea celor mai adecvate masuri educative pentru dezvoltarea psiho-
comportamentald a copiilor, pentru corectarea devierilor de conduiti si restabilirea echilibrului psihic al
acestora.

. Desfagoard o activitate de consiliere i orientare socio-profesional.

. Raspunde de formarea si consolidarea deprinderilor de igiend personald, de autoservire si
autogospodadrie a copiilor.

. Pastreaza legatura cu parintii si ocrotitorii copiilor incredintati.

. Tine legétura in permanentd cu scoala pe care copilul o frecventeaza, cunoscand situatia social si
scolard a copiilor ce se afla in centru.

. In cazul in care din confinutul dosarului nu rezulta informatii suficiente cu privire la situatia sociala
a copilului, solicita organelor competente date suplimentare.

. Analizeaza si fine evidenta situatiei copiilor gizduiti in centru.

. Participa aléturi de ceilalti specialisti din unitate la organizarea si desfasurarea procesului instructiv-
educativ, la integrarea copilului in colectivitate.

. Furnizeazd toate informatiile detinute despre fiecare copil in parte din centrul de zi, echipei
pluridisciplinare, colaborand si luind decizii comune in interesul superior al copilului.

. Tine legatura cu familiile copiilor si le informeaza despre situatia lor scolard, medicala.

. Pentru indeplinirea atributiilor ce-i revin in activitatea sa $i pentru obtinerea rezultatului scontat,

colaboreazi in mod optim cu diferite autorititi si instituti, precum Autoritatea Tutelara, Primarie, Organele
de Politie, unitatile sanitare, de invitimant, organizatiile nonguvernamentale.

. Apard drepturile copilului ocrotit prin urmarirea modului in care beneficiazi de drepturile previzute
de lege.



. Reevalueazi periodic situatia copiilor aflati in centru.

. inso;eSte parintii care isi viziteazi sau aduc copiii in centru.

. Intocmeste dosarul personal al copilului care urmeaza a fi gizduit in centru.

. Tntocmegte si redacteaza toate anchetele sociale necesare conform legislatiei, mergand la domiciliul
fiecarui beneficiar.

. Pune in aplicare Ordinul nr. 530/2016 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al
entitatilor publice — actualizat.

. Duce la indeplinire orice sarcini de serviciu emisa de superiori.

Art. 57 Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire
57.1 Atributii pentru postul de administrator/magazioner (432102)

. Administreaza bunurile mobile si imobile, raspunde de inventarul centrului, tine gestiunea lor si le
repartizeaza pe subgestiuni.

. Asigurd Inzestrarea si aprovizionarea magaziei, a celorlalte locuri cu mobilier, utilaje, alimente,
aparaturd, materiale de curatenie si reparatii.

. Réspunde de planificarea, repartizarea si intrebuintarea materialelor.

° Urmareste executarea contractelor incheiate de citre Centrul Multifunctional si reprezinta institutia
in problemele administrative si gospoddresti la insadrcinarea conducerii centrului.

. Face parte din comisia de declarare si propune casarea bunurilor nefunctionale.

. Administreaza locatia, iluminatul si incélzirea acesteia.

. Asigurd reparatiile curente si capitale ale localurilor, instalatiilor, mobilierului.

. Asigura securitatea unitatii i ia mésuri pentru prevenirea si stingerea incendiilor.

. Se ingrijeste de buna pastrare a bunurilor aflate in gestiunea magaziei si este responsabil principal
de bunuri.

. Controleazd periodic modul in care se tin subgestiunile de bunuri si materiale si informeaza
conducerea Centrului Multifunctional.

. Intocmeste curent actele de intrare-iesire, consumul materialelor, opereaza in programul de gestiune
conform normelor legale.

. Realizeazi bonuri de consum materiale si rapoarte de necesitate privind aprovizionarea unititii, tine
evidenta obiectelor de magazie.

e Asigurd buna functionare a spatiului.

. Actualizarea / modificarea procedurilor operationale (de sistem) privind controlul intern /
managerial conform Ordinului nr. 530/2016- actualizat.

. Tndeplineste si alte sarcini primite de la conducerea unitatii.

57.2 Atributii pentru postul de ingrijitor/femeie de serviciu (9192)

. Raspunde pe perioada prezentei in centru de securitatea si integritatea fizic si psihici a copiilor.

. Acorda sprijin afectiv §i moral copilului aflat in dificultate, incercind in permanenta si se comporte
ca un parinte fatd de proprii copii.

° Tnlocuiegte un angajat contractual care lipseste, la solicitarea superiorului.

. Respectd programul zilnic stabilit prin Regulamentul de Ordine [nterioara.

. Asigurd ordinea si curidtenia in tot spatiul Centrului Multifunctional cartier Bora atit in interiorul
centrului cét si in curtea acestuia.

. Efectueaza activititi de dezinfectie a spatiilor.

. Depoziteaza in spatiile special amenajate deseurile generate.

. Asigurd in permanentd aerisirea incaperilor si curdtenia tocurilor de geam, usilor.

. Asigura curitenia holurilor si a grupurilor sanitare (maturat, spalat, dezinfectat).

. Aduce la cunostinta sefului unitatii toate neregulile constatate.

. Participd la curatenia generala in cadrul centrului.

. Ajutd copiii la procesul de igienizare corporala.

. Primegte si rispunde de inventarul necesar curiteniei.

» Ajutd personalul la asigurarea igienei copiilor (dizinfectia mainilor, igiena unghiilor, parului,

corpului).



. Se va ocupa zilnic de distribuirea suplimentului cald citre beneficiarii centrului si va intocmi
procesele-verbale privind redistribuirea suplimentului cald, tot cétre beneficiarii prezenti, in situatia in care
o parte din copii lipsesc.

. Pune in aplicare Ordinul nr. 530/2016 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al
entitatilor publice — actualizat.
. Duce la indeplinire orice sarcind de serviciu emisa de superiori.

Art. 58 Finantarea serviciului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acorddrii serviciilor sociale, cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile conform
Ordinului nr. 27 din 03 ianuarie 2019.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urméitoarele surse:

a) bugetul local al Municipiului Slobozia, prin Directia de Asistentd Sociald Slobozia, ca principal
finantator;

b) donatii, sponsorizdri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din
strdinatate;

¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Art. 59 Model Contract pentru acordarea serviciilor sociale in cadrul Complexului de Servicii Sociale
cartier Bora-Serviciul Social Centrul Multifunctional cartier Bora este urmitorul;

CONTRACT
pentru acordarea serviciilor sociale in cadrul
COMPLEXULUI DE SERVICII SOCIALE CARTIER BORA,
CENTRUL MULTIFUNCTIONAL CARTIER BORA
al furnizorului Directia de Asistentd Sociald Slobozia
') SRR Bt sl

Partile contractante:

1. Directia de Asistenta Sociala Slobozia (D.A.S.S), denumit in continuare furnizor de servicii sociale, cu

sediul in Slobozia , str. Alexandru Odobescu nr. 1, judetul lalomita, codul de inregistrare fiscald 17197579,
contul nr. RO93TREZ39124680220XXXXX deschis la Trezoreria Slobozia, Certificatul de

Acreditare seria AF nr. 003183, reprezentat de doamna Munteanu Luminita , avind functia de Director

Executiv, in calitate de reprezentant legal;

Complex Servicii Sociale cartier Bora-Serviciul Social Centrul Multifunctional cartier Bora, situat la

adresa Str. Prelungirea Magurii, Nr. 6, Slobozia, Licenta de Functionare seria LF nr. 0001567, email:

rocsana.uta@dasil.ro, tel: 0735.309.930, reprezentat de dna Utd Rocsana in calitate de Sef Complex ;

si
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(numele beneficiarului de servicii sociale) denumit in continuare beneficiar, domiciliat/locuieste 1in

loalittes wewmemmmmremne 1 1) Sme— . judetul/sectorul ........coveune.. , codul
numMeric Personal ..........ccceeveeceiiieeneeiie e , posesor al C.I. seria ......... 1) A — ;

eliberat/eliberatd la data de ........ccccoeeeeeee. de , reprezentat prin domnul/doamna

.......................................... , domiciliat/domiciliata in localitatea ...........ccocon...., SEI. . e
17 T , Jude;uI/sectoml ......................... posesor/posesoare al/a B I/C TS o [ nr.

., eliberat/eliberatd la data de .........ccocevvveee d€ wevrerrierieeeee e ,  conform
(se va mentiona actul care atesta calitatea de reprezentant legal) nr. .........o.c........ Mt s

convin asupra urméatoarelor:



1. Definitii

1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale — actul juridic incheiat intre o persoani fizici sau
Juridicd, publicd ori privata, acreditati conform legii sd acorde servicii sociale, denumiti furnizor de
servicii sociale, §i o persoani fizici aflati in situatie de risc sau de dificultate sociald, denumiti beneficiar
de servicii sociale, care exprima acordul de voinia al acestora in vederea acordarii de servicii sociale;

1.2. furnizor de servicii sociale — persoana fizic sau Juridica, publica ori privata, acreditata conform legii
in vederea acordarii de servicii sociale, previzuti la art. 11 din Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind
serviciile sociale, aprobata cu modificari si completdri prin Legea nr. 515/2003, cu modificirile si
completdrile ulterioare;

1.3. beneficiar de servicii sociale — persoana aflatd in situatie de risc si de dificultate sociald, impreuni cu
familia acesteia, care necesita servicii sociale, conform planului de interventie revizuit in urma evaluarii
complexe;

1.4. servicii sociale — ansamblu de masuri $i acfiuni realizate pentru a raspunde nevoilor sociale
individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii si depasirii unor situatii de dificultate,
vulnerabilitate sau de dependenta pentru prezervarea autonomiei §i protectiei persoanei, pentru prevenirea
marginalizarii si excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale §i in scopul cresterii calitatii
vietil, definite in conditiile previzute de Ordonanta Guvernului nr. 68/2003, aprobatd cu modificari si
completdri prin Legea nr. 515/2003, cu modificirile si completdrile ulterioare;

L.5. reevaluarea situatiei beneficiarului de servicii sociale — activitatea obligatorie a furnizorului de
servicii sociale de a evalua situatia beneficiarului de servicii sociale dupd acordarea de servicii sociale peo
anumitd perioada;

1.6. revizuirea sau completarea planului individualizat de asisten{d si ingrijire — modificarea sau
completarea adusd planului individualizat pe baza rezultatelor reevaludrii situatiei beneficiarului de servicii
sociale;

1.7. contributia beneficiarului de servicii sociale — cotd-parte din costul total al serviciului/ serviciilor
acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, in functie de tipul serviciului si de situatia materiala a
beneficiarului de servicii sociale, si care poate fi in bani, in servicii sau in naturi;

1.8. obligatiile beneficiarului de servicii sociale — totalitatea indatoririlor pe care beneficiarul de servicii
sociale si le asuma prin contract si pe care le va indeplini valorificAndu-si maximal potentialul psiho-fizic;
1.9. standarde minimale de calitate — ansamblul de cerinte privind cadrul organizatoric si material,
resursele umane si financiare in vederea atingerii nivelului de performanta obligatoriu pentru toti furnizorii
de servicii sociale specializate, aprobate in conditiile legii;

1.10. modificari de drept ale contractului de acordare de servicii sociale — modificarile aduse contractelor
de acordare de servicii sociale in mod independent de voinfa partilor, in temeiul prevederilor unui act
normativ;

L.11. forta majorda — eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreazi greselii sau vinii
acestora, care nu putea fi prevazut in momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea si,
respectiv, indeplinirea acestuia;

1.12. evaluarea inifialdi — activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a stirii actuale de
dezvoltare si de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, precum si a prognosticului acestora,
efectuatd prin utilizarea de metode si tehnici specifice profesiilor sociale, de citre furnizorul de servicii
sociale. Scopurile evaludrii sunt cunoasterea si infelegerea problemelor cu care se confrunti beneficiarul de
servicii sociale si identificarea misurilor initiale pentru elaborarea planului initjal de masuri;

I.13. planul individualizat de asistenta si ingrijire — ansamblul de masuri si servicii adecvate si
individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectudrii evaludrii complexe, cuprinzand
programarea serviciilor sociale, personalul responsabil si procedurile de acordare a serviciilor sociale;

1.14. evaluarea complexa — activitatea de investigare si analizd a stirii actuale de dezvoltare si de
integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au generat si care intrefin situatia de
dificultate in care acesta se afla, precum si a prognosticului acestora, utilizindu-se instrumente si tehnici
standardizate specifice domeniilor: asistenta sociali, psihologic, educational, medical, juridic.



2. Obiectul contractului
2.1. *) Obiectul contractului il constituie acordarea urmitoarelor servicii sociale:
a) ingrijire pe timpul zilei;
b) remediere scolari;
¢) educatie de tip “scoald dupa scoald”;
d) instruire educationali;
e) activita{i pentru formarea de deprinderi si comportamente civice si sociale;
f) activitati de consiliere psihopedagogici si educationala;
g) activitd(i de consiliere juridica si asistentd sociala;
h) programe educative si distractive.
2.2. %) Descrierea serviciilor sociale acordate de furnizorul de servicii sociale:

a) asigurarea de ingrijire si securitate pe timpul zilei, prevenind institugionalizarea copiilor;

b) prevenirea abandonului social, familial si scolar prin servicii educationale si de consiliere;

c) diminuarea ratei vagabondajului si a delicventei juvenile prin activitati realizate in colaborare cu
Politia Municipiului Slobozia;

d) consilierea si orientarea scolard si profesionald pentru copiii cupringi in programele centrului,
conform particularitéilor psiho-afective si optiunilor individuale ale lor;

e) cresterea responsabilitéii parintilor pentru educarea propriilor copii prin consiliere si participare la
programul “Scoala parintilor”;

f) cresterea ganselor de acces a copiilor proveniti din familii in dificultate la conditiile educative si de
ingrijire optime in perioada scolard prin activitati educationale;

2) zilnic in cadrul centrului, fiecare copil beneficiaza de hrani calda si un fruct, ajutdnd astfel familiile
acestora cu suplimentarea unei mese;

h) supravegherea permanentd a beneficiarilor pe timpul zilei de citre cadrele didactice in vederea
transmiterii unei educatii optime;

i) asigurarea functiondrii unui serviciu de asistentd sociald, consiliere si monitorizare a familiilor

aflate in dificultate in mijlocul comunitaii rome din cartierul Bora, Slobozia.

3. Costurile serviciilor sociale acordate si contributia beneficiarului de servicii sociale

3.1. Toate costurile serviciilor sociale oferite in cadrul Serviciului Social Centrul Multifunctional cartier
Bora sunt suportate integral din bugetul local. Beneficiarul/reprezentantul legal nu are nicio contributie sau
obligatie financiara.

Costul total pe luna al serviciilor sociale previzute la pet. 2 este de: 0 lei/luna.

3.2. %) Costul pe lund pentru fiecare serviciu social acordat este dupi cum urmeaza:

s pentru ...... costul pe luni este de ...... lei (serviciul social/serviciile sociale)
3.3. **) Contribuia beneficiarului pentru serviciile sociale primite este dupid cum urmeazi:
= N— pentru contributia ........ este ..... (serviciul social/serviciile sociale) (in bani/in natura)

3.4. Contributia beneficiarului de servicii sociale nu va influena acordarea serviciilor sociale si nu va
ingreuna posibilitatea acestuia de a iesi din starea de dificultate.

4. Durata contractului

4.1. Durata contractului: an scolar inclusiv vacantele scolare aferente;

4.2. Durata contractului poate fi prelungitd cu acordul partilor prin incheierea unui contract nou.

5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale

5.1 implementarea masurilor previzute in planul de interventie si in planul individualizat;

5.2. reevaluarea periodicd a situatiei beneficiarului de servicii sociale;

5.3. revizuirea planului individualizat de asistentd si ingrijire in vederea adaptarii serviciilor sociale la
nevoile beneficiarului.

6. Drepturile furnizorului de servicii sociale

6.1. de a verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale;

6.2. de a sista acordarea serviciilor sociale citre beneficiar in cazul in care constatii ¢i acesta i-a furnizat
informatii eronate

6.3. de a utiliza, In conditiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de statistici pentru dezvoltarea
serviciilor sociale.




7. Obligatiile furnizorului de servicii sociale

7.1. s respecte drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor sociale,
precum si drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul contract;

7.2. sd acorde servicii sociale prevazute in planul individualizat de asistenta si ingrijire, cu respectarea
acestuia si a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale;

7.3. sd depund toate diligentele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale furnizate, in
cazurile de incetare a prezentului contract prevazute la pet. 12.1 i 13.1 lit. a) si d); asigurarea continuitatii
serviciilor sociale se va realiza si prin subcontractare si cesiune de servicii sociale;

7.4. sa fie receptiv si sd tind cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale in indeplinirea
obligatiilor contractuale si si considere cd beneficiarul si-a indeplinit obligatiile contractuale in masura in
care a depus toate eforturile;

7.5. sd informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:

- continutului serviciilor sociale si conditiilor de acordare a acestora;

- oportunitdtii acordarii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati si acorde servicii sociale;

- regulamentului de ordine interni;

- oricdrei modificdri de drept a contractului;

7.6. sa reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale, si, dupi caz, si completeze si/sau si
revizuiasca planul individualizat de asistentd si ingrijire exclusiv in interesul acestuia;

7.7. sd respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la beneficiarul de
servicii sociale;

7.8. s ia in considerare dorintele si recomandarile obiective ale beneficiarului cu privire la acordarea
serviciilor sociale;

7.9. sd utilizeze contributia beneficiarului de servicii sociale exclusiv dacd aceasta existd, pentru acoperirea
cheltuielilor legate de acordarea serviciilor sociale;

7.10. de a informa Directia de Asistentd Sociald in a cdrui raza teritoriald locuieste beneficiarul asupra
nevoilor identificate i serviciilor sociale propuse a fi acordate.

8. Drepturile beneficiarului

8.1. in procesul de acordare a serviciilor sociale prevdzute la pet. 2, furnizorul de servicii sociale va
respecta drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale.

8.2. Beneficiarul are urmétoarele drepturi contractuale:

a) de a primi servicii sociale prevazute in planul individualizat de asistentd si ingrijire;

b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atat timp cit se mentin conditiile care au generat situatia
de dificultate;

¢) de a refuza, in conditii obiective, primireaserviciilor sociale;

d) de a fi informat, in timp util i in termeni accesibili, asupra:

- drepturilor sociale, masurilor legale de protectic si asupra situatiilor de risc;

- modificdrilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;

- oportunitatii acorddrii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati si acorde servicii sociale;

- regulamentului de ordine interna;

¢) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite si la luarea deciziilor privind interventia sociala
care i se aplicd, putdnd alege variante de interventie, daci ele exista;

f) dreptul de a avea acces la propriul dosar;

g) de a-si exprima nemulfumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.

h) s i se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fira nici o discriminare;

1) sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu privire la situatiile de risc
ce pot apare pe parcursul derularii serviciilor;

J) sa li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale;

k) sa beneficieze de serviciile previzute in contractul de furnizare servicii;

[) s participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

m) sa li se asigure pastrarea confidentialitifii asupra datelor personale, informatiilor furnizate si primite;

n) sd li se garanteze demnitatea si intimitatea;



0) sa fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare;

p) sé-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite.

9. Obligatiile beneficiarului

9.1. sd participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si revizuirea planului

individualizat de asistentd si Ingrijire;

9.2. 54 furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiald, medicala,

economica si sociala si sa permita furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii acestora;

9.3. sd respecte termencle si clauzele stabilite in cadrul planului individualizat de asistentd si ingrijire;

9.4. si contribuie la plata costurilor serviciilor sociale primite cu o coti-parte din costul total al
serviciului/serviciilor acordat/acordate de furnizor, conform pct. 3.3 si 3.4, daci existi aceastd

contributie;

9.5. sd anunte orice modificare intervenita in legatura cu situatia sa personala pe parcursul

acorddrii serviciilor sociale;

9.6. sa respecte regulamentul de ordine interna al furnizorului de servicii sociale (reguli de comportament,

program, persoanele de contact etc.).

9.7. sd permitd mediatizare/postarea de cétre conducerea Serviciului Social Centrul Multifunctional cartier

Bora, Slobozia, pe paginile de socializare/mediatizare ale centrului/institutiei, a tuturor fotografiilor si

inregistrarilor audio-video cu beneficiarii serviciilor sociale oferite in cadrul centrului si a tuturor

activitdtilor desfésurate cu acestia in vederea mediatizarii misiunii centrului si asiguririi transparentei;

9.8. sa nu participe la alte proiecte, concomitent cu derularea prezentului contract:

10. Solutionarea reclamatiilor

10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu privire la acordarea

serviciilor sociale.

10.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricarei

persoane din cadrul echipei de implementare a planului individualizat.

10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consultind atat

beneficiarul de servicii sociale, cat si specialistii implicati in implementarea planului individualizat de

asisten{a si ingrijire si de a formula rispuns in termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei.

10.4. Daca beneficiarul de servicii sociale nu este multumit de solutionarea reclamatiei, acesta se poate

adresa in scris Comisiei de mediere sociald de la nivelul judetului/sectorului lalomita, care va clarifica prin

dialog divergentele dintre parti sau, dupa caz, instantei de judecati competente.

11. Litigii

I1.1. Litigiile ndscute in legaturd cu incheierea, executarea, modificarea si incetarea ori alte pretentii

decurgéind din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe cale amiabila.

11.2. Dacd dupd 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale furnizorul de servicii sociale si

beneficiarul de servicii sociale nu reusesc si rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare

poate solicita Comisiei de mediere sociald mijlocirea solutiondrii divergentelor sau se poate adresa

instantelor judecdtoresti competente.

12. Rezilierea contractului

12.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmitoarele:

a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat in mod

direct sau prin reprezentant;

b) nerespectarea in mod repetat de citre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de ordine

interioard al furnizorului de servicii sociale;

¢) incélcarea de catre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, daca

este invocatd de beneficiarul de servicii sociale;

d) retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditérii furnizorului de servicii sociale;

e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, in masura in

care este afectatd acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii sociale;

f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in misura in care este afectati

acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii sociale.



13. Incetarea contractului

13.1. Constituie motiv de incetare a prezentului contract urmatoarele:

a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

b) acordul partilor privind incetarea contractului;

¢) scopul contractului a fost atins;

d) absentarea beneficiarului din cadrul centrului pe o perioadd de 14 zile lucritoare:;

e) forfa majord, daci este invocata.

14. Dispozitii finale

14.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea
clauzelor acestuia prin act aditional numai incazul aparitiei unor circumstante care lezeazi interesele
legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii prezentului contract.

14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in vigoare in domeniu.

14.3. Limba care guverneaza prezentul contract estelimba romans.

14.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Romaénia.

14.5. Furnizorul de servicii sociale realizeazi monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale acordate,

14.6. Masurile de implementare a planului individualizat de asistenta si ingrijire se comunica Directiei de
Asistentd Sociald, conform legii.

14.7. Pe baza raportului cu privire la rezultatele implementarii planului individualizat de asistentd si
ingrijire, Directia de Asistentd Sociald vor monitoriza activitatea furnizérii de servicii sociale.

. Se asigurd confidentialitatea in prelucrarea datelor cu caracter personal potrivit Legii nr. 677/2001
si a Regulamentului European nr. 679/2016 privind protectia datelor cu caracter personal.
Beneficiarul/reprezentantul legal este de acord cu prelucrarea datelor cu caracter personal in baza acordului
seris.

. Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul

furnizorului de servicii sociale in doui exemplare, cte unul pentru fiecare parte contractanti.

Data:

REPREZENTANTUL LEGAL AL BENEFICIARULUJ

(semnaturi)

DIRECTOR EXECUTIV,
JR. MUNTEANU LUMINITA

(semnatura)

COMPLEX SERVICII SOCIALE CARTIER BORA
CENTRUL MULTIFUNCTIONAL
SEF Ceomplex Servicii Sociale cartier Bora,

(semnatura)

COMPARTIMENT JURIDIC SI CONTENCIOS
CONSILIER JURIDIC,

(semnatura)
(Contract intocmit conform ORDINULUI nr. 73 din 17 februarie 2005 privind aprobarea modelului
Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii sociale, acreditati
conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.)



Anexanr. 3laHCL....... T s

CAPITOLUL X.2
SERVICIUL SOCIAL ADAPOST DE NOAPTE CARTIER BORA

Art. 60 Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului Social
Addpost de noapte cartier Bora din cadrul Complexului de Servicii Sociale cartier Bora infiintat
prin H.C.L. Slobozia nr. 23 din 31.01.2023 privind modificarea si completarea H.C.L Slobozia
nr. 258 din 30.06.2022 privind aprobarea Organigramei si Statului de functii ale Directiei de
Asistenta Sociald Slobozia. Imobilul a fost dat in administrare Directiei de Asistentd Sociald
Slobozia (fostul Serviciu Public de Asistentd Sociald Slobozia) prin H.C.L. Slobozia nr.
73/30.05.2013, in vederea amenajérii unui centru pentru persoanele fira adapost in municipiul
Slobozia si se adreseazd persoanelor singure ori familiilor fard adipost. Addpostul a fost
infiintat in vederea cazérii temporare, pe timp de noapte a persoanelor/familiilor cu domiciliul
stabil pe raza mun. Slobozia, care nu detin in proprietate o locuinti si in vederea diminudrii
fenomenului de marginalizare sociala a persoanelor aflate in risc socio-locativ.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoancle beneficiare, cét si
pentru angajatii adapostului si dupd caz, membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

Art. 61 Identificarea serviciului social

(1) Serviciul Social Addpost de noapte cartier Bora este situat in intravilanul mun. Slobozia la
adresa Str. Pépédiei, nr. 6. Imobilul are o suprafatd construita de 204,44 m? si dispune de cinci
dormitoare cu o capacitate de cazare pentru 20 de persoane, un izolator cu grup sanitar propriu
cu acces separat fatd de intrarea principala si cea secundara cu o capacitate de gizduire pentru
doud persoane, o camerd de socializare cu grup sanitar propriu, 0 magazie pentru produsele de
curatenie/dezinsectie/dezinfectie, un birou pentru personalul angajat al adipostului cu grup
sanitar propriu, un birou pentru personalul ce asigurd supravegherea si paza addpostului, 2
grupuri sanitare pentru beneficiari.

(2) Norme privind functionarea serviciului social:

a) accesul in adapost se realizeaza zilnic in intervalul orar 20.00-22.00, in limita locurilor
disponibile si numai dacd se pot acorda serviciile minim necesare pentru a raspunde nevoilor
solicitantilor, cu respectarea:

o programului de intrare in addpost; Programul este afisat la intrarea in adipost in loc
vizibil, cu amendamentul ci in perioada 01 noiembrie - 31 martie, beneficiarilor i se
permite accesul in addpost si pe timpul zilei, atunci cand conditiile meteorologice sunt
extreme si sunt emise coduri de vreme severd de Administratia Nationalad de
Meteorologie;

e programului de functionare al addpostului zilnic 20:00-08:00 (accesul in adipost, cu
exceptia beneficiarilor-salariati care, datoritd programului de lucru de la locul de
munca, nu se pot incadra in programul de acces al serviciului social, se realizeazi pini

la ora 22:00);
b) in perioada codurilor de vreme severd, emise de Administratia Nationald de Meteorologie,
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programul addpostului de noapte poate suferi modificiri.

Art. 62 Scopul serviciului social
(1) Scopul Serviciului Social Addpost de noapte cartier Bora este de a oferi cazare temporara, pe
timp de noapte persoanelor care nu detin in proprietate o locuintd si care locuiesc pe strada,
persoanelor care se afld intr-o situatie de crizi la nivel personal, relational, social, juridic
situatie determinatd de absenta unui adapost sau de imposibilitatea de a-si asigura unul. De
asemenea prin acest serviciu se urmireste combaterea fenomenului de marginalizare social a
persoanelor aflate in risc socio-locativ prin asigurarea unor servicii de consiliere, informare,
educatie sanitard, servicii care contribuie la imbundtétirea calittii vietii persoanelor cazate,
acordarea suportului pentru depisirea situatiei de dificultate temporard sau permanenta in care
se afld, prin prisma aborddrii necesitatilor individuale si crearea premiselor necesare pentru
integrarea acestora in familie si societate.
(2) Obiectivele Serviciului Social Addpost de noapte cartier Bora, Slobozia sunt:
a) asigurarea conditiilor de cazare pe timp de noapte;
b) acordarea serviciilor de suport pentru dezvoltarea capacitatilor de autoingrijire si motivare in
contextul reintegrarii familiale, sociale si profesionale;
¢) acordarea serviciilor de suport pentru documentare si revenirea in circuitul socio-economic activ,

Art. 63 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Adapost de noapte cartier Bora functioneazi cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare §i functionare a serviciilor sociale, reglementat de urmitoarea
legislatie:

* Legea Asistentei Sociale nr. 292 din 2011 cu modificarile si completarile ulterioare;

° Hotarérea nr. 797 din 8 noiembrie 2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii
orientative de personal;

* Ordinul nr. 29 din 3 ianuarie 2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate
pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara
adapost, tinerilor care au parésit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de
persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate,
serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale;

® Ordinul nr. 2.143 din 17 noiembrie 2022 privind modificarea si completarea Ordinului
ministrului muncii si justitiei sociale nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime
de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice,
persoanelor farad adapost, tinerilor care au parisit sistemul de protectie a copilului si altor
categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale

® Legea nr. 197 din | noiembrie 2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor
sociale

e Hotérarea nr. 867 din 14 octombrie 2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale

e QUG 57 din 3 iulie 2019 privind Codul administrativ;

e Legeanr. 53 din 2003 - Codul Muncii - republicata.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Standard minim de calitate pentru pentru serviciile sociale
acordate in comunitate, organizate ca addposturi de noapte, cod 8790 CR-PFA-II aprobat prin
Ordinul nr. 29 din 3 ianuarie 2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor firs addpost, tinerilor
care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in
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dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat
si cantinele sociale (Anexa nr.5).

(3) Serviciul social Addpost de noapte a fost infiintat, organizat si functioneazi conform H.C.L-
urilor, dupd cum urmeaza:

a) Hotdrérea Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr. 73 din 30.05.2013 privind darea in
administrare catre Serviciul Public de Asistentd Sociald a unui imobil situat in Municipiul
Slobozia, strada Gnereal Magheru, nr. 73, nr. cadastral 1973, in scopul amenajirii unui centru
pentru persoane fard addpost;

b) Hotarérea Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr. 50 din 29.03.2018 privind aprobarea
Regulamentului de organizare si functionare al Directiei de Asistentd Sociali Slobozia;

¢) Hotédrdrea Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr. 132 din 27.06.2019 referitor la
modificarea si completarea HCL nr. 50/29.03.2018 privind aprobarea Regulamentului de
organizare si functionare al Directiei de Asistentd Sociala Slobozia;

d) Hotdrérea Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr. 82 din 22.04.2021 privind aprobarea
Notei Conceptuale a obiectivului de investitii ,,Recompartimentare/modernizare interioard a
Addpostului de noapte cartier Bora™;

e) Hotardrea Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr. 132 din 27.05.2021 privind aprobarea
Temei de proiectare pentru obiectivul de investitii ,,Recompartimentare/modernizare interioara
a Adapostului de noapte cartier Bora”;

f) Hotédrarea Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr. 26 din 27.01.2022 privind aprobarea
indicatorilor tehnico-economici si a Documentatiei de Avizare a Lucrarilor de Interventii pentru
obiectivul de investitii ,,Recompartimentare Adapost Bora str. Papadiei nr. 6, Slobozia, jud.
Talomita”;

g) Hotédrdrea Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr. 23 din 31.01.2023 referitoare la
modificarea i completarea HCL nr. 258/30.06.2022 privind aprobarea Organigramei si Statului
de functii ale Directiei de Asistentd Sociald Slobozia

Art. 64 Principiile si functiile serviciului social

(1) Serviciul Social Adapost de noapte cartier Bora se organizeaza si functioneazi cu respectarea
principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si a
principiilor care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute in legislatia specifica, in
conventiile internationale ratificate prin lege si in alte acte internationale in materie, la care
Romaénia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Serviciului Social
Adapost de noapte cartier Bora de noapte sunt urmitoarele:
a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse §i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;
d) deschiderea catre comunitate;
e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont,
dupd caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discerndmaént si capacitate de exercitiu;
h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupi caz,
cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat
legdturi de atasament;
i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
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J) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz,
in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trii independent;
I) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicdrii active a
acestora In solutionarea situatiilor de dificultate;
m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe multidisciplinare;
n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;
o) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitéfi de integrare sociala §i implicarea activd in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;
p) colaborarea adapostului cu Directia de Asistentd Sociala.

(3) Principalele functii ale serviciului social sunt:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarele
activitati:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in raport cu persoana beneficiari;
2. gazduire pe timp de noapte;
3. asigurarea obiectelor de cazarmament;
4. asistentd sociald si medicala;
5. organizarea de activititi recreative.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
I. distribuirea sau postarea pe site-ul D.A.S a materialelor informative privind o scurtd
descriere a Addpostului de noapte, o prezentarea a spafiilor de cazare si a spatiile comune,
numarul de locuri din ad&post, alte servicii si facilititi oferite;
2. informarea beneficiarilor privind ROF-ul;
3. elaborarea de rapoarte de activitate.
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot
intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea ghidului beneficiarului si informarea acestuia ;
2. informarea beneficiarilor privind Regulamentele si Procedurile de lucru;
3. elaborarea de rapoarte de activitate si postarea pe site-ul furnizorului;
4. elaborarea Cartei Drepturilor si a Codului Etic;
5. aplicarea si respectarea prevederilor Cartei Drepturilor si a Codului Etic.
d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate prin aplicarea chestionarelor privind
gradul de satisfactie al beneficiarilor;
3. aplicarea mdsurilor de prevenire si control ale infectiilor, in conformitate cu legislatia in
vigoare;
4. aducerea la cunostintd a procedurii pentru identificarea, semnalarea si solutionarea cazurilor
de abuz si neglijentd, precum si a incidentelor deosebite;
5. cutia pentru sesizari §i reclamatii este dispusd intr-un loc accesibil tuturor beneficiarilor;
6. informarea organelor competente prevazute de lege in cazul unor situatii deosebite.
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale addpostului prin realizarca
urmétoarelor activitati:
1. cunoagterea si aplicarea normelor legale privind gestionarea si administrarea resurselor
financiare, materiale si umane ale adapostului;
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2. evaluarea periodica a salariatilor Adapostul de noapte cartier Bora;
3. intocmire raport de activitate;
4. elaborare si aplicare plan de instruire si formare profesionald pentru angajati.

Art. 65 Beneficiarii serviciului social

(1) Beneficiarii serviciului social sunt persoane fara locuintd, oameni ai strizii cu domiciliul/resedinta
in Mun. Slobozia sau persoane care temporar se afla in risc social pe raza Municipiului Slobozia,
indiferent de varsta, sex, nationalitate, religie si care pot fi:

a) persoanele singure ori familiile care nu detin in proprietate o locuinta si care au domiciliul sau dupa
caz, resedinta in Municipiul Slobozia, Jud. lalomita;

b) persoanele singure ori familiile cu domiciliul in Municipiul Slobozia, care detin in proprietate o
locuinté dar care, in urma unor dezastre naturale (cutremure, alunecéri si prabusiri de teren, inundatii si
fenomene  meteorologice  periculoase, epidemiile si  epizotiile inclusiv  evenimente
cu urmdri deosebit de grave, asupra mediului inconjuritor provocate de accidente) sau a unei situatii
exceptionale (explozii, incendii etc.), locuinta le-a fost distrusa;

¢) persoanele singure ori familiile indiferent de domiciliu, care sunt aduse de Politia Municipald/Politia
Locald/Ambulanta Spitalului Judetean de Urgentd Slobozia. Persoanele care nu au domiciliul in
Slobozia, vor fi cazate, cel mult sapte zile calendaristice consecutive in [ZOLATOR, urmand a fi
indrumate de asistentul social catre localitatea de domiciliu.

(2) Conditiile de acces/admitere in addpost sunt urmétoarele:

a) domiciliul/resedinta solicitantului sa fie in mun. Slobozia si si se gaseascd in risc de marginalizare
sociala si in imposibilitatea de a-si asigura conditii de locuit decente pe baza resurselor proprii;

b) acte necesare — cerere solicitare gazduire (cererile se gasesc si se completeazi in cadrul Adapostului
de noapte), copie act de identitate solicitant;

(3) Interzicerea accesului solicitantilor/beneficiarilor in addpost se realizeaza in urmatoarele situatii:

a) nu detin act de identitate si nu pot fi identificati de organele de politie;

b) se constatd de personalul adapostului cd au consumat alcool si/sau droguri;

c) sunt agresivi verbal si/sau fizic;

d) incitd la scandal si au un comportament neadecvat;

e) refuza efectuarea igienei corporale si a vestimentatiei sau o realizeaza partial.

(4) Persoanele eligibile vor fi cazate in Adapostul de noapte, in camere cu persoane de acelasi gen.
Persoanele cazate in addpost sunt obligate si respecte in totalitate normele de conduitd corespunzatoare
unui comportament civilizat.

(5) Admiterea in addpost a solicitantilor se face in functie de criteriile de eligibilitate si numai daci se
pot acorda serviciile minim necesare pentru a rdspunde nevoilor solicitantilor si conform programului
afisat.

(6) Contributia financiard a beneficiarului in procesul de acordare a serviciilor sociale este 0 lei.

(7) Decizia de admitere/respingere a solicitdrii de cazare este luatd de reprezentantul legal al Directiei
de Asistentd Sociald Slobozia, pe baza propunerii scrise in solicitarea cetateanului, de coordonatorul
adapostului. Aceastd decizie poate fi contestatd printr-o cerere depusd la secretariatul D.A.S, in
termenul stabilit de legislatia in vigoare.

(8) Dosarele beneficiarului/instrumentele folosite in procesul de acordare a serviciilor sociale sunt:

a) dosarul personal
- cerere de acordare a serviciilor sociale ce cuprinde si acordul pentru prelucrarea datelor cu caracter

personal;

- copie act de identitate personal (CI/BI/CP -in situatia in care persoana care solicitd cazare in addpost
nu are acte de identitate, identificarea sa, se va realiza de personalul Politiei Mun. Slobozia);

- declaratie pe propria raspundere ci nu detine in proprietate o locuintd (exceptie fac persoanele care au
primit ordin de restrictie);

b) dosarul de servicii
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Identificarea, evaluarea initiala si prelucrarea cazului

- formular de evaluare initiala;

- fisd deschidere caz;

- fisd de evaluare medicald initiald;
Evaluarea detaliatd/complexa a cazului

- fisa de evaluare detaliata;

- ancheta sociala;
Planificarea serviciilor si interventiilor concretizatd intr-un plan prevazut in legislatie

- planul personalizat de interventie (PPI) - anual si ori de céte ori este cazul;

- fisd monitorizare sociald privind integrarea/reintegrarea familiald/sociala/profesionald - lunar;

- fisd monitorizare medicala- lunar;
Furnizarea serviciilor si interventiilor

- realizarea obiectivelor din planul personalizat de interventie (PPI);

- fisd monitorizare medicald si raport de activitate medical - lunar;
Monitorizarea si reevaluarea periodica a progreselor/regreselor inregistrate, deciziilor si interventiilor
specializate

- fisd individuald de monitorizare si reevaluare caz (la 6 luni);
inchiderea cazului si monitorizare post servicii

- fisd de inchidere a cazului;

- fisd monitorizare post servicii (lunar, timp de 3 luni).
(9) Adapostul de noapte tine evidenta beneficiarilor admisi intr-un Registru special de evidentd a
beneficiarilor, ce cuprinde urmétoarele specificatii ale solicitantului: data si ora primirii in adapost, date
de legitimare/identificare: nume si prenume, serie si numar CI/BI/CP si CNP, vérsta, domiciliul potrivit
actului de identitate, perioada pentru care se aproba gizduirea, rubricd pentru instruirea beneficiarului
privind conditiile ce trebuie respectate pentru a fi gézduit, semnétura solicitantului privind instruirea,
observatii, data si ora parasirii adapostului.
(10) Avand in vedere misiunea addpostului de noapte, acesta asigurd accesul beneficiarilor farad
incheierea unui contract de furnizare servicii.
(11) Constituie motiv de incetare a serviciilor sociale urmatoarele:
a) expirarea perioadei pentru care s-a solicitat cazare; .
b) refuzul beneficiarului de servicii de a mai primi serviciile, exprimat in mod direct;
c) refuzul beneficiarului de a accepta gézduirea in camera repartizatd; Persoanele sunt cazate in camere,
in functie de gen.
d) la initiativa personalului Adapostului de noapte pentru nerespectarea obligatiilor din ROI si ROF;
e) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii, in masura in care este afectatd
acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii;
f) in cazul efectudrii dezinsectiilor, deratizérii, reparatiilor capitale ale imobilului;
g) in caz de transfer intr-un alt adipost/institutie, in scopul efectudrii unor terapii sau programe de
recuperare/reabilitare  functionald sau de  integrare/reintegrare  sociald pe  perioadd
determinatd/nededeterminata;
h) in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibild gizduirea
acestuia in addpost in conditii de securitate pentru el, pentru alti beneficiari sau pentru personalul
Addapostului de noapte;
i) daca a savarsit fapte penale in timpul furnizérii serviciilor sociale;
j) dacd a sustras sau a distrus cu rea credintd bunuri din cadrul addpostului sau a produs vatdmdri
corporale altor persoane;
k) decesul beneficiarului.

Art. 66 Servicii sociale/activititi oferite in cadrul Adidpostului de noapte
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(1) Servicii sociale oferite in cadrul Addpostului de noapte

a) cazare pentru o perioadi determinata

- se pune la dispozitia fiecarui beneficiar obiecte de cazarmament pentru uz personal;

b) consiliere medicala

- pentru inscrierea pe lista unui medic de familie a beneficiarilor care nu sunt inscrisi pe listele de
evident ale unui medic de familie si cooperarea acestora cu medicul de familie;

- pentru efectuarea corectd §i zilnicd a igienei corporale si a vestimentatiei;

- educatie sanitard privind efectele nocive ale fumatului, alcoolului, drogurilor, substantelor
halucinogene;

- metode de contraceptie si prevenirea bolilor cu transmitere sexuala;

- dieta alimentard in bolile acute si cronice;

- respectarea planului de recuperare/reabilitare;

- colaborarea activi cu angajatii altor institutii sociale/medicale privind internarea in centre specializate
pentru problemele identificate;

- consiliere in domeniul medical.

¢) consiliere si suport pentru integrare/reintegrare familiala si socioprofesionala

- facilitarea si incurajarea legaturilor interumane, cu familia si societatea;

- consiliere in vederea integrrii/reintegrarii beneficiarului in familie si societate;

- consiliere si sprijin in vederea asimildrii/dezvoltarii unor deprinderi de viatd independenta;

- finsotirea beneficiarului catre institutiile statului in vederea obtinerii actelor de identitate
(CN/CUBI/CP), acte de stare civild (CC/Hotdrari judecdtoresti/Documente notariale, etc.), unor
documente personale (situatie scolard/situatie profesionald/acte medicale etc.);

- sprijin in vederea intocmirii dosarului privind obtinerea unei locuinte sociale;

- indrumare si sprijin in cautarea unui loc de munca;

- consiliere si sprijin in vederea prezentdrii la interviuri de selectie In vederea ocupdrii unui loc de
muncd, sprijin pentru intocmirea unui CV;

- colaborarea cu alte institutii in desfasurarea de programe in beneficiul persoanelor aflate in dificultate;
- instiintarea beneficiarilor asupra drepturilor asigurate de stat in domeniul asistentei sociale, privind
dreptul persoanclor marginalizate/defavorizate de a se adresa oricaror institutii publice centrale sau
locale;

- informarea beneficiarilor asupra hotirarilor Consiliului Local Slobozia si privind Dispozitiile
Primarului;

- recomandri pentru participarea la cursuri de calificare/recalificare inclusiv reconversie profesionald;

-----

- prevenirii abuzului si neglijarii;

- preventiei si remiterii problemelor emotionale, cognitive si de comportament;

- promovdrii unui stil de viatd sanatos;

- interventii specializate in situatii de criza.

(2) Activitati ce se desfigoara in cadrul Addpostului de noapte cu beneficiarii serviciilor sociale:

a) activititi ce vizeaza implementarea masurilor prevézute in PPI;

b) consiliere si informare/educatic sociald, medicald, sanitard pe teme care privesc drepturile si
obligatiile beneficiarilor, Carta drepturilor beneficiarilor, igiena personala si a vestimentatiei, igiena
spatiului de locuit, importanta si riscurile bolilor cu transmitere sexuald, adictiile-efecte si riscuri,
prevenirea accidentelor de circulatie, degeraturile-prevenire, insolatia-prevenire, Codul bunelor
maniere, etc.;

¢) activititi de autogospodarire si pregdtire pentru o viatd independenta;

d) activitati recreative §i de petrecere a timpului liber;

e) discutii pe teme de interes pentru beneficiari, vizionare emisiuni TV, jocuri de societate: rummy, sah,
table, carti.
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Art. 67 Drepturile si obligatiile beneficiarilor serviciilor sociale/sanctiuni

a) Drepturile beneficiarilor:

Sa li se respecte drepturile si libertétile fundamentale, fira discriminare pe bazi de rasa, religie, sex,
opinie sau orice altd circumstanti personali ori sociali;

S& participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplici;

Sa li se asigure pistrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate si primite;

Sé li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atét timp cit se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

Sé fie protejati de lege atét ei, cét si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

Sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

S participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

Sa li se respecte toate drepturile speciale, in situatia in care sunt minori sau persoane cu dizabilititi;

Sa sesizeze conducerea addpostului asupra eventualelor nemultumiri prin condica de sugestii si
reclamatii.

b) Obligatiile beneficiarilor

Sad furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicala si
economica;

Sa participe, in raport cu vérsta, situatia de dependentd etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

Sa comunice orice modificare intervenitd in legdturd cu situatia lor personali;

Sd respecte prevederile prezentului regulament,

Persoancle cazate au obligatia de a-gi efectua igiena corporald si vestimentard zilnic, la intrarea in
addpost.

Persoanele cazate au dreptul la un bagaj de maxim 10 kg pe care si-l depoziteze in sifonierul din
camera;

Este interzisd detinerea de arme de foc sau arme albe, obiecte contondente sau obiecte ce pot duce la
vitdmarea corporald proprie sau a altor persoane.

Este Interzis accesul persoanelor striine in imobil si gazduirea lor peste noapte. Este interzisa
deteriorarea obiectelor de cazarmament din incinta addpostului.

Este interzis consumul de bauturi alcoolice inclusiv a alcoolului sanitar (SPIRT), a substantelor
halucinogene si a drogurilor (stupefiantele/stupefiantele psihotrope naturale sau de sintez).

Sunt interzise: fumatul si focul deschis atat in incinta addpostului cat si in curte. _

Este interzisa intrarea in adapost cu animale (cdini, pisici, etc).Sunt interzise: furtul, violenta verbala si
fizicd intre locatari, agresiunile de orice naturd, atitudinea recalcitranta fagd de personalul adapostului
sau fa(a de ceilalti beneficiari cazati, actele sexuale de orice naturd cu o persoani de sex diferit sau de
acelasi sex.

Este interzisa folosirea radiatoarelor, caloriferelor electrice si a altor surse electrice de incilzire. Se
interzice consumul de energie electricd prin intermediul instalatiilor improvizate. Este interzis accesul
persoanelor neautorizate si interventia acestora la tablourile electrice.Apa si curentul electric se vor
consuma rational; cei ce folosesc aceste utilitifi se vor asigura, la incetarea folosirii, ci robinetul/
intrerupétorul este bine inchis si nu sunt pierderi.

[n baza unui program zilnic, beneficiarii cazati in cadrul adapostului, vor asigura curitenia camerelor, a
spatiilor comune (holuri, bii, curtea exterioara). Locatarii vor asigura curdtenia dormitoarelor pe care le
ocupa si vor respecta graficul de curdtenie. Persoanele care refuza sia faca si si pastreze
curdtenia/ordinea in addpost vor fi evacuate din adapost fird a mai avea drept de acces.

Este interzis zgomotul si deranjarea colocatarilor.
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Beneficiarii serviciilor oferite in addpost sunt obligati sa respecte persoanele care vin in control si la
solicitarea acestora, se vor legitima.

Pe durata gazduirii, beneficiarii apti de muncé au obligatia de a realiza demersurile necesare integrarii
profesionale. Daca incadrarea in muncd a beneficiarilor nu este posibila vor fi asistati in demersurile
necesare in vederea obtinerii drepturilor sociale legale (pensie pentru limitd de vArstd, pensie
invaliditate, ajutor social, certificate de incadrare in grad de handicap, etc.), in acest caz masurile de
protectie fiind stabilite individual.

¢) Sanctiuni
Nerespectarea obligatiilor atrage dup sine urmatoarele sanctiuni:
- avertisment verbal (la prima abatere);
- avertisment scris (la cea de-a doua abatere);
- evacuarea din cadrul adapostului (la cea de-a treia abatere) si suspendarea dreptului de a mai
solicita gazduire in addpost pentru o perioada de 7 zile consecutive.

Art. 68 Structura organizatoricdi, numéarul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul Social Adapost de noapte cartier Bora din cadrul Complexului de Servicii Sociale cartier
Bora functioneazi cu un numaér de 7 posturi conform H.C.L nr. 23 din 31.01.2023 privind modificarea
si completarea H.C.L Slobozia nr. 258 din 30.06.2022 privind aprobarea Organigramei si Statului de
functii ale Directiei de Asistenta Sociald Slobozia astfel:
a) personal de specialitate si asistentd sociald-2 posturi din care:
Asistent social — 1 post (functionar public);
Asistent medical - 1 post (personal contractual);
b) personal cu functii administrative, gospodérire, intretinere-reparatii, deservire-5 posturi din care:
Ingrijitor curitenie — 3 posturi (personal contractual);
Muncitor necalificat/personal paza - 2 posturi (personal contractual).
(2) Asigurarea coordonarii Serviciul Social Addpost de noapte cartier Bora din cadrul Complexului de
Servicii Sociale cartier Bora revine unui functionar public, Sef Serviciu Complex Servicii Sociale
cartier Bora.

68.1 Atributii ale personalului de specialitate si asistenti sociala

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisti din alte institutii in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de resurse;
¢) monitorizeazd respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii adapostului situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunétitire a activitdfii in vederea cresterii calitdtii serviciului si respectarll

legislatiei;
g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

68.1.1 Atributii pentru postul de asistent social (functionar public) cod 263501
e evalueazd social toti beneficiarii adapostului respectand principiile de acordare a serviciilor de
asistentd sociala;
e intocmeste documentatia aferentd etapelor managementului de caz si aplicd toate etapele
acestuia in domeniul social;
e asigurd implementarea corectd a PPI pentru fiecare beneficiar;
e evalueazi si reevalueazi periodic gradul de indeplinire a obiectivelor propuse in PPI, astfel
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asigurand eficienta si eficacitatea in furnizarea serviciilor sociale;

efectueazd periodic/ori de cite ori este nevoie sedinte de consiliere cu beneficiarii in vederea
armonizarii situatiei specifice cazurilor;

acordd sprijin din punct de vedere social beneficiarului, in vederea integrarii/reintegrarii in
familie/comunitate/societate/piata muncii;

tine evidenta beneficiarilor si completeazi zilnic Registrul de evidentd al beneficiarilor;
informeaza in scris furnizorul de servicii sociale, la inceputul fiecdrei luni, care este situatia
beneficiarilor din luna precedenta;

instruieste beneficiarii cu privire la conditiile care trebuie respectate in adapost;

oferd servicii de informare pe diverse teme de interes pentru beneficiari;

informeaza beneficiarii cu privire la drepturile inscrise in Carta drepturilor beneficiarilor;

aplicd chestionarele privind méasurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor;

informeaza organele competente prevazute de lege, cind s-a produs o vatimare corporali sau un
deces, a aparut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui
contraventii sau infractiuni;

mentine legétura cu institutiile abilitate care oferd calificare/recalificare profesionala;

identificd locurile de muncd conforme cu pregitirea profesionald a persoanelor cazate si fi
informeaza cu privire la disponibilitatea lor;

se implica activ in realizarea CV-urilor pentru beneficiarii addpostului;

consiliazd beneficiarii addpostului in vederea sustinerii de interviuri de angajare;

transmite informatii profesionale despre beneficiari asistentului medical si altor asistenti sociali
in beneficiul clientului, respectand confidentialitatea datelor sensibile;

intocmeste si pastreaza in fisete securizate dosarele beneficiarilor;

participd la actiuni de identificare si informare a persoanelor fird addpost privind activitatea si
obiectivele adapostului de noapte;

raspunde de corectitudinea datelor consemnate in instrumentele de lucru utilizate in cadrul
adapostului;

respectd/promoveaza si apard/militeazd pentru respectarea drepturilor omului;

cunoaste si respecta prevederile legale in vigoare din domeniul asistentei sociale;

se preocupd in permanentd de actualizarea cunostintelor profesionale prin studiul individual sau
alte forme de educatie continua, conforme cerintelor postului;

isi desfdsoara activitatea astfel incat sa respecte R.O.F, R.0.], etc;

indeplineste si alte sarcini date de sefii ierarhici, in limita competentelor.

68.1.2 Atributii pentru postul de Asistent medical (personal contractual) cod 325901

respectd recomandarile directorului D.A.S, coordonatorului complexului conform prevederilor
legale de asistentd sociala;

are obligatia si cunoascd si s aplice prevederile legale in vigoare privind activitatea de
asistenta sociala;

intocmeste documentatia aferentd pe parte medicald conform etapelor managementului de caz
aplicand etapele acestuia;

monitorizeaza constant starea de sdndtate a beneficiarilor addpostului de noapte, tindnd o
evidentd clari a situatiei medicale pentru fiecare persoana in Fise individuale de monitorizare a
starii de sanatate;

dozeazd si administreaza beneficiarilor adapostului de noapte, tratamentele medicamentoase
conform specificatiilor medicilor;

se ocupd temeinic de procurarea pentru beneficiarii adaposturilor de noapte a retetelor medicale;
colaboreaza temeinic cu toate cadrele medicale implicate in procesul medical ce are ca obiect
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imbunétatirea starii de sdnitate a beneficiarilor adapostului de noapte;

e cfectucaza tratamente parenterale (intramusculard, intravenoasd, intradermicé, perfuzii, punctii

etc.);

curatd, dezinfecteaza si panseaza rani,

masoard functiile vitale;

recolteazd produse biologice;

resusciteaza cardiorespirator in situatii critice;

face masurdri antropometrice;

calmeaza si trateaza durerea conform specificatiilor medicilor.

respectd intimitatea pacientilor si confidentialitatea diagnosticului, informatiile detinute nu pot

fi impartasite altei persoane, cu exceptia cazurilor prevazute in mod expres de lege;

e respectd masurile stabilite privind colectarea si evacuarea deseurilor medicale si depozitarea
temporara a acestora, pana la colectarea lor de firmele abilitate;

e are obligatia de a lua masuri de acordare a primului ajutor medical, indiferent de persoand, locul
sau de situatia in care se géseste;

e supravegheazi si inregistreazi datele despre starea beneficiarilor, §i informeazi medicul de
familie, dacd existd modificari in starea de sdndtate a acestora;

e respectd prescriptiile ficute de medici pe fisele de tratament si administreazd, la cerere,
medicatia prescrisa;

e sprijind toate activitdtile initiate si desfasurate in adapost;

e participa la actiuni de identificare si informare a persoanelor fard adipost privind activitatea si
obiectivele addpostului de noapte;

e acorda prim ajutor in situatii de urgenta si solicita la 112 interventia unui echipaj specializat;

e raspunde de corectitudinea datelor consemnate in instrumentele de lucru utilizate in cadrul
adapostului;

e respectd/promoveazi si apard/militeaza pentru respectarea drepturilor omului;

e cunoaste si respectd prevederile legale in vigoare din domeniul asistentei sociale;

e se preocupd in permanentd de actualizarea cunostintelor profesionale prin studiul individual sau
alte forme de educatie continud, conforme cerintelor postului;

e isi desfasoara activitatea astfel incat sa respecte R.O.F, R.O.1, etc;

e indeplineste si alte sarcini date de sefii ierarhici, in limita competentelor.

68.2 Atributii ale personalului ce ocupa functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii
deservire
a) asigurd realizarea activititilor auxiliare specifice serviciului social
b) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate aplicabile serviciului pe parte auxiliar;
¢) sesizeaza conducerii adapostului situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;
d) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulat;
e) face propuneri de imbunatatire a activitagii in vederea cresterii calitafii serviciului si respectarii
legislatiei;
f) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
68.2.1 Atributii pentru postul de Ingrijitor- curitenie (personal contractual) cod 9192
e respectd recomandarile directorului D.A.S, coordonatorului adapostului, conform prevederilor
legale de asistentd sociald;
e are obligatia sd cunoascd si sd aplice prevederile legale in vigoare privind activitatea de
asistenta sociald;
o completeazd in Registrul de evidenta al beneficiarilor datele fiecdrui cetdtean ce solicitd cazare;
e se asigurd in fiecare seard, cd fiecare beneficiar isi efectueazd corect igiena corporald si
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vestimentara inainte de a i-se atribui un loc de cazare si obiectele de cazarmament;

asigurd curdtenia in incinta biroului, salii de socializare, grupurilor sanitare, holurilor,
dormitoarelor, izolatorului, magaziei cat si in curtea adapostului;

asigurd curdtenia si igienizarea periodica a diferitelor suprafete;

sterge praful si lustruieste mobilierul;

spald geamurile, usile si corpurile de iluminat;

predd gunoiul menajer furnizorilor de servicii de salubritate;

participd la determinarea necesarului de materiale destinat curdteniei si igienizirii;

aeriseste spatiile si birourile;

raspunde de programul de curdtenie si igienizare conform graficului zilnic;

cunoaste instructiunile de folosire a substantelor de igienizare si curatenie;

raspunde de toate obiectele de inventar din cadrul addpostului predand tura pe proces verbal;
respectd/promoveazd si apara/militeaza pentru respectarea drepturilor omului;

cunoaste si respectd prevederile legale in vigoare din domeniul asistentei sociale;

se preocupd in permanenta de actualizarea cunostintelor profesionale prin studiul individual sau
alte forme de educatie continud, conforme cerintelor postului;

isi desfasoara activitatea astfel incét si respecte R.O.F, R.O.], etc;

indeplineste si alte sarcini date de sefii ierarhici, in limita competentelor.

68.2.2 Atributii pentru postul de muncitor necalificat/personal pazi (personal contractual) cod
962907

patruleazd sau monitorizeazd imprejurimile adapostului pentru a pézi proprietatea impotriva
furturilor si actelor de vandalism;

controleazd permanent accesul in adépost, mentine ordinea si asigurd respectarea ROI si ROF;
permite accesul in addpost a solicitantilor/beneficiarilor in functie de indeplinirea conditiilor de
acces din prezentul ROF;

indeplineste sarcinile ce le revin potrivit normelor legale in vigoare pentru asigurarea pazei si
securitagii;

nu permite accesul in incinta addpostului persoanelor striine;

verifica gradul de protectie a portilor/usilor de acces in curte/imobil si a sistemului de
inchidere-zilnic;

supravegheazi starea si miscarea bunurilor aflate in raza de actiune;

controleaza temeinic formele legale pentru permiterea accesului solicitantului/beneficiarului in
incinta addpostului;

consemneazd in Registrul de evidentd al beneficiarilor intrarea acestora in addpost cét si in
Registrul pentru evenimente deosebite eventualele nereguli constatate;

degajeazd cdile de acces in perioada iernii atdt in interiorul curtii cét i trotuarul din perimetrul
adapostului;

raspunde de integritatea patrimoniului addpostului;

controleaza zilnic usile, geamurile, mobilierul, instalatiile sanitare si semnalizeaza lipsa s-au
defectiunile constatate administratorului complexului;

indeplineste si alte sarcini repartizate de conducerea complexului in conditiile legii;

Art. 69 Finantarea adapostului

(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, addpostul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acorddrii serviciilor sociale, cel putin la nivelul standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale acordate in comunitate, organizate ca adaposturi de noapte, cod 8790 CR-PFA-II
conform Ordinului nr. 29 din 03 ianuarie 2019.
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(2) Finantarea cheltuielilor adapostului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al Municipiului Slobozia, prin Directia de Asistentd Sociald Slobozia, ca principal

finantator;

b) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din
strainatate;

¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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ROMANIA
PRIMAR
MUNICIPIUL SLOBOZIA

Adresa: Slobozia, Strada Episcopiei nr. 1, 920023, Judetul lalomita, CUI 4365352
Telefon: 0243/231.401, Fax: 0243/212.149

Website: https://municipiulslobozia.ro | Email: office@municipiulslobozia.ro

Nr. 26703/15.02.2023

REFERAT DE APROBARE
la proiectul de hotirire referitor la modificarea si completarea HCL nr. 50/29.03.2018
privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionarea Directiei de Asistenta
Sociala Slobozia

Proiectul de hotaréare pe care il supunem analizei si aprobarii a fost promovat urmare
adresei Directiei de Asistentd Sociald Slobozia si raportului de specialitate al
Compartimentului Resurse Umane.

Urmare adoptérii HCL Slobozia nr. 23/31.01.2023 prin care s-a aprobat modificarea si
completarea organigramei si statului de functii ale Directiei de Asistentd Sociald Slobozia
(DAS), se impune si completarea/modificarea Regulamentului de Organizare si Functionare al
DAS, aprobat prin HCL nr. 50/29.03.2018, cu modificdrile si completirile ulterioare.

In acest sens, modificarile si completirile Regulamentului de Organizare si
Functionare al DAS vor cuprinde urmatoarele aspecte:

(1) Denumirea capitolului X se modificd si va avea urmatorul cuprins:

“Capitolul X-Complexul Servicii Sociale Cartier Bora”

(2) Art. 47 din Anexa la HCL Slobozia nr. 50/29.03.2018 se modificd potrivit
Anexei 1, care face parte integrantd din prezenta hotdrdre.

(3) Dupad art. 47 din Anexa la HCL Slobozia nr. 50/29.03.2018, modificat potrivit
art. I alin. (2) din prezenta hotdrdre, se introduce un nou capitol - ,, CAP. X.1 Serviciul
social Centrul Multifunctional cartier Bora - cuprinzand art. 48- 59, modificate potrivit
Anexei 2 parte integrantd din prezenta hotdrére.

(4) Dupa art. 59 din Anexa la HCL Slobozia nr. 50/29.03.2018, se introduce un
nou capitol - CAP X.2 - Serviciul social Addpost de Noapte Cartier Bora - cuprinzand art.
60-69, modificate potrivit Anexei 3, parte integrantd din prezenta hotdrdre.

Anexele nr. 1, 2 si 3 completeazd si modificd Anexa la HCL nr. 50/2018, modificati
prin HCL nr. 132/27.06.2019. Odatd cu modificarile si completirile propuse prin prezentul
proiect de hotérare, se va abroga HCL nr. 132/27.06.2019.

Fatd de cele enuntate mai sus, rugim Consiliul Local sd aprobe proiectul de hotdrare in
forma prezentata.
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Nr.25714 /15.02.2023
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RAPORT DE SPECIALITATE ] et

Potrivit atributiilor sale, exercitate in conformitate cu dispozitiilor art.129, art. 136 alin.(1), alin.(3)
coroborat cu cele ale art.154 alin.(4) din 0.U.G. nr. 57/2019 privind Codul Administrativ, Consiliul Local
»aproba, in conditiile legii, la propunerea primarului, infiintarea, organizarea si statul de functii ale aparatului
de specialiatate al primarului, ale institutiilor si serviciilor publice de interes local, precum si reorganizarea si
statul de functii ale regiilor autonome de interes local”.

Directia de Asistentd Sociala (D.A.S.) Slobozia, serviciu public infiintat prin Hotirarea a Consiliul Local,
subordonat acestuia, solicitd, prin Adresa nr. 2522 /13.02.2023, inregistrata la Primaria Municipiului Slobozia
cu nr. 24962 /14.02.2023, initierea unui proiect de hotérare privind aprobarea Regulamentului de Organizare
si Functionare ca urmare a aprobdrii organigramei si statului de functii prin H.C.L. nr.23 /31.01.2023.

Regulamentul de Organizare si Functionare (ROF) este un instrument care descrie structura
organizatiei, prezentdnd pe diferite componente, atributii, competente, niveluri de autoritate,
responsabilitati, mecanisme de relatii.

Ca urmare a celor prezentate mai sus propunem spre analizi si aprobare Regulamentul de Organizare

si Functionare al D.A.S. Slobozia.

Resurse Umane si
Management Institutional

[r Deda/Maria



MUNLULFLUL DLUDBDULLA
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

Adresié: Slobozia, Strada Alexandru Odobescu nr. 1, 920025, Judetul Ialomita, CIF 17197579

e

LA

23=-24962-DFB Primaria Slobezia 14.02.2023

Consiliul Local al Municipiului Slobozia Qo2 Uf ﬂijj

Prin prezenta va inaintdm propunerea Directiei de Asistentd Sociald Slobozia de
modificare si completare a Hotararii Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr. 50 din 29
martie 2018 privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al Directiei de
Asistentd Sociala Slobozia.

~ Solicitarea noastra vine ca urmare a aprobarii, in sedinta din 31.01.2023, a Hotararii
Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr. 23 referitoare la modificarea si completarea HCL
nr. 258 din 30 iunie 2022 privind aprobarea Organigramei si Statului de functii ale Directiei de
Asistentd Sociald Slobozia.

Astfel, prin hotararea de consiliu local mentionata anterior in cadrul Directiei de Asistenta
Sociala Slobozia a fost infiintat Complexul de Servicii Sociale Cartier Bora constituit din:

a) Serviciul Social Centrul Multifunctional Cartier Bora organizat ca centru de zi
destinat prevenirii separarii copiilor de pdrinti si pentru prevenirea abandonului scolar;

b)  Serviciul Social Adapost de Noapte Cartier Bora care se adreseazd persoanelor
singure sau familillor cu domiciliul sau, dupa caz, resedinta pe raza Municipiului Slobozia si
care nu detin in proprietate o locuinta si se afla in imposibilitatea de a-si procura una.Exceptie
fac persoanele a caror locuinta a fost distrusa din cauza unor calamitati naturale sau accidente
precum si persoanele cu ordin de restrictie emis de Politia Municipiului Slobozia.

Intrucat potrivit dispozitiilor art. 9 alin. (2) din Anexa 2 la Hotararea Guvernului nr.
797/2017 privind pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale
serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii orientative de personal, consiliile locale
aproba prin hotarare regulamentul de organizare si functionare a directiei locale de asistenta
sociala, va inaintam spre aprobare proiectul nostru de modificare si completare a
Regulamentului de Organizare si functionare a Directiei de Asistenta Sociala in conformitate cu
noua structura organizatorica aprobata prin Hotararea Consiliului Local al Municipiului Slobozia
nr. 23 aprobata in sedinta ordinara din 31 ianuarie 2023.

DIIRECTOR'EXECUTIV
Jr. Munteanu:Luminita




ROMANIA
CONSILIUL LOCAL
MUNICIPIUL SLOBOZIA

Adresa: Slobozia, Strada Episcopiei nr. 1, 920023, Judetul lalomita, CUI 4365352
Telefon: 0243/231.401, Fax: 0243/212.149

Website: https://municipiulsiobozia.ro | Email: office@municipiulsiobozia.ro

Comisia Juridici si de Disciplina

RAPORT DE AVIZARE
la proiectul de hotirare referitor la modificarea si completarea HCL nr. 50/29.03.2018
privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionarea Directiei de
Asistenta Sociala Slobozia

Comisia Juridica si de Discipling, intrunitd in sedintd in data de ..................... , a luat in
discutie urmatoarele materiale:
B Referatul de aprobare al domnului primar Soare Dragos;
B Adresa de inaintare a Directiei de Asistentd Sociala Slobozia, inregistrat 1a Primaria
Municipiului Slobozia sub nr.2522/2023.
B Raportul de specialitate al Compartimentului Resurse Umane, inregistrat la Primaria
Municipiului Slobozia sub nr. 25714/2023;
B Proiectul de hotérare promovat de catre dl. Primar.

Comisia a constatat urmatoarele:

B  Proiectul are la bazi art. 9 alin. (2) din Anexa 2 la HG 797/2019 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald
si a structurii orientative de personal si prevederile Anexei nr. 5 (STANDARDE MINIME
din 3 ianuarie 2019 de calitate pentru serviciile sociale acordate in comunitate, organizate ca
addposturi de noapte, cod 8790 CR-PFA-II) la Ordinul 29/2019 pentru aprobarea
standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
vérstnice, persoanelor fard adapost, tinerilor care au parisit sistemul de protectie a copilului
si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale; prevederile Ordinului
27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi
destinate copiilor; ale HCL Slobozia nr. 23/31.01.2023 referitoare la modificarea si
completarea HCL nr. 258/30.06.2022 privind aprobarea Organigramei si Statului de functii
ale Directiei de Asistentd Sociald Slobozia; ale art. 59-60 din Legea nr. 24/2000 privind
normele d etehnicd legislativa pentru elaborarea actelor normative, republicati, cu
modificérile si completarile ulterioare;

Avénd in vedere cele specificate mai sus, Comisia Juridica si de Disciplini, analizind
materialele prezentate,

AVIZEAZA FAVORABIL/NEFAVORABIL/CU AMENDAMENT

proiectul de hotérare si propune aprobarea lui

PRESEDINTE, SECRETAR,
Buzoianu Stoian Musat Gabriel



