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In conformitate cu prevederile art.7, alin.2 si alin.4 din Legea nr.52/2003 republicata
privind transparenta decizionald, cu modificdrile si completarile ulterioare, se aduce la
cunostinta cetdtenilor Municipiului Slobozia urmatorul proiect de hotirire referitor la:

1. Aprobarea proiectului de hotarare privind infiintarea Serviciului ,, BIKE —

SHARING SLOBOZIA” .

Persoanele interesate pot formula propuneri, sugestii, opinii in vederea Imbunatafirii
proiectului de hotérare la sediul Primariei Municipiului Slobozia, la dl. Murarasu Ilie
Cristian, responsabil pentru relatia cu societatea civila, et.4, cam. 53, telefon 0243 231
450, interior 273 , in termen de 10 zile calendaristice de la afisarea proiectului de hotarare.

Proiectul de hotdrare, insotit de expunerea de motive, raportul compartimentului de
specialitate este afisat la Sediul Municipiului Slobozia si poate fi accesat pe site-ul

primdriei www.municipiulslobozia.ro, in sectiunea Informatii de interes public/

Transparentd Decizionald .

Data afisarii : 09.07.2025

Sef S.R.UM.I fntocmit
Deda Maria Consilier transparenta decizionala

@ % Murarasu Cristian




PRIMAR
MUNICIPIUL SLOBOZIA
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Telefon: 0243/231.401, Fax: 0243/212.149
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Nr. 68852/ 07.07.2025

REFERAT DE APROBARE
la proiectul de hotarare privind infiintarea
Serviciului ”BIKE - SHARING SLOBOZIA”

Supunem spre aprobare proiectul de hotdrdre promovat in urma Raportului de
specialitate al Directiei de Urbansim si Servicii Utilitdti Publice prin Compartimentul
Patrimoniu, Concesiuni, Cadastru si Fond Funciar, inregistrat sub nr. 65674/ 24.06.2025.

Prin Programul Regional Sud Muntenia 2021-2027, PRIORITATEA P3 - O
REGIUNE CU MOBILITATE URBANA DURABILA, OBIECTIVUL SPECIFIC RS02.8 -
PROMOVAREA MOBILITATII URBANE MULTIMODALE SUSTENABILE, CA PARTE
A TRANZITIEI CATRE O ECONOMIE CU ZERO EMISII DE DIOXID DE CARBON
OPERATIUNEA A - SPRIJIN ACORDAT MUNICIPIILOR RESEDINTA DE JUDET,
INCLUSIV ZONELOR URBANE FUNCTIONALE ALE ACESTORA, DIN REGIUNEA
SUD-MUNTENIA, PENTRU INVESTITII iN OPERATIUNI DE MOBILITATE URBANA
MULTIMODALA SUSTENABILA — PROIECTE ETAPIZATE, PRSM/ 435/ PRSM P3/
OP2/ RSO2.8/ PRSM_A26, s-a realizat obiectivul de investitii ,,Sistem alternativ de
mobilitate urbana utilizind statii automate de inchiriere a bicicletelor - Etapa 117,
receptionat la data de 04.12.2024 conform Procesului - Verbal la terminarea lucrarilor
nr. 762.

Avand in vedere finalizarea proiectului mentionat mai sus, pentru implementarea
acestuia este necesar $i oportun infiintarea unui Serviciu ”BIKE - SHARING SLOBOZIA”
pentru inchirierea bicicletelor, care ulterior va fi gestionat direct de municipiul Slobozia, prin

SOCIETATEA SPTL SLOBOZIA S.R.L.

Astfel, se vor amplasa un numdr de 10 triciclete pentru persoanele cu dizabilitati, 20 de
triciclete pentru persoanele in varstd distribuite uniform in functie de punctele de interes si de
cerintele utilizatorilor, precum si 265 biciclete inteligente mecanice. Distributia unitard a
bicicletelor in statiile de andocare se va realiza cu 1 autospeciald de distributie; aceasta va
lucra in orele de noapte cind activitatea este redusi.

Amplasamentele statiilor pentru bike - sharing:
- Statia nr.1 - Piata Garii;

- Statia nr.2 - Centrul National de Informare si Promovare Turistica;



- Statia nr.3 - Ansamblul PECO;

- Statia nr.4 - Parcul Oraselul Copiilor;

- Statia nr.5 - Casa Armatei;

- Statia nr.6 - Parcul lalomita;

- Statia nr.7 - Liceul de Arte;

- Statia nr.8 - Parcul Mihai Eminescu;

- Statia nr.9 - Tribunal;

- Statia nr.10 - Casa de Cultura a Sindicatelor;
- Statia nr.11 - Casa de Culturd Municipal;

- Statia nr.12 - Colegiul Mihai Viteazul,

- Statia nr.13 - Bazinul de inot;

- Statia nr.14 - Parcul Catedrala;

- Statia nr.15 - Chimiei Banca Roméana de Dezvoltare;
- Statia nr.16 - Primarie;

- Statia nr.17 - Liceul Cuza;

- Stafia nr.18 - Zona Cresa Pepiniera.

Avand in vedere cele de mai sus, propunem aprobarea proiectului de hotarare in forma
in care a fost prezentat.

PRIMAR,
Potor Dﬁnu Alexandru




CONSILIUL LOCAL
MUNICIPIUL SLOBOZIA

Adresa: Slobozia, Strada Episcopiei nr. 1, 920023, Judetul lalomita, CUI 4365352
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Nr. 68853/ 07.07.2025
HOTARARE
privind infiintarea Serviciului ’BIKE - SHARING SLOBOZIA”

Consiliul Local al Municipiului Slobozia, judetul Ialomita, intrunit in sedinta ordinard din data

de ,

Avénd in vedere:

B Referatul de aprobare al domnului Primar POTOR Danut Alexandru inregistrat sub nr. 68852/
07.07.2025;

B Raportul de Specialitate al Directiei de Urbansim si Servicii Utilitati Publice prin
Compartimentul Patrimoniu, Concesiuni, Cadastru si Fond Funciar, inregistrat sub nr. 65674/
24.06.202 din cadrul Aparatului de Specialitate al Primarului municipiului Slobozia;

M Procesul - verbal nr. __ din datade  de afisare si aducere la cunostintd publica, privind
transparenta decizionald;

B Avizul favorabil al Comisiilor nr. 2 - Juridica si de Disciplina, nr. 4 - de Comert, Prestiri Servicii
din cadrul Consiliului Local Slobozia;.

B Prevederile OG nr. 71/ 2002 privind organizarea serviciilor publice de administrare a domeniului
public si privat de interes local,;

B Contractul de finantare nr. 101/28.11.2024;

B Procesul verbal de receptie la terminarea lucrarilor nr. 762/ 04.12.2024;

In temeiul art. 129 alin. (1) s1 (2) lit. b) si ¢), coroborat cu alin. 6 lit. b), alin. (7) lit. ), respectiv
art. 139 alin. (3) lit. g) din Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art. 1 - Se aprobd Studiul de Oportunitate in vederea infiintarii Serviciului ”BIKE -
SHARING SLOBOZIA” conform Anexei nr. 1 la prezenta Hotérére, parte integranta din aceasta.

Art. 2. - Se aprobd Infiintarea Serviciului ”BIKE - SHARING SLOBOZIA”, serviciu public
de administrare a domeniului public si privat de interes local, fird personalitate juridicd, aflat in
subordinea Consiliului Local al municipiului Slobozia.

Art. 3. - Se aprobd gertiunea directd ca modalitate de gestiune a serviciului ”BIKE -
SHARING SLOBOZIA”.

Art. 3. - Se aprobd Regulamentul de Utilizare conform Anexei nr. 2 la prezenta Hotdrare,
parte integrantd din aceasta.

Art. 4. - Se aproba Caietul de Sarcini conform Anezei nr. 3 la prezenta Hotarére, parte
integrantd din aceasta.

Art. 5. - Prezenta hotdrare se va aduce la cunostinta publicad prin afisare la sediul Primariei
Municipiului Slobozia si pe website-ul www.municipiulslobozia.ro.

Art. 6. - Prezenta hotirare va fi comunicatd prin grija Secretarului General al Municipiului
Slobozia, Institutiei Prefectului - Judetul lalomita in vederea exercitarii controlului de legalitate,
Domnului Primar si Compartimentului Patrimoniu, Concesiuni, Cadastru si Fond Funciar, in vederea
aducerii la indeplinire.
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STUDIUL
PRIVIND NECESITATEA SI OPORTUNITATEA
INFIINTARII SERVICIULUI PENTRU ADMINISTRAREA SISTEMULUI DE BIKE -
SHARING ” BIKE SHARING SLOBOZIA ”

Cadrul legal.

Sarcinile si responsabilititile cu privire la gestiunea propriu-zisa a serviciilor, precum si
administrarea serviciului de inchiriere a bicicletelor in Municipiului Slobozia, judetul lalomita,
se organizeaza in conformitate cu urmétoarele acte normative, fara a se limita la acestea:

- Ordonanta Guvernului nr. 71/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor
publice de administrare a domeniului public si privat de interes local, aprobatd cu modificéri

prin Legea nr. 3/2003, cu modificérile i completérile ulterioare.

CAPITOLUL I. DATE GENERALE. DESCRIEREA SI IDENTIFICAREA
SERVICIULUIL, A ARIEI TERITORIALE SI A SISTEMULUI A CARUI GESTIUNE
URMEAZA SA FIE REGLEMENTATA

1.1. Scopul studiului. Prezentul studiu reprezintd un pas absolut necesar pentru
reglementarea activitatilor serviciului public de inchiriere a bicicletelor in Municipiul
Slobozia, judetul lalomita. Studiul cuprinde analiza care permite stabilirea solutfiei optime
pentru o cat mai buna gestiune a serviciului public de inchiriere a bicicletelor In Municipiului
Slobozia, luand in considerare atat dezavantajele, cit si avantajele pentru autoritatea locala,

aferente acestei solutii, pe termen scurt, mediu si lung.



1.2. Definitii. Pentru definirea obiectivului prezentului studiu, termenii si notiunile utilizate se
definesc dupd cum urmeaza:

a) delegarea gestiunii unui serviciu public - actiunea prin care Municipiul Slobozia atribuie
unuia sau mai multor operatori, in conditiile legii, furnizarea $i prestarea unui serviciu ori a
unei activitafi din sfera serviciilor publice a carei raspundere o are;

b) utilizatori — persoane fizice sau juridice care beneficiaza direct sau indirect, individual sau
colectiv, de serviciile publice, in conditiile legii;

¢) servicii de administrare a domeniului public si privat - totalitatea actiunilor si activitatilor
edilitar-gospodaresti prin care se asigurd administrarea, gestionarea si exploatarea bunurilor
din domeniul public §i privat al unitatilor administrativ-teritoriale, altele decéat cele date,
potrivit legii, In administrarea altor servicii publice locale;

d) domeniul public al unititilor administrativ-teritoriale - totalitatea bunurilor mobile si
imobile aflate in proprietatea publicd a unitdtilor administrativ-teritoriale, care, potrivit legii
sau prin natura lor, sunt de uz sau interes public local ori judetean, declarate ca atare prin
hotarare a consiliilor locale sau prin hotarare a consiliilor judetene si care nu au fost declarate
prin lege bunuri de uz sau interes public national;

e) domeniul privat al unitdtilor administrativ-teritoriale - totalitatea bunurilor mobile si
imobile, altele decat cele ce fac parte din domeniul public al unitdtilor administrativ-teritoriale,
intrate in proprietatea unitatilor administrativ-teritoriale prin modalititile prevazute de lege si
care nu fac parte din domeniul public al acestora;

1.3. Scop. Serviciul public de inchiriere a bicicletelor in Municipiul Slobozia este un serviciu
public nepoluant, destinat satisfacerii unor nevoi ale comunitatii locale, contribuind la
ridicarea gradului de civilizatie si confort al acesteia, precum si la protectia mediului
inconjurdtor. Acesta va duce la dezvoltarea unui transport public ecologic si in acelasi timp
sanatos, relativ mai ieftin, care va duce locul de munca mai aproape de locuintele oamenilor si
va asigura o calitate mai bund a vietii in oras. Structura urband compacta a orasului si
topografia sa, fac din Slobozia un oras ideal pentru promovarea traficului cu bicicleta.

1.4. Cerinte. Serviciul trebuie sa aibd in vedere respectarea si indeplinirea urmatoarelor
cerinte:

a) securitatea serviciilor furnizate/prestate;

b) continuitatea serviciilor din punct de vedere cantitativ si calitativ;



c) adaptabilitatea serviciilor la cerintele comunitatii locale;

d) accesul liber la servicii si la informatiile referitoare la acestea;

e) tarifarea echitabild a serviciilor furnizate/prestate;

{) consultarea locuitorilor cu privire la organizarea, exploatarea si funclionarea serviciilor de
administrare a domeniului public si privat.

1.5. Obiective. Obiectivul studiului il reprezintd administrarea si exploatarea sistemului de
bike-sharing ” BIKE SHARING SLOBOZIA ” implementat in municipiul Slobozia.

Sistemul de bike-sharing ,,Slobozia Bike City” are ca obiectiv general promovarea
mobilitdtii urbane durabile, oferind cetdtenilor o alternativd ecologicd la transportul cu
autoturismul personal si contribuind la reducerea poluarii si a emisiilor de dioxid de carbon.

Transportul cu bicicleta reprezintd o alternativd nepoluantd ce completeaza in mod
flexibil transportul public si poate reduce aglomeratia rutiera.

Sistemul urméreste cresterea gradului de utilizare a bicicletei in Municipiul Slobozia,
ca parte a politicilor locale si europene de tranzitie citre o economie verde. Se estimeazi o
crestere semnificativd a numarului de biciclisti urbani odatd cu implementarea proiectului,
contribuind la imbunétatirea calitatii aerului si vietii cetitenilor.

De asemenea, proiectul oferd o optiune de petrecere a timpului liber si incurajeaza
turismul local, punand la dispozitie biciclete pentru vizitarea orasului intr-un mod agreabil si
sanatos. Sistemul este gandit conform bunelor practici europene intilnite in marile orase care
au implementat servicii similare, integrdndu-se in strategia de mobilitate urbana a
municipiului.

Prezentul Regulament stabileste cadrul juridic unitar pentru administrarea si utilizarea
sistemului de bike-sharing ” BIKE SHARING SLOBOZIA ” si reglementeaza raporturile
dintre Administrator (Primaria Municipiului Slobozia sau operatorul desemnat de aceasta) si
Utilizatori, in conformitate cu legislatia in vigoare. Prin utilizarea serviciului, fiecare

Utilizator accepta in mod expres termenii si conditiile prezentului Regulament.

Se vor amplasa un numdr de 10 triciclete pentru persoanele cu dizabilitdti, 20 de
triciclete pentru persoanele in vérstd distribuite uniform in functie de punctele de interes si de
cerintele utilizatorilor, precum si 265 biciclete inteligente mecanice. Distributia unitara a
bicicletelor in statiile de andocare se va realiza cu 1 autospeciald de distributie; aceasta va

lucra In orele de noapte cand activitatea este redusi.



Amplasamentele statiilor pentru bike sharing:

- Statia nr.1 - Piata Garii;

- Statia nr.2 - Centrul National de Informare si Promovare Turisticd;

- Statia nr.3 - Ansamblul PECO;

- Statia nr.4 - Parcul Oraselul Copiilor;

- Statia nr.5 - Casa Armatei;

- Statia nr.6 - Parcul lalomita;

- Statianr.7 - Liceul de Arte;

- Statia nr.8 - Parcul Mihai Eminescu;

- Statia nr.9 - Tribunal,

- Statia nr.10 - Casa de Culturi a Sindicatelor;

- Statianr.11 - Casa de Culturd Municipala;

- Statia nr.12 - Colegiul Mihai Viteazul;

- Stafia nr.13 - Bazinul de inot;

- Statia nr.14 - Parcul Catedral3;

- Statianr.15 - Chimiei Banca Roména de Dezvoltare;

- Statia nr.16 - Primarie;

- Statianr.17 - Liceul Cuza;

- Statianr.18 - Zona Cresa Pepiniera.

Desfasurarea activitatilor specifice serviciului, trebuie sa aiba in vedere urmétoarele

obiective:
a) satisfacerea cerintelor si nevoilor de interes public ale comunitatii locale si cresterea
calitatii vietii;
b) administrarea si gestionarea infrastructurii edilitar-urbane a unititii administrativ-teritoriale
in interesul comunitétii locale;
¢) functionarea si exploatarea in conditii de siguranta, rentabilitate si eficientd economici a
infrastructurii edilitar-urbane aferente;
d) ridicarea continua a standardelor si a indicatorilor de performanta ai serviciului prestat;
e)crearea, dezvoltarea i modernizarea infrastructurii  edilitar-urbane a  unitatii
administrativ-teritoriale, in corelare cu planurile si documentatiile de urbanism si amenajare a

teritoriului;



f) descentralizarea serviciilor publice si aplicarea principiilor economiei de piata si ale liberei
concurente;

g) protejarea domeniului public si privat si punerea in valoare a acestuia;

h) proteclia $i conservarea mediului natural §i construit, precum $i a monumentelor si a
siturilor istorice si arhitectonice, in conformitate cu regulamentele legale in vigoare;

1) protectia igienei $i sandtéfii publice, in conformitate cu reglementarile specifice in vigoare;

j) imbunatatirea conditiilor de viata ale cetdtenilor prin asigurarea unor servicii de calitate.

CAPITOLUL I1. JUSTIFICAREA ALEGERII FORMEI DE DELEGARE A
SERVICIULUI PUBLIC DE UTILIZARE A BICICLETELOR IN MUNICIPIUL
SLOBOZIA

in conformitate cu prevederile Ordonantei Guvernului Roméniei nr. 71/2002 privind
organizarea si funcfionarea serviciilor de administrare a domeniului public si privat de interes
local, cu modificdrile si completdrile ulterioare, gestiunea serviciilor gestiunea serviciilor
publice se realizeaza in urmatoarele moduri:

- Gestiune directa;
- Gestiune delegata.

In cazul gestiunii directe autorititile administratiei publice locale 1si asuma nemijlocit
toate sarcinile §i responsabilitatile privind organizarea, conducerea, finantarea, gestionarea si
controlul functionarii serviciilor de administrare a domeniului public si privat, respectiv
administrarea si exploatarea infrastructurii aferente.

Gestiunea directa se realizeaza prin intermediul unor operatori furnizori/prestatori de
servicii de administrare a domeniului public si privat, care pot fi:

a) compartimentele pentru administrarea domeniului public si privat, organizate in cadrul
aparatului propriu al consiliilor locale comunale, ordsenesti, municipale si ale sectoarelor
municipiului Bucuresti, al consiliilor judetene si/sau al Consiliului General al Municipiului
Bucuresti, dupa caz;

b) unul sau mai multe servicii publice, specializate si autorizate conform legii, avand
personalitate juridicd si buget propriu, organizate in subordinea consiliilor locale comunale,

oragenesti, municipale si ale sectoarelor municipiului Bucuresti, a consiliilor judetene si/sau a



Consiliului General al Municipiului Bucuresti, dupé caz;

c) societiti reglementate de Legea societitilor nr. 31/1990, republicata, cu

modificiarile si completarile ulterioare, infiintate de autorititile deliberative ale

unititilor administrativ-teritoriale respective.

Gestiunea directa

Avantaje:

e Mentinerea ridicatd a responsabilitatii fata de populatia deservitd;

e Mentinerea autoritdfii nemijlocite a administratiei publice locale asupra activitatii
desfasurate;

e Accesul la fonduri europene destinate autoritatilor publice.

Dezavantaje:

e Cresterea numarului de persoane din cadrul societatii, personal necesar pentru deservirea

activitatilor;

Gestiune delegata

In cazul gestiunii delegate, autoritatile administratiei publice locale pot apela pentru realizarea

serviciilor la unul sau la mai mul{i operatori carora le incredinteaza, in totalitate sau numai in

parte, in baza unui contract de delegare a gestiunii, sarcinile si responsabilitétile proprii cu

privire la gestiunea propriu-zisd a serviciilor, precum si la administrarea si exploatarea

infrastructurii edilitar-urbane nece‘sare realizarii serviciilor. Procedura de atribuire a

contractelor de delegare a gestiunii se stabileste, dupd caz, conform prevederilor Legii nr.

98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare, si ale Legii nr.

100/2016 privind concesiunile de lucrari si concesiunile de servicii, cu modificdrile si

completérile ulterioare.

Avantaje:

o Consiliul Local al municipiului Slobozia va avea dreptul de control final asupra derularii
serviciului, avand posibilitatea de a anula delegarea de gestiune in cazul in care operatorul

are activitate defectuoasa persistentd;

Dezavantaje:



e Consiliul Local al municipiului Slobozia trebuie sa isi adapteze rolurile de administrator gi
reglementator pe durata contractului si va trebui s se concentreze pe negociere,
supervizare $i monitorizare.

o Gestiunea delegatd nu este prin ea insési o garantie a unei performante mai bune, dupa

cum nici capitalul privat nu este obligatoriu mai rapid si mai ieftin.

Solutia optimi:

Municipiul Slobozia a concluzionat ca urmare a analizei, faptul ca gestiunea directd
permite un control asupra modului de indeplinire a responsabilitdtilor care decurg din lege
privind asigurarea realizdrii lucrérilor si a masurilor necesare implementérii si conformarii cu
prevederile angajamentelor asumate in procesul de integrare europeand in domeniul protectiei
mediului pentru serviciile furnizate cetatenilor, iar in vederea bunei desfasuriri a prestarii
serviciului se va achizitiona, prin acord — cadru, a servicii de mentenanta, operare, intretinere
a sistemului de Inchiriere biciclete in municipiul Slobozia pentru a preveni riscurile asociate
nesupravegherii si pentru a imbunatati eficienta gestiondrii acestuia in conformitate cu
normele legale si cerintele de sigurantd impuse.

Modalitatea de gestionare propusi a serviciului public este cea de gestiunea directa si
se realizeaza cu respectarea prevederilor Ordonantei Guvernului Romaéniei nr. 71/2002
privind organizarea si functionarea serviciilor publice de administrare a domeniului public si

privat de interes local, cu modificarile si competirile ulterioare.

Aviand in vedere necesitatea desfagurdrii unor activitafi ce au ca scop administrarea
serviciului public ” BIKE SHARING SLOBOZIA ” in municipiul Slobozia, propunem
modalitatea de gestiune directd, prin atribuirea directa catre SOCIETATEA SPTL SLOBOZIA
S.R.L. ca solutie optimad pentru realizarea acestui scop, deoarece atit din punct de vedere
tehnic, cdt si economic, aceastd modalitate raspunde exigentelor legale si interesului

comunitdtii locale.



Anexa la Hotararea Consiliului Local al Municipiului Slobozia nr........... Lovoiiiaaaaiin,

privind utilizarea sistemului de bike-sharing

REVIZIA 1
2 IULIE 2025



Capitolul | - Obiectivele si scopul sistemului
Art. 1 — Scopul si beneficiile sistemului
Art. 2 — Coordonarea si definitiile generale
Capitolul Il - Accesul la sistemul de bike-sharing
Art. 3 — Conditii de eligibilitate si inregistrare a utilizatorilor
Art. 4 — Procedura de inscriere si obtinere a cardului de acces
Capitolul Il - Statii de biciclete si infrastructura sistemului
Art. 5 — Reteaua de statii, dotari si accesibilitate

Capitolul IV — Procedura de inchiriere gi returnare a bicicletelor

Art. 6 — inchirierea (preluarea) unei biciclete
Art. 7 — Returnarea (predarea) bicicletei
Capitolul V — Obligatiile si drepturile Utilizatorilor
Art. 8 — Obligatiile Utilizatorilor sistemului de bike-sharing
Art. 9 — Drepturile Utilizatorilor

Capitolul VI ~ Recomandari privind siguranta rutiera si utilizarea in conditii speciale

Art. 10 — Masuri recomandate pentru siguranta Utilizatorilor

Capitolul VII - Sanctiuni pentru utilizare incorectd, abateri si daune

Art. 11 — Abateri si sanctiuni aplicabile Utilizatorilor
Capitolul VIll - Masuri administrative si proceduri operationale
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Art. 1 — Scopul si beneficiile sistemului

Sistemul de bike-sharing ,Slobozia Bike City” are ca obiectiv general promovarea
mobilitatii urbane durabile, oferind cetatenilor o alternativd ecologica la transportul cu
autoturismul personal si contribuind la reducerea poluarii si a emisiilor de dioxid de carbon.

Transportul cu bicicleta reprezintd o alternativd nepoluantd ce completeazd in mod
flexibil transportul public si poate reduce aglomeratia rutiera.

Sistemul urmareste cresterea gradului de utilizare a bicicletei in Municipiul Slobozia, ca
parte a politicilor locale si europene de tranzitie cédtre o economie verde. Se estimeaza o
crestere semnificativd a numarului de biciclisti urbani odata cu implementarea proiectului,
contribuind la imbunatatirea calitatii aerului si vietii cetatenilor.

De asemenea, proiectul ofera o optiune de petrecere a timpului liber si incurajeaza
turismul local, punand la dispozitie biciclete pentru vizitarea orasului intr-un mod agreabil si
sanatos. Sistemul este gandit conform bunelor practici europene intélinite in marile orase care
au implementat servicii similare, integrandu-se in strategia de mobilitate urbana a municipiului.

Prezentul Regulament stabileste cadrul juridic unitar pentru administrarea si utilizarea
sistemului de bike-sharing ,Slobozia Bike City” si reglementeaza raporturile dintre
Administrator (Primaria Municipiului Slobozia sau operatorul desemnat de aceasta) si Utilizatori,
in conformitate cu legislatia in vigoare. Prin utilizarea serviciului, fiecare Utilizator accepta in

mod expres termenii si conditiile prezentului Regulament.

Art. 2 — Coordonarea si definitiile generale

(1) Administratorul sistemului este Municipiul Slobozia, prin Primaria Municipiului
Slobozia, care implementeaza proiectul cu finantare europeana si asigura operarea serviciului,
direct sau prin intermediul unui operator specializat desemnat. Datele de contact ale
Administratorului si serviciului clienti sunt publice (ex: telefon +40312208382, email
info@sloboziabikecity.ro

(2) Sistem bike-sharing — ansamblul integrat de infrastructura hardware si software care

permite utilizarea in regim self-service a bicicletelor de cétre utilizatori. Sistemul este alcatuit



din stati automatizate de andocare (docking) a bicicletelor si dintr-o flotd de biciclete
inteligente (dotate cu dispozitive de blocare, GPS si comunicare) disponibile pentru inchiriere.

Sistemul include si terminale de informare, aplicatii mobile, platforma web si carduri de
acces pentru utilizatori.

(3) Slatie de bike-sharing — locatie amenajata pe domeniul public, echipata cu rastele Si
dispozitive de andocare pentru un numar determinat de biciclete, unde se pot efectua
operatiunile de preluare si returnare a acestora. Statiile sunt interconectate si comunica in timp
real cu un sistem central pentru gestionarea inchirierilor si a disponibilitatii bicicletelor.

(4) Utilizator — orice persoana care indeplineste conditile de varst si Tnregistrare
prevazute de prezentul Regulament si care foloseste sau intentioneazd sa foloseascd o
bicicleta prin intermediul sistemului de bike-sharing.

(5) Card de utilizator — cardul electronic emis de Administrator in urma inregistrérii, care
permite identificarea Utilizatorului in sistem si deblocarea bicicletelor la statiile de bike-sharing.

Cardul este personal si netransmisibil. In functie de implementare, cardul foloseste o
tehnologie RFID/NFC si poate fi folosit la terminalele statiilor sau direct la bicicletd pentru a
initia o inchiriere.

Utilizarea cardului de acces este echivalentd cu acceptarea termenilor prezentului
Regulament, similar cu acceptarea prin aplicatia mobila.

(6) Tn cuprinsul prezentului Regulament, termenii ,bicicletd” sau ,biciclete” se refera atat
la bicicletele standard din sistem, cat si la vehiculele specializate (ex. triciclete pentru seniori

sau persoane cu dizabilitati), acolo unde contextul permite.

Capitolul Il — Accesul la sistemul de bike-sharing

Art. 3 — Conditii de eligibilitate si inregistrare a utilizatorilor

(1) Serviciul ,Slobozia Bike City” este disponibil oricarui cetatean care a implinit varsta
minima legala pentru a conduce o bicicletd pe drumurile publice. Varsta minima de utilizare
este 14 ani impliniti.

Persoanele sub 14 ani nu pot fi inregistrate ca utilizatori, nici nu pot obtine un card de
acces si nu au dreptul de a folosi bicicletele din sistem.

(2) Persoanele cu varsta intre 14 si 18 ani pot deveni Utilizatori numai cu acordul

prealabil, exprimat Tn scris, al unui parinte sau tutore legal. in practica, minorul (14-17 ani) va fi



inregistrat in sistem in prezenta parintelui/tutorelui, care va semna contractul de utilizare si isi
va asuma responsabilitatea pentru respectarea regulamentului de catre minor.

(3) Persoanele de 18 ani si peste se pot inregistra ca Utilizatori independenti,
asuméandu-si direct obligatile ce decurg din prezentul Regulament. Pentru a fi eligibil,
Utilizatorul trebuie sa detina un act de identitate valabil (carte de identitate sau pasaport) si, in
cazul utilizarii aplicatiei mobile, un smartphone compatibil.

(4) Fiecare persoana eligibila are dreptul la un singur cont de utilizator in sistemul de
bike-sharing. Contul este nominal si nu poate fi imprumutat sau transferat altei persoane.

Utilizatorul va folosi bicicleta exclusiv pentru uz propriu si este direct responsabil pentru
actiunile sale in timpul utilizarii.

(5) Accesul la sistem este conditionat de fnregistrarea prealabild si acceptarea
termenilor prezentului Regulament.

(6) Accesul Utilizatorilor la biciclete este gratuit, dupa inregistrarea prealabild in
aplicatie si acceptarea termenilor si conditiilor prezentului Regulament.

Administratorul isi rezerva dreptul de a refuza inscrierea sau de a suspenda contul unui
solicitant/utilizator in caz de nerespectare a criteriilor de mai sus ori daca acesta a comis in
trecut abateri grave (de exemplu, a abandonat sau deteriorat biciclete in sistemul de bike-

sharing, a avut comportament inadecvat etc.).

Art. 4 — Procedura de inscriere si obtinere a cardului de acces

(1) Inregistrarea utilizatorilor se poate realiza prin oricare din urmatoarele metode:

a) Prin aplicatie mobila dedicata — Utilizatorul descarca aplicatia oficiala a sistemului
(ex: aplicatia Nextbike by TIER disponibild in App Store/Google Play) si isi creeaza un cont,
furnizénd informatiile solicitate (nume, prenume, adresa de e-mail valida, numar de telefon
mobil, etc.).

Aplicatia mobild va ghida procesul de creare a contului, iar finalizarea acestuia implica
acceptarea Termenilor si Conditiilor de utilizare si a prezentului Regulament.

b) Prin portal web oficial — Alternativ, utilizatorul poate accesa site-ul oficial al
sistemului Bike City (ex: www.sloboziabikecity.ro) si se poate inregistra online, furnizand
aceleasi date necesare ca la punctul (a). Dupa completarea formularului de fnscriere si
acceptarea conditiilor, se va activa contul de utilizator.

c) Prin prezentare la sediul Administratorului — Persoanele care nu au acces la
mijloacele electronice sau doresc asistenta pot s se inregistreze in mod traditional la sediul

Primariei Municipiului Slobozia sau alt punct de inrolare desemnat.



Solicitantul va prezenta un act de identitate valid si, daca e cazul (14-17 ani), dovada
acordului parintelui/tutorelui. Va completa si semna un formular/contract de aderare la sistem,
dupa care i se va crea contul de utilizator.

(2) Emiterea cardului de acces: Dupa finalizarea inscrierii (oricare ar fi metoda initiald),
Utilizatorul poate solicita eliberarea unui card fizic de acces. Cardul se poate ridica de |la sediul
Operatorului desemnat, in baza unui act de identitate si a confirmarii contului activ.

Cardul Bike City este emis gratuit (primul exemplar) si raméne proprietatea
Administratorului, utilizatorul avand obligatia sa-l foloseasca responsabil si sa anunte prompt
pierderea sau deteriorarea acestuia. In caz de pierdere/furt, cardul va fi blocat la cerere, iar un
duplicat poate fi emis.

(3) Date necesare si validarea contului: La crearea contului, Utilizatorului i se vor
solicita informatii personale corecte si complete: nume, prenume, CNP (daca este cerut la
inregistrarea fizica), adresa de domiciliu/resedinta, adresa de e-mail, numar de telefon mobil
activ.

(4) Dupa finalizarea inscrierii, Utilizatorul primeste acces la contul sdu personal (in
aplicatie). Autentificarea se face pe baza datelor furnizate (numar de telefon/email si un PIN
sau parola stabilitd). Activarea contului este de obicei imediatd dupa verificarea datelor,
Utilizatorul putand incepe utilizarea serviciului. Tn cazul inscrierii la sediu, activarea se poate
face pe loc, iar cardul de acces emis va fi legat de contul creat.

(5) Conditii speciale pentru minori (14-17 ani). La momentul inscrierii minorului cu
acordul parintelui/tutorelui, acesta din urma va semna contractul de utilizare si va fi informat
despre responsabilitatile solidare ce ii revin. Administratorul isi rezerva dreptul de a impune
conditii suplimentare pentru utilizatorii minori, cum ar fi limitarea numarului de biciclete ce pot fi
utilizate simultan (in mod implicit oricum este o singura bicicletd per cont) sau obligativitatea
purtarii castii de protectie (recomandare ferma, de altfel prevazuta in Capitolul VI).

(6) Acceptarea regulamentului si termenilor: Prin finalizarea procedurii de inscriere
(indiferent de canal), Utilizatorul declard ca a citit, a inteles si este de acord cu prezentul
Regulament si cu politica de confidentialitate (Cap. IX). Orice utilizare a sistemului fara a
respecta aceste conditii este interzisa si atrage raspunderea Utilizatorului conform Capitolului
VII (Sanctiuni).
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Art. 5 — Reteaua de statii, dotari si accesibilitate

(1) Sistemul ,Slobozia Bike City” dispune de o retea de statii automatizate amplasate pe
raza municipiului Slobozia, acoperind zone cheie pentru asigurarea conectivitatii urbane.

Proiectul prevede instalarea a 18 de statii de bike-sharing si punerea la dispozitie a 265
de biciclete standard, precum si a 20 de triciclete destinate seniorilor respectiv 10 triciclete
destinate persoanelor cu dizabilitati.

Statiile sunt localizate in cartierele si punctele de interes major (zone centrale, parcuri,
institutii publice, institutii de invatamant, statii de transport public etc.), pentru a facilita
transferul intermodal si accesul egal al cetéatenilor la serviciu.

Lista exactd a amplasamentelor statiilor va fi facuta publica de catre Administrator (pe
site-ul Primariei si la fiecare statie, dupa caz) si poate fi actualizata in functie de cerintele de
mobilitate. Deasemenea, harta statiilor poate fi consultatd in timp real in aplicatia mobila
dedicata.

(2) Fiecare statie de bike-sharing este dotatd cu echipamente moderne, conform
standardelor europene. Tipic, o statie include: rasteluri/dispozitive de andocare securizate
pentru biciclete (standuri unde bicicletele se blocheaza individual) si un terminal electronic,
care permite efectuarea operatiunilor de inchiriere/returnare si furnizarea de informatii
Utilizatorilor.

Statiile sunt alimentate (panouri solare) si sunt conectate online la sistemul central de
management al flotei, permitand actualizarea Tn timp real a disponibilitatii bicicletelor.

(3) Bicicletele din sistem sunt vehicule robuste, adaptate uzului public. Ele sunt
prevazute cu: cadru rezistent, sisteme de lumini si elemente reflectorizante (pentru vizibilitate
sporita), dispozitiv de blocare smart (tip incuietoare integrata pe roata din spate actionata prin
aplicatie sau card), GPS si modul de comunicatie GSM/GPRS pentru monitorizare permanenta,
cos sau suport pentru bagaje (cu greutate maxim admisa, vezi art. 15), sonerie, aparatori de
noroi, precum si alte elemente de siguranta cerute de legislatia rutiera.

O parte a flotei este reprezentata de triciclete (vehicule cu trei roti) destinate
persoanelor varstnice sau cu mobilitate redusa — acestea ofera stabilitate sporita si sunt
disponibile in anumite statii selectate.

(4) Accesibilitate: Amplasarea si proiectarea statiilor tin cont de nevoile persoanelor cu

dizabilitati si ale seniorilor. Statiile sunt pozitionate in zone plane, usor accesibile, cu rampe



sau cai de acces fara obstacole pentru cei in scaun rulant (acolo unde este cazul). Terminalele
sunt montate la o inaltime accesibild si au interfatd intuitivd. De asemenea, personalul de
asistenta (daca este disponibil) sau serviciul clienti poate oferi indrumare telefonica pentru
utilizatorii care necesita ajutor.

(5) Monitorizare si securitate: Toate bicicletele sunt inregistrate si monitorizate prin GPS,
ceea ce permite localizarea lor in caz de necesitate (pierdere, furt) si gestionarea eficients a
flotei.

Statiile pot fi supravegheate video (CCTV) conform politicii de securitate, pentru
descurajarea vandalismului si siguranta utilizatorilor. Utilizarea sistemului presupune ca
Utilizatorul este de acord cu eventualele masuri de monitorizare, in limitele legii (vezi Politica
de confidentialitate, Cap. 1X).

(6) Mentenantd si curatenie: Administratorul (sau operatorul desemnat) asigura
intretinerea periodica a bicicletelor si statiilor. Bicicletele vor fi supuse inspectiilor tehnice
regulate, iar defectiunile raportate vor fi remediate in cel mai scurt timp.

Periodic, se efectueaza revizii generale, inclusiv in afara sezonului de utilizare (de
regula iarna), pentru a mentine parcul de vehicule in stare buna de functionare. Statiile vor fi
mentinute curate si functionale, iar pe timpul iernii (daca sistemul este oprit) vor fi retrase de

catre Administrator sau Operatorul desemnat, dupa caz.

returnare a bicicletelor

Art. 6 — Inchirierea (preluarea) unei biciclete

(1) Disponibilitatea serviciului: Sistemul de bike-sharing este disponibil publicului 7 zile
din 7, in intervalul orar 06:00 — 22:00 (program recomandat de functionare zilnica).

In acest interval, Utilizatorii pot inchiria si returna biciclete in mod self-service. In afara
orelor de program sistemul poate fi inactiv si nu exista suport clienti in acest interval.

Perioada de iarna: Pentru siguranta utilizatorilor si protectia echipamentelor, serviciul
poate fi suspendat pe durata iernii (de exemplu, in lunile decembrie — februarie) sau in conditii
meteo extrem de nefavorabile (viscol, polei etc.), urmand ca aceasta intrerupere temporara sa
fie anuntata public in prealabil.

(2) Initierea nchirierii: Pentru a inchiria o bicicleta, Utilizatorul trebuie sa detind un cont
activ (sau card activ) si sa nu aiba restrictii sau sanctiuni aplicate pe cont. Procedura standard

de inchiriere este urmatoarea:



a) Utilizatorul identifica in aplicatia mobila sau la fata locului o bicicletd disponibila
(marcatd ca liberd/neinchiriatd). in aplicatie sunt afisate statile si numarul de biciclete
disponibile in timp real.

b) Deblocare prin aplicatie — Ultilizatorul selecteaza in aplicatie bicicleta dorita si
scaneaza codul QR de pe aceasta sau introduce numarul bicicletei. Sistemul va comanda
deblocarea incuietorii smart, bicicleta fiind astfel eliberata pentru utilizare. Utilizatorul va primi
in aplicatie confirmarea inceperii curselor. '

¢) Deblocare cu cardul la statie — Statia este prevazuta cu terminal si cititor de card si
Utilizatorul poate trece cardul sau de acces peste dispozitiv (sau il poate introduce, conform
instructiunilor de la statie). Sistemul va solicita identificarea bicicletei dorite (prin selectarea din
lista sau introducerea codului/numarului) si, dupa confirmare, va debloca bicicleta respectiva.

in lipsa unui terminal, unele biciclete pot avea cititor NFC integrat 1angé incuietoare,
permitdnd autentificarea directd cu cardul — in acest caz, Utilizatorul va urma instructiunile
furnizate de Administrator pentru modul de utilizare a cardului Tn teren.

d) Confirmare — Indiferent de metoda aleasa, Utilizatorul trebuie sa se asigure ca
bicicleta s-a deblocat Thainte de a o extrage din rastel. Daca intdmpina dificultati (blocaj
mecanic, aplicatia nu raspunde etc.), va contacta imediat serviciul de asistenta (Call Center)
pentru suport. Odaté deblocata bicicleta, inchirierea este activa pe contul Utilizatorului si timpul
de utilizare incepe sa curga.

(3) Verificarea bicicletei Tnainte de plecare: Dupa preluare, Utilizatorul are obligatia sa
verifice starea tehnica vizibila a bicicletei, pentru sigurantd. Se recomanda controlarea franelor,
a presiunii in pneuri, a integritatii lantului, ghidonului si seii, precum si functionarea sistemului
de lumini.

in cazul in care se constats defectiuni majore (ex: frne care nu functioneaza, roata
desumflatd complet, lant cazut sau rupt, alte probleme ce fac bicicleta nesigura), Utilizatorul nu
va utiliza bicicleta. El trebuie sa anuleze imediat inchirierea si sa lase bicicleta la statie. Este
obligat s& notifice Administratorul despre problema (prin aplicatie sau telefonic), astfel incat
bicicleta sa fie reparatd inainte de a fi folositd de altcineva. In aceasta situatie, Utilizatorul
poate inchiria o alta bicicleta disponibila.

(4) Durata inchirierii: Sistemul Slobozia Bike City este conceput ca un serviciu pe
termen scurt pentru utilizatorii finali. Pentru a asigura disponibilitatea bicicletelor pentru toata
lumea si pentru a descuraja folosirea abuziva, este recomandat ca o cursa sa fie limitata la 1
(una) ora.

(6) Limitari: Un Utilizator poate avea o singura bicicleta inchiriata activ pe contul sau, la

un moment dat



Nu este permis ca aceeasi persoana sa inchirieze simultan mai multe biciclete (exceptie
facand situatii speciale, aprobate de Administrator, cum ar fi evenimente de grup, si doar cu
acord prealabil). De asemenea, daca un Utilizator nu a returnat inca o bicicleta, nu poate initia
0 noua inchiriere a altei biciclete. Sistemul va bloca aceasta actiune pana la solutionarea
situatiei (returnarea primei biciclete sau rezolvarea oricarei probleme legate de aceasta).

(8) Incidente in timpul utilizarii: Dacad pe parcursul cursei au loc incidente neprevizute
(ex: defectiuni tehnice la bicicletd, accident, pand de cauciuc etc.), Utilizatorul trebuie si
actioneze astfel: sa opreasca in siguranta, sa evite producerea altor pagube sau pericole, sisa
anunte imediat Administratorul prin serviciul clienti. In caz de accident cu victime sau coliziune
cu alte vehicule, se va apela numarul de urgenta 112 pentru interventia Politiei/Ambulantei, iar
ulterior Utilizatorul va informa si Administratorul sau Operatorul desemnat despre situatie.

Daca bicicleta a devenit nefunctionald si nu mai poate fi condusa, Utilizatorul trebuie s
o asigure (sa o incuie) intr-un loc cat mai sigur si s& comunice pozitia exacta catre operator; in
astfel de caz, inchirierea va fi opritd de catre Administrator si personalul tehnic se va ocupa de
recuperare.

(9) Utilizarea in afara ariei de acoperire: Bicicletele sunt destinate deplasarilor in
interiorul municipiului Slobozia si, eventual, in zonele limitrofe imediate. Parasirea ariei de
operare (orasul) cu bicicleta inchiriatd nu este recomandata si poate fi interzisa de
Administrator sau Operatorul desemnat. Darea bicicletei in folosintd altor persoane
neinregistrate sau parasirea acesteia nesupravegheat in afara statiilor reprezinta incalcari
grave ale Regulamentului (vezi sanctiuni la Art. 10).

(10) incetarea automata a cursei: Daca Utilizatorul nu returneazé bicicleta pana la ora
inchiderii programului zilnic (22:00), sistemul poate marca Inchirierea ca fiind in afara limitelor.

Daca bicicleta nu este inca returnata, contul Utilizatorului poate fi suspendat automat,
iar situatia escaladata ca potential incident de furt.

Administratorul isi rezervé dreptul de a bloca contul pana la clarificarea situatiei
(returnarea bicicletei intacte) si de a aplica penalizarile prevézute in Regulament, inclusiv
recuperarea contravalorii bicicletei si sesizarea organelor de politie pentru furt (daca se

depaseste cu mult termenul si exista suspiciunea sustragerii intentionate).

Art. 7 - Returnarea (predarea) bicicletei

(1) Obligatia de returnare la statii oficiale: La finalul utilizarii, bicicleta trebuie returnata
exclusiv intr-o statie oficiala Bike City Slobozia.
Utilizatorul este liber s& aleaga orice statie disponibila pentru predare — nu este

neaparat aceeasi de unde a preluat bicicleta. Statiile sunt concepute pentru a accepta



bicicletele 24/7, insa predarea este recomandata doar in intervalul de functionare anuntat (vezi
Art. 6 alin. 1). Este strict interzisa lasarea/abandonarea bicicletei in afara statiilor.

(2) Procedura de predare corecta: Utilizatorul va aseza bicicleta in rastelul liber de la
statie (daca exista locuri dedicate) si o va bloca folosind sistemul integrat.

Dupa blocare, Utilizatorul trebuie sa finalizeze inchirierea in sistem — de obicei, aplicatia
mobild detecteazd automat blocarea si ofera confirmarea de returnare. In lipsa aplicatiei,
Utilizatorul poate folosi terminalul statiei sau poate suna la serviciul clienti pentru confirmarea
predarii. Este responsabilitatea Utilizatorului sa verifice ca bicicleta a fost inregistrata ca
returnata.

(3) Returnare corespunzatoare si utilizarea bicicletei: Utilizatorul trebuie sa se asigure
ca asaza bicicleta intr-un mod care nu stanjeneste circulatia altor persoane sau vehicule.
Reguli de bun-simt la parcare includ: a nu lasa bicicleta astfel incat sa blocheze trotuarul
(trebuie mentinut un spatiu liber de minim 1,5 m pentru trecatori), a nu o sprijini de semafoare,
indicatoare rutiere, automatele de bilete de parcare sau alte echipamente urbane unde ar
putea Tncurca, a nu o lasa pe carosabil, pe calea de rulare a pompierilor sau ambulantelor ori
in fata cailor de acces/evacuare ale cladirilor.

O bicicletd neincuiatd este consideratda nepredatd si raméne in raspunderea
Utilizatorului.

(4) Statie plind sau indisponibila: in situatia in care Utilizatorul ajunge la o statie
oficiala si constata ca nu exista loc liber pentru a lasa bicicleta (de ex., toate standurile sunt
ocupate) sau daca sistemul statiei este nefunctional (defect electric), el are urmatoarele optiuni:

Sa identifice statia disponibila cea mai apropiata (prin aplicatie poate vedea in timp real
locurile libere din statii). Administratorul se straduieste sa dimensioneze statiile astfel incat sa
existe capacitate suficienta, dar pot aparea momente de dezechilibru temporar.

Daca distanta pana la urmatoarea statie este rezonabild, se impune deplasarea si
predarea acolo.

Daca nu existad o statie alternativa in apropiere sau Utilizatorul nu se poate deplasa,
este obligatoriu ca acesta sa contacteze de urgenta serviciul clienti. Operatorul poate oferi
solutii punctuale: de exemplu, deblocarea de la distanta a unui loc in statie (daca sistemul
permite rezervare), directionarea Utilizatorului catre o locatie apropiatd unde poate lasa
bicicleta temporar sub supraveghere, sau trimiterea unui tehnician in timp util. Nu se
recomanda in niciun caz abandonarea bicicletei in afara statiei fara notificare.

(6) Confirmarea incheierii cursei: Dupa ce a blocat bicicleta si a finalizat procesul de
returnare, Utilizatorul ar trebui sa verifice pe loc confirmarea incheierii cursei.

In lipsa succesului, trebuie s& sune imediat la Call Center, raportand situatia — operatorii

pot verifica in sistem statusul si pot finaliza inchiderea de la distantd daca bicicleta e incuiata



corect. A nu parasi statia pana la clarificarea situatiei! Aceastd masura protejeaza Utilizatorul
de eventuale acuzatii de ne-returnare. Odatd confirmata predarea, Utilizatorul se poate
indeparta de statie, marcand incheierea cu succes a utilizarii.

(7) Consecintele nerespectarii procedurii: Neindeplinirea corectd a pasilor de returnare
poate avea consecinte nedorite. Daca bicicleta nu este incuiata ori nu figureaza ca returnata,
Utilizatorul rdméne responsabil pentru orice se intdmpla cu ea (furt, vandalizare de catre terti
etc.). Orice intarziere majora sau nepredare (peste limitele admise) se trateaza conform Art. 6
alin. (10) si se poate incadra la abatere grava (posibil furt). De asemenea, predarea repetata in

locuri nepermise sau fara respectarea regulilor de mai sus va atrage sanctiuni suplimentare.

Art. 8 — Obligatiile Utilizatorilor sistemului de bike-sharing

Utilizatorii serviciului ,Slobozia Bike City” au obligatia de a se comporta responsabil si
cu buna-credinta atat fatd de echipamentele puse la dispozitie, cat si fata de ceilalti participanti
la trafic si fata de legislatia aplicabila.

Nerespectarea oricareia dintre obligatile de mai jos poate atrage raspunderea
contraventionala, civila sau penald a persoanei in cauza, precum si aplicarea sanctiunilor
prevazute in prezentul Regulament.

(1) Obligatii privind siguranta circulatiei:

Respectarea legislatiei rutiere: Utilizatorul se va conforma prevederilor Codului Rutier
(OUG nr.195/2002 republicata) si ale regulamentelor de aplicare, pe toata durata deplasarii cu
bicicleta. Aceasta include, fara a se limita la respectarea semnelor de circulatie, a
semafoarelor, prioritatea pietonilor, restrictiile de viteza si traseele pe care bicicleta are voie sa
circule. De exemplu, este interzis mersul cu bicicleta pe trotuar (exceptand zonele special
marcate ca piste pentru biciclete), traversarea pe trecerea de pietoni calare pe bicicleta
(bicicleta trebuie Tmpinsa pe langa utilizator), trecerea pe culoarea rosie a semaforului etc.

Conditie fizica si psihica adecvata: Utilizatorul se angajeaza sa nu foloseasca bicicleta
daca se afla sub influenta alcoolului sau a drogurilor, ori daca sufera de vreo afectiune care i-ar
putea pune in pericol siguranta sa sau a altora in timpul deplasarii (ex: probleme medicale
grave, vedere sever afectata fara corectie etc.).

Echipament de siguranta: Desi nu este impus prin lege pentru adulti, se recomanda

ferm purtarea castii de protectie in timpul utilizarii bicicletei (vezi si Art. 11 Recomandari).



Pentru minori (sub 16 ani), purtarea castii este obligatorie conform legislatiei — tutorele
este responsabil sa se asigure de acest aspect.

(2) Obligatii privind utilizarea corecta a bicicletei:

Folosire destinata: Bicicleta inchiriata va fi folositd doar ca mijloc de transport individual,
in scop de deplasare recreativa sau utilitara, conform regulilor prezentului Regulament. Este
interzisa folosirea bicicletei pentru cascadorii, acrobatii, sarituri, competiti sau trasee
accidentate/off-road neamenajate, care pot avaria vehiculul si pune in pericol utilizatorul.

De asemenea, bicicleta nu va fi folositd pentru transportul unor pasageri (bicicleta este
conceputa pentru o singura persoana). Nu sunt permise improvizatii precum transportul unui
copil pe cadru sau a altei persoane pe portbagaj.

Incarcatura admisa: Utilizatorul nu va supraincdrca bicicleta peste limitele tehnice.
Greutatea totala suportatda de o bicicleta (Utilizator + bunuri transportate) nu trebuie sa
depaseasca ~100 kg, din care maxim 5 kg pot fi plasate in cosul/bagajerul bicicletei.

Este interzis transportul pe bicicleta al obiectelor voluminoase, grele sau care reduc
semnificativ stabilitatea si manevrabilitatea (ex: bagaje mai late decét ghidonul, tije lungi etc.).

De asemenea, nu se vor transporta substante periculoase sau bunuri
inflamabile/explozive/toxice care ar putea crea situatii de risc.

intre’;inere pe durata utilizarii: Pe perioada cat are bicicleta in folosinta, Utilizatorul
trebuie sa o trateze cu grija si sa previna deteriorarea acesteia. Se interzice demontarea
oricaror piese sau modificarea reglajelor dincolo de ajustarile uzuale (inaltimea seii, pozitia
ghidonului, care trebuie restabilite la loc daca au fost schimbate). De asemenea, Utilizatorul nu
va aplica autocolante, vopsea, inscriptii pe bicicletad si nu va ascunde insemnele si elementele
de identificare ale acesteia.

Stationari temporare: Daca Utilizatorul doreste sa se opreasca temporar in timpul
cursei (fara sa returneze bicicleta), el trebuie sa blocheze bicicleta folosind sistemul de
inchidere, chiar si pentru opriri de scurta durata. in felul acesta previne furtul de catre terti. in
modul pauza (vezi Art. 6 alin. 7), responsabilitatea asupra bicicletei raméane la Utilizator -
acesta trebuie sa o lase intr-un loc permis si sigur. Orice neglijenta in asigurarea bicicletei in
astfel de situatii (ex: lasarea neincuiata chiar si pentru cateva minute) il face pe Utilizator direct
raspunzator pentru eventualele furturi/pierderi.

Interdictia de a instraina: Utilizatorul nu are voie sé imprumute sau sa cedeze bicicleta
inchiriata unei alte persoane, chiar dacé acea persoana este utilizator al sistemului. Inchirierea
este nominala si netransferabila. De asemenea, contul si cardul de utilizator nu trebuie
divulgate sau folosite de altcineva; orice activitate realizatd sub contul unei persoane este
prezumata ca fiind efectuata de aceasta.

(3) Obiligatii privind returnarea si raportarea problemelor:



Returnare conform regulilor: Utilizatorul se obligad sa predea bicicleta in conditiile
stipulate la Art. 7, in special in intervalul orar permis, intr-o statie oficiala si asigurandu-se ca
aceasta a fost incuiata corect. Predarea trebuie sa aiba loc cel tarziu la expirarea duratei
maxime de inchiriere admise.

Starea bicicletei la predare: Utilizatorul trebuie s& returneze bicicleta in aceeasi stare
in care a preluat-o, uzura normala prin exploatare fiind acceptatd. Orice daunad sau defect
aparut in timpul utilizarii din vina Utilizatorului (ex: pana datorata lovirii intr-un obstacol, lant
sarit din cauza schimbarii necorespunzatoare a vitezelor, zgarieturi majore, deformari ale rotilor
cauzate de sarituri de pe borduri etc.) trebuie anuntata la returnare. Utilizatorul poate fi obligat
sa suporte costul reparatiei (vezi art. 10 privind despagubirile) daca se constata ca defectiunea
ii este imputabila.

Raportarea incidentelor si a defectelor: Utilizatorul are obligatia de a informa imediat
Administratorul despre orice incident major survenit in timpul utilizarii: accident, vatdmare
corporala, coliziune cu un tert, furtul sau pierderea bicicletei, precum si defectiuni tehnice
semnificative. Notificarea se face prin telefon (call center) in cel mai scurt timp posibil. Daca
bicicleta a fost furata, Utilizatorul are obligatia sa faca plangere la Politie Tn maxim 24 de ore si
sa furnizeze Administratorului o copie a plangerii. Nerespectarea acestei obligatii poate duce la
considerarea situatiei ca furt prin neglijenta din partea Utilizatorului, acesta fiind pasibil de plata
integrala a vehiculului.

Cooperare cu Administratorul: La solicitarea Administratorului sau a organelor de
ordine, Utilizatorul va furniza informatii relevante despre incidente la care a fost parte sau

martor in legatura cu sistemul de bike-sharing.

Art. 9 — Drepturile Utilizatorilor

Art. 9 — Drepturile Utilizatorilor

(1) Dreptul de acces nediscriminatoriu: Orice persoana care indeplineste conditiile de
inregistrare are dreptul de a utiliza serviciul de bike-sharing in mod egal, fara nicio discriminare
pe baza de rasa, origine etnica, religie, convingeri, dizabilitate, varsta, gen sau orice alt criteriu.

Administratorul se obliga sa asigure conditii echitabile tuturor utilizatorilor si sa depuna
eforturi pentru accesibilitatea serviciului catre diverse categorii de public (inclusiv seniori si
persoane cu dizabilitati, conform Art. 5 alin. 4).

(2) Dreptul la informare: Utilizatorii au dreptul sa fie informati corect si complet despre
regulile de utilizare a sistemului si eventualele modificari ale Regulamentului, intreruperi

planificate ale serviciului sau schimbari in functionarea acestuia. Administratorul va comunica



aceste informatii prin canalele oficiale (website, aplicatie, afisaje la statii, email catre utilizatori
inregistrati) intr-un termen rezonabil inainte de aplicare.

(3) Dreptul la siguranta si calitate: Utilizatorul are dreptul de a primi spre folosinta o
bicicleta intr-o stare tehnica sigura si functionald. Administratorul este responsabil sa intretina
flota de biciclete si infrastructura, astfel incat utilizarea normald sad nu puna in pericol viata,
sanatatea sau bunurile utilizatorilor. Daca un utilizator constata defectiuni sau probleme de
siguranta la o bicicleta, are dreptul s& refuze utilizarea acesteia si sa primeasca, in limita
disponibilitatii, o alta bicicleta adecvata.

(4) Dreptul la asistenta: Utilizatorii au dreptul de a solicita si primi asistenta din partea
Administratorului/operatorului in probleme legate de sistem. Aceasta include suport tehnic (ex:
daca o bicicleta nu se deblocheaza sau nu se incuie), clarificari privind functionarea aplicatiei,
informatii despre statii etc. Un serviciu de suport (help-desk) telefonic sau online va fi disponibil
conform Art. 11 alin. (1).

(5) Dreptul de a formula reclamatii/contestatii: In cazul in care un utilizator considers
ca i s-a aplicat pe nedrept o penalizare sau ca a intdmpinat o problema ce tine de calitatea
serviciului, acesta are dreptul sd depuna o reclamatie sau contestatie catre Administrator, care
va fi analizatd conform procedurilor din Art. 12.

(6) Dreptul la protectia datelor personale: Orice Utilizator are garantat dreptul la
confidentialitatea si protectia datelor sale cu caracter personal furnizate la inregistrare sau
colectate in timpul utilizarii serviciului. Administratorul va prelucra aceste date conform GDPR
si legislatiei nationale (detalii in Cap. IX), iar Utilizatorul are dreptul de a-si accesa, rectifica sau
sterge datele personale, de a-si retrage consim{amantul acolo unde prelucrarea se bazeaza pe
consimtamant, precum si dreptul de a se opune anumitor prelucrari, in limitele legii.

(7) Dreptul de a se retrage din serviciu: Utilizatorul poate oricand sa renunte la utilizarea
sistemului si sa solicite inchiderea contului sau (daca nu are situatii nerezolvate).

Retragerea din serviciu nu il exonereaza insa pe Utilizator de plata oricaror sume
datorate pentru utilizari sau daune anterioare.

(8) Drepturile Utilizatorilor mentionate mai sus nu aduc atingere altor drepturi legale pe
care acestia le au in calitate de cetateni sau consumatori. Administratorul se angajeaza sa
trateze cu seriozitate orice sesizare venita din partea Utilizatorilor si sa colaboreze cu acestia

pentru imbunatatirea continua a serviciului.



Art. 10 ~ Masuri recomandate pentru siguranta Utilizatorilor

Prezentul capitol contine recomandari nesanctionabile, menite sa& imbunatiteasca
siguranta si confortul Utilizatorilor. Aceste sfaturi de buna practica sunt inspirate din ghiduri
europene de siguranta rutierd si nu constituie obligatii impuse, insa respectarea lor este de
natura sa previna accidentele si incidentele neplacute:

Purtarea castii de protectie — Se recomanda insistent utilizarea unei casti de bicicleta
omologate, ajustatd corect pe cap, pentru a reduce riscul de vatamari grave in caz de cadere
sau coliziune. Acest sfat este valabil pentru toti Utilizatorii, indiferent de varsta (mai ales pentru
cei tineri si pentru cei care nu au foarte multa experienta pe bicicleta).

Respectati regulile de circulatie pentru biciclisti — Circulati cat mai pe partea dreapts
a benzii de carosabil (dar la o distantd suficientd de bordura cat sa evitati gropile si usile
masinilor parcate). Folositi pistele pentru biciclete acolo unde acestea existad. La schimbarea
directiei, asigurati-va si semnalizati din timp intentia (brat intins lateral); stabiliti contact vizual
cu soferii la intersectii pentru a va asigura ca ati fost vazut.

Adaptati viteza la conditii — Nu mergeti cu viteza excesiva, mai ales pe strézi cu trafic
intens, in spatii inguste sau pe vreme nefavorabila. Pe ploaie, frinarea este mult ingreunata
(distanta de oprire creste), aderenta scade — deci reduceti viteza, franati din timp si evitati
virajele bruste. Pe carosabil umed feriti-va de marcajele rutiere vopsite sau de capacele
metalice de canal, care devin foarte alunecoase. larna (daca se intdmpla sa circulati in zile
fara zapada, dar reci) fiti atenti la eventualul polei.

Nu circulati cu casti audio in urechi sau cu muzica data tare la telefon — aveti
nevoie de toate simturile pentru a percepe mediul rutier. De asemenea, nu folositi telefonul
mobil in timp ce va deplasati (pentru apeluri, mesaje) decéat cu oprire pe dreapta; chiar si a tine
telefonul la ureche in mers va distrage atentia si vé ocupa o mana, ceea ce scade controlul
bicicletei.

Mainile pe ghidon, privirea inainte — Tineti ambele maini pe ghidon (cu exceptia
semnalizarii directiei) si fiti mereu atent la drum. Anticipati miscarile altor participanti la trafic
(masini care ar putea vira sau deschide usi, pietoni ce ar putea traversa imprudent, animale
ctc.).

Pastrati distanta de siguranta — Mentineti o distanta suficienta fata de vehiculul din

fata pentru a putea opri in caz de franare brusca a acestuia. Fiti pregatit sa franati daca masina



din fata semnalizeaza dreapta (posibil sa vireze peste calea dvs.); feriti-vd de unghiurile
moarte ale vehiculelor mari (camioane, autobuze) — stati unde soferul va poate vedea.

Utilizati soneria bicicletei — Daca va aflati pe piste comune cu pietonii sau pe alei in
parc, folositi soneria pentru a avertiza politicos pietonii ca va apropiati din spate, la o distanta
rezonabila. Multumiti-le daca va fac loc. Nu abuzati insa de sonerie fard motiv (poluare fonica).

Atentie la parcare si oprire — Cand finalizati cursa, parcati intotdeauna bicicleta astfel
incat sa nu incurcati pe altii (cum s-a detaliat la Art. 7). Evitati locurile inguste, iesirile de
incendiu, statiile de autobuz (nu lasati bicicleta lipita de acestea). Daca nu sunteti sigur cum se
realizeaza corect blocarea, verificati manual incuietoarea si pozitia bicicletei.

Conditii meteo nefavorabile — in caz de vant puternic, ploaie torentiald sau furtuna
electrica, cel mai prudent este sa amanati deplasarea cu bicicleta. Daca totusi sunteti surprins
de o furtuna, cautati adapost si asteptati sa treaca partea violenta — nu pedalati pe grindina sau
descarcari electrice. Bicicleta nu ofera protectie impotriva fulgerelor, deci adapostiti-va intr-o
cladire daca se poate.

Cunoagte-ti limitele — Daca nu ati mai mers de mult cu bicicleta sau nu va simtiti
stapan pe abilitatile de a circula in trafic, incepeti cu trasee scurte, in zone mai putin
aglomerate sau in zilele de weekend cand traficul e redus. Castigati experienta treptat,
respectand mereu regulile. inainte de a va aventura pe drumuri publice, exersati manevre de
baza intr-un loc sigur: porniri, opriri line, semnalizarea cu mana, ocolirea obstacolelor etc.

Respectarea acestor recomandari contribuie la o experienta placuta si in siguranta cu
bicicleta. Administratorul poate derula periodic campanii de constientizare si educatie rutiera
pentru utilizatorii sistemului, punand la dispozitie ghiduri sau organizdnd evenimente de

instruire, insa responsabilitatea finala pentru conduita apartine fiecarui Utilizator.

utilizare

incorecta, abateri si daune
Art. 11 — Abateri si sanctiuni aplicabile Utilizatorilor

Pentru a asigura functionarea corecta si echitabild a sistemului de bike-sharing,
prezentul Regulament defineste abaterile de la reguli si sanctiunile corespunzatoare.

Sanctiunile se vor aplica gradual si proportional cu gravitatea faptei, tindnd cont, cand
este cazul, de repetarea abaterilor. Administratorul (prin organele desemnate sau prin organele

nationale ce pot aplica sanctiuni) este responsabil de constatarea abaterilor si de luarea



masurilor disciplinare, putand implica organele de politie daca situatia o impune. Abaterile sunt
clasificate in minore, majore si grave, dupa cum urmeaza:

a) Abateri minore — incalcari punctuale ale Regulamentului care, desi nu produc
consecinte grave, contravin bunelor practici de utilizare. Exemple (enumerative):

e Nerespectarea unor recomandari privind returnarea, féra a cauza pagube (ex:
bicicleta a fost lasata incuiata corect dar intr-un loc adiacent statiei, in imediata
apropiere, si a trebuit repozitionata de echipa tehnica).

e intarzierea la returnare peste intervalul permis.

e Neanuntarea imediatd a unei defectiuni constatate, fara ca acest lucru sa ducé la
agravarea problemei.

e Comportament inadecvat minor fatd de infrastructuréd — de exemplu, murdérirea
bicicletei cu noroi excesiv (folosire off-road usoard) sau ldsarea ei intr-o pozitie
rasturnata la statie.

Sanctiuni pentru abateri minore: De reguld, la prima abatere se va emite un
avertisment (verbal sau scris, via email) catre Utilizator, reamintindu-i regulile corecte.

Administratorul poate decide suspendarea temporara a contului Utilizatorului, pe o
durata de péna la 30 zile, pentru a-l responsabiliza.

b) Abateri majore — fapte sau omisiuni care fie au produs deja un prejudiciu
moderat serviciului, fie au creat premisele unui risc serios ori arati o incalcare
deliberata a obligatiilor, fara a ajunge la gravitatea infractiunilor. Exemple:

e Repetarea abaterilor minore intr-un mod care indicé indiferenta fata de reguli (ex:
Utilizatorul a mai fost avertizat, dar continué séa intarzie constant la returnare sau
sé lase bicicleta necorespunzator).

e Nereturnarea bicicletei pana la sfarsitul zilei (ora 22:00), faré motiv intemeiat.
Aceastd faptd depdseste cu mult perioada de utilizare normald si este
considerata cel putin utilizare abuziva a serviciului.

e Returnarea necorespunzétoare care a dus la consecinte negative: de exemplu,
Utilizatorul a l4sat bicicleta neincuiatad intr-o statie si aceasta a fost luata de
altcineva sau a fost deteriorata. In acest caz, fapta este mai gravé decat o simplé
uitare — se considerd neglijentd majora.

e Deteriorarea echipamentului din culpa: exemplu, Utilizatorul a fortat sistemul de
blocare, rupdnd o componentd, sau a suprasolicitat bicicleta (séarituri de pe
borduri, cascadorii) provocénd stricaciuni vizibile (opturarea rotii, fisuri ale
cadrului etc.). Daca se dovedeste ca deteriorarea a fost intentionata, fapta trece

la categoria grava (vandalism). Dacd insé a fost din culpa (folosire neadecvata),



e considerata abatere majord, iar Utilizatorul va pléti reparatiile si poate fi
suspendat.

e Imprumutarea bicicletei cétre terti: daca un Utilizator isi cedeaza bicicleta unei
persoane neinregistrate sau permite altcuiva s-o foloseasca ,in locul Iui”,
incalcénd astfel art. 8 pct. (2) si (3). Aceasta fapta compromite responsabilitatea
confractuala si este considerata abatere majora.

e Folosirea unui alt cont: incercarea de a utiliza sistemul cu identitate falsd, cu un
card de acces contrafdcut sau folosirea unui cont apartindnd altei persoane fara
drept. Aceasta va atrage de reguld suspendarea imediatd a accesului si
investigatii, chiar incadrare penaléa daca e vorba de fals/uz de fals.

Sanctiuni pentru abateri majore: in functie de gravitatea specifica, Administratorul va
aplica suspendarea contului pe o duratd de 30 de zile pana la 6 luni. Suspendarea va fi
notificata oficial.

Pe durata suspendarii, Utilizatorul nu va putea accesa sistemul (cardul va fi blocat,
contul in aplicatie dezactivat temporar). Daca abaterea implicd daune materiale, Utilizatorul
este obligat sa achite contravaloarea reparatiilor sau a bunurilor avariate, in baza devizului pus
la dispozitie de catre Administrator.

c) Abateri grave — fapte de o severitate deosebitd, care aduc atingere majora
integritatii bunurilor din sistem, sigurantei publice sau bunului mers al serviciului,
echivalente cu vandalismul sau furtul, ori care sunt incompatibile cu calitatea de
utilizator. Exemple:

e Furtul sau disparitia nejustificata a bicicletei: cel mai grav incident este
nerecuperarea bicicletei din culpa utilizatorului. Dacé o bicicletd nu este returnata
deloc (dispare), iar din investigatii rezultd ca Utilizatorul nu poate oferi explicatii
credibile (ex: a ldsat-o neasiguratd si a fost furata, dar nu a anuntat;, sau exista
suspiciunea céa si-a insusit-o), fapta este tratatd drept furt. Administratorul va
sesiza imediat organele de cercetare penald si va furniza datele Utilizatorului si
ale ultimei localizari a bicicletei. Despagubirea materiala este integral in sarcina
Utilizatorului vinovat: i se va imputa valoarea de inlocuire a bicicletei.

e Acte de vandalism deliberat: distrugerea sau deteriorarea intentionatd a
bicicletelor sau a infrastructurii statiilor. Exemple: ruperea cablurilor, taierea
dispozitivelor de blocare, spargerea ecranului terminalului, vopsirea peste
codurile QR, sustragerea componenteor (faruri, sa, roti) etc. Acestea sunt
infractiuni (distrugere, furt) pedepsite de lege. Administratorul va sesiza politia si

va pune la dispozitie eventualele inregistréri video sau date pentru identificarea



faptasului. Utilizatorului identificat | se va anula definitiv dreptul de a folosi
sistemul si i se vor imputa daunele materiale.

e Incercarea de fraudare a sistemului: de ex., utilizarea de dispozitive sau metode
neautorizate pentru a debloca bicicletele fara inregistrare (hacking al aplicatiei,
folosirea unui card/clona frauduloasd, fortarea fizicd a lacdtelor). Orice astfel de
tentativa este consideratd abatere gravd. Pe ladnga actiunea penald pentru
infractiuni informatice sau de distrugere, persoana implicata va fi interzisa pe
viata din sistem.

e Refuz repetat de a respecta sanctiunile: daca un Utilizator, desi a fost suspendat
sau sanctionat anterior, incearca sa se inscrie cu altd identitate sau sfideaza in
mod repetat deciziile Administratorului, acest comportament va fi considerat
agravant si va fi tratat la cel mai inalt nivel de severitate.

Sanctiuni pentru abateri grave: Se aplica, cumulat: blocarea imediata si definitiva a
contului (rezilierea contractului de utilizare), anularea cardului de acces (fara drept de reinnoire)
si interdictia permanenta de a mai utiliza serviciul in viitor. Administratorul va inscrie persoana
respectiva pe o lista internd a utilizatorilor exclusi. De asemenea, se vor intreprinde demersuri
legale: plangere penald, actiune in instantd pentru recuperarea prejudiciilor materiale si morale
cauzate. Utilizatorul va fi raspunzator pentru toate costurile asociate cu fapta sa — de la

valoarea bicicletei sau echipamentelor distruse pana la costurile de procedura.

proceduri

erationale

Art. 12 — Comunicarea cu Utilizatorii si asistenta clienti

(1) Administratorul serviciului va mentine canale dedicate de comunicare si informare a
Utilizatorilor. Principalele mijloace de comunicare includ:

Site-ul oficial si aplicatia mobilda — unde se vor publica anunturi privind functionarea
sistemului, notificari despre lucrari de mentenantd, modificari de regulament, tarife, harti ale
statiilor, intrebari frecvente etc. Utilizatorii sunt Tncurajati s& consulte periodic aceste resurse.

Panouri informative la statii — statiile pot afisa instructiuni de folosire, regulamentul
sumar, un cod QR catre aplicatic, precum si numéarul de contact pentru suport.

E-mail/SMS catre utilizatori — Administratorul poate trimite mesaje directe utilizatorilor
inscrisi, mai ales pentru comunicéari importante (ex: confirmari de inregistrare, avertismente

privind abateri, informari despre suspendari temporare ale serviciului sau actualizari ale



termenilor). Aceste comunicari vor fi facute in conformitate cu Politica de confidentialitate
(numai informatii relevante serviciului, fara spam publicitar neagreat).

(2) Pentru suport operativ, este disponibil un Serviciu Clienti (Call Center). Utilizatorii pot
contacta serviciul clienti la numarul de telefon dedicat +40 312 208 382 (tarif normal) si/sau la

adresa de email info@sloboziabikecity.ro pentru: raportarea incidentelor, asistenta in utilizarea

aplicatiei, semnalarea defectiunilor la statii sau biciclete, solicitarea de informatii. Programul de
functionare al call center-ului va fi comunicat (de regula, acelasi cu programul sistemului, cu
posibila extindere). Personalul de suport este instruit sa raspunda prompt si sa ofere solutii la
problemele utilizatorilor.

(3) In cazul producerii unor incidente (accidente, furturi, conflicte in statii), pe langa
autoritatile competente (politie, salvare), Utilizatorii sunt indrumati s& contacteze cat mai
curand si Serviciul Clienti al bike-sharing pentru a informa despre situatie, permitand
Administratorului sa ia masuri (ex: dezactivarea bicicletei din sistem, trimiterea unei echipe la
fata locului, cooperarea cu autoritétile etc.).

(4) Informatiile oficiale privind sistemul de bike-sharing (anunturi, regulament, rezultate
statistice etc.) vor fi publicate si pe canalele Primariei (website-ul municipal, panoul de afisaj al
Primariei, conturi oficiale de social media dacé este cazul). Utilizatorii pot astfel verifica oricand

direct la sursa veridicitatea unei informatii legate de serviciu, evitdnd confuzia sau eventuale

stiri false propagate neoficial.

Art. 13 — Prelucrarea datelor personale in cadrul sistemului Bike City

(1) Cadru legal: Administratorul sistemului (Primaria Slobozia si eventual operatorul
tehnic asociat) prelucreaza date cu caracter personal ale Utilizatorilor in conformitate cu
legislatia nationala si europeand aplicabild, in special Regulamentul UE 2016/679 (GDPR)
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal.
Scopul principal al colectarii si prelucrarii acestor date este asigurarea functionarii
corespunzatoare a serviciului de bike-sharing, siguranta si interesul public legat de mobilitatea
urbana.

(2) Categorii de date colectate: La inscrierea in sistem, Utilizatorului i se solicitd anumite
date personale, precum: nume si prenume, cod numeric personal (CNP) sau serie act de
identitate (daca inscrierea se face la ghiseu), data nasterii (pentru verificarea varstei eligibile),

adresa de domiciliu, adresd de e-mail, numar de telefon mobil. De asemenea, pentru



gestionarea platilor, se colecteaza detalii ale cardului bancar (numér, nume titular, data
expirarii) — aceste informatii pot fi stocate securizat de furnizorul serviciului de plata agreat de
Administrator, nu neaparat pe serverele Administratorului. Pe parcursul utilizarii serviciului, se
vor genera si colecta date privind activitatea Utilizatorului, de exemplu: istoricul inchirierilor
(statia si momenlul de preluare/predare, durata cursei, kilometri aproximativi parcursi),
eventualele penalizari aplicate, comunicari cu serviciul clienti (reclamatii, solicitari), locatia GPS
a bicicletei in timpul cursei (nu neaparat in mod continuu, dar la momente precum inceputul si
sfarsitul cursei sau daca se declanseaza alerte de securitate). Mentiune: datele de localizare
GPS pot fi asociate bicicletei si astfel indirect legate de Utilizator, dar nu sunt utilizate pentru
monitorizarea continua a deplasarilor Utilizatorului, ¢i pentru administrarea flota (ex: localizarea
bicicletei daca e pierduta). Sistemul mai poate pastra log-uri tehnice (de ex., autentificari in
aplicatie, adrese IP, confirmari ale tranzactiilor etc.) in scop de securitate informatica.

(3) Temeiul prelucrarii: La momentul inscrierii, Utilizatorul incheie un contract de
utilizare (fie acceptdnd Termenii si Conditile digitale, fie semnand un formular fizic).
Majoritatea prelucrarilor de date se bazeaza pe acest temei contractual — datele sunt necesare
pentru a identifica Utilizatorul, a ii permite accesul la serviciu si a gestiona relatia (inclusiv
aplicarea regulamentului). Unele prelucrari pot fi justificate si prin interesele legale ale
Administratorului (de ex., prevenirea fraudelor, asigurarea securitatii sistemului) sau prin
obligatii legale (ex: furnizarea de date catre autoritati in caz de ancheta penala, gestionarea
financiar-contabila a eventualelor plati). in m&sura in care anumite prelucrari ar necesita
consimtamantul (de ex., folosirea datelor de contact in scop promotional pentru alte proiecte
municipale), acesta va fi cerut separat si Utilizatorul are dreptul de a-l refuza sau retrage fara
consecinte asupra calitatii de utilizator a serviciului de bike-sharing.

(4) Stocarea si securitatea datelor: Datele personale sunt stocate in baze de date
securizate, fie pe serverele Primariei, fie ale operatorului tehnic (precum Nextbike Romania)
care actioneaza in calitate de persoana imputernicitd (data processor) pentru si In numele
Primariei. Sunt implementate masuri tehnice $i organizatorice adecvate pentru protejarea
datelor impotriva accesului neautorizat, alterdrii sau divulgarii nepermise — de la criptarea
transmisiilor (ex: conexiuni HTTPS in aplicatie) pana la controlul strict al accesului personalului
autorizat la informatiile Utilizatorilor. Personalul implicat in operarea sistemului este instruit
privind confidentialitatea datelor.

(5) Utilizarea datelor: Datele personale colectate vor fi utilizate exclusiv in scopurile
pentru care au fost colectate. Aceste scopuri includ: administrarea conturilor de utilizator Si
verificarea eligibilitatii (varsta, unicitate cont); facilitarea inchirierilor si a retururilor (inclusiv
comunicarea cu Utilizatorul prin aplicatie — ex: trimiterea de notificari push sau SMS-uri de

confirmare a inchirierii/returnarii); monitorizarea flotei si prevenirea utilizarilor neautorizate (ex:



utilizarea datelor de localizare pentru a recupera biciclete disparute); prelucrarea platilor si a

penalitatilor (transmiterea securizata a datelor de plata catre procesatorul de plati); gestionarea

reclamatiilor si comunicarea cu Utilizatorii; realizarea de statistici anonimizate privind

mobilitatea (ex: numar de utilizari, ore de varf, grad de acoperire — fard identificarea

persoanelor, aceste date pot fi folosite pentru rapoarte de performanta ale proiectului citre

finantatorii europeni sau pentru optimizarea serviciului).

(6) Dezvaluirea datelor catre terti: in principiu, datele personale ale Utilizatorilor nu vor fi

dezvaluite unor entitati terte decat in urmatoarele situatii:

Catre autoritati publice in limitele atributiilor lor legale — de exemplu, la solicitarea
politiei in cadrul unei anchete privind o bicicletd furatd sau un accident,
Administratorul va furniza datele de contact ale Utilizatorului implicat si orice
informatii relevante (conform cererii oficiale). De asemenea, in caz de litigii,
instantele judecatoresti pot solicita date.

Catre operatorul tehnic (daca este diferit de Primérie) — Nextbike sau alt operator
care asigura platforma si mentenanta, va avea acces la datele din sistem pentru
a-si indeplini obligatiile (de ex., suport tehnic, analizd de date pentru rapoarte).
Acesta actioneaza sub instructiunile Primariei si nu poate folosi datele in scopuri
proprii.

Ocazional, catre parteneri contractuali ai Primariei implicati direct in
implementarea proiectului (de ex., firma care realizeaz& evaluarea proiectului la
final ar putea cere date statistice, dar acestea vor fi anonimizate).

Publicarea datelor personale: Primaria nu va publica niciodata date individuale
ale Utilizatorilor (nume, CNP etc.). Singurele date ce pot fi facute publice sunt
statistici agregate si anonime (ex: ,X utilizatori s-au inscris, Y km parcursi in total”
etc.), eventual unele testimoniale ale utilizatorilor daca acestia isi dau acordul
prealabil explicit.

(7) Durata de stocare: Datele personale vor fi pastrate atat timp cat Utilizatorul
are un cont activ in sistem si, dupa dezactivare, pentru o perioada suplimentara
necesara indeplinirii obligatiilor legale si intereselor legitime ale Administratorului.
Concret, datele contului pot fi arhivate pentru o perioada de 3 ani de la ultima
utilizare, in scopul apararii impotriva eventualelor reclamatii (termen general de
prescriptie). In cazul in care nu existd incidente, la expirarea acestui termen
datele vor fi sterse sau anonimizate. Daca un utilizator este sanctionat grav si
exclus, datele sale de identificare pot fi pastrate mai mult (ex: 5 ani) pentru a

preveni reinscrierea frauduloasd. Documentele financiar-contabile (ex: evidenta



platilor) se pastreaza conform legislatiei fiscale (5-10 ani). Odata expirate

termenele legale de retentie, datele vor fi eliminate definitiv.

(8) Drepturile persoanei vizate: Conform GDPR, Utilizatorul are urmatoarele drepturi

privind datele sale:

Dreptul de acces — puteti solicita confirmarea daca datele dumneavoastra sunt
prelucrate si puteti obtine o copie a datelor despre dumneavoastra detinute de
Administrator, precum si informatii despre cum sunt prelucrate acestea.

Dreptul la rectificare — puteti cere corectarea datelor inexacte sau completarea
celor incomplete. (Ex: daca v-ati schimbat numele sau adresa, sau am inregistrat
gresit ceva.)

Dreptul la stergere (,dreptul de a fi uitat’) — in conditiile legii, puteti solicita
stergerea datelor personale, de exemplu daca va retrageti din sistem si nu mai
exista temei pentru pastrarea datelor. Atentie: nu se pot sterge datele necesare
cat timp aveti o relatie contractuald activa (de ex: nu putem sterge numele unui
utilizator care inca are cont, dar dupa inchiderea contului se poate).

Dreptul la restrictionare — puteti solicita temporar oprirea prelucrarii datelor intr-o
situatie disputata (ex: contestati exactitatea datelor sau legalitatea prelucrarii — pe
durata verificarilor, puteti cere ,inghetarea” prelucrarii).

Dreptul la portabilitatea datelor — in masura aplicabila, aveti dreptul de a primi
datele furnizate de dumneavoastra, intr-un format structurat, utilizat curent (ex:
CSV, JSON) si de a le transmite altui operator (desi in contextul unui serviciu
local de bike-sharing acest drept are aplicabilitate limitata; il vom onora daca se
solicita, pentru datele furnizate de utilizator).

Dreptul de opozitie — va puteti opune prelucrarii datelor dvs. pentru motive legate
de situatia particulara, in cazurile in care temeiul prelucrarii este interesul public
sau interesul legitim al operatorului. Daca, de exemplu, nu doriti sa fiti inclus intr-
0 analiza statisticd anonimizata, ne puteti comunica. De asemenea, va puteti
opune oricand prelucrarii datelor in scop de marketing (daca ar fi cazul, de ex.
primirea de newslettere despre alte initiative — desi acestea oricum se trimit doar
cu consimtamant).

Dreptul de a nu fi supus unei decizii automate cu efect semnificativ — sistemul
bike-sharing nu ia decizii automate care sa va afecteze legal (de ex: sanctiunile
nu sunt decise exclusiv de algoritmi, ci implica interventie umana; totusi, blocarea
automata a contului la suspiciune de furt sau sold negativ este 0 masura tehnica

-1

temporara, nu o ,decizie automatizatd” definitiva).



Toate aceste drepturi pot fi exercitate prin transmiterea unei solicitéri catre Administrator
(datele de contact ale Primariei). Se va raspunde in termen de 30 zile, conform legii, iar in caz
de nemultumire va puteti adresa Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrérii Datelor cu
Caracter Personal (ANSPDCP).

(9) Politica de confidentialitate completd a sistemului Slobozia Bike City este disponibila
public (pe site-ul oficial la sectiunea Confidentialitate). Orice modificare a acestei politici va fi

adusa la cunostinta Utilizatorilor.

Art. 14 — Reguli si mentiuni suplimentare

(1) Greutatea maxima admisa si incarcaturi: (Reiterare pentru claritate) Bicicletele
standard pot sustine o greutate totald (utilizator + bunuri transportate) de pana la 100 kg, din
care maxim 5 kg pot fi incarcate in cosul/basketul din fata.Tricicletele pentru seniori au o
capacitate ceva mai mare, Tnsa utilizatorii sunt rugati sa nu transporte greutati mari nici cu
acestea (evitdnd solicitarea excesiva a axului sau a angrenajelor). Nu incarcati bicicleta
neuniform — obiectele plasate pe ghidon sau de o parte a bicicletei pot dezechilibra directia.
Orice bagaj trebuie bine fixat, astfel incat sa nu se desprinda in timpul mersului.

(2) Transportul pasagerilor: Bicicletele din acest sistem sunt vehicule pentru o singura
persoana. Nu este permis sa transportati un pasager, fie el adult sau copil, nici macar pentru
distante scurte. Bicicletele nu sunt dotate cu scaune secundare; asezarea unei persoane pe
ghidon, pe cadru sau pe portbagaj este interzisa si periculoasa. Aceasta reguld protejeazé Si
integritatea bicicletei — care nu este proiectatd sa suporte doud persoane — si siguranta rutier,
dat fiind ca un pasager neprevazut ingreuneaza manevrabilitatea.

(3) Modificarea regulamentului: Prezentul Regulament poate fi modificat sau completat
de catre Administrator (Primaria) pe parcursul deruldrii serviciului, Tn special pentru a se
adapta schimbarilor legislative, operationale sau de finantare. Orice modificare va fi supusa
aprobarii autoritatilor locale competente (Consiliul Local) si va fi adusd la cunostinta
Utilizatorilor cu cel putin 15 zile Tnainte de intrarea in vigoare, prin publicare pe canalele oficiale.
Daca un Utilizator nu cste de acord cu noile prevederi, are dreptul sa renunte la calitatea de
utilizator; continuarea folosirii serviciului dupa data intrarii in vigoare a modificarilor constituie

acceptare tacita a acestora.



Art. 15 — Dispozitii finale si de punere in aplicare

(1) Prezentul Regulament a fost aprobat prin **Hotirrea Consiliului Local al
Municipiului Slobozia nr. __ /2025 si intrd in vigoare de la data adoptarii acesteia.
Regulamentul se aplica pe toatd durata functionarii sistemului de bike-sharing ,Slobozia Bike
City” si este opozabil tuturor Utilizatorilor inscrisi in sistem.

(2) Primaria Municipiului Slobozia, in calitate de Administrator, va asigura aducerea la
indeplinire a prevederilor prezentului Regulament. Directiile/servicile de specialitate ale
Primariei (de ex. Directia Tehnica, Politia Locald in aspectele ce tin de domeniul public etc.)
precum si operatorul tehnic (daca este externalizat) vor colabora pentru buna gestionare a
sistemului conform acestor reguli.

(3) Tn cazurile in care anumite aspecte nu sunt acoperite de prezentul Regulament, se
vor aplica prevederile legislatiei nationale in vigoare. Orice referire la acte normative din text
(ex: Codul Rutier, GDPR) se considerd fiacuta la forma actualizata a respectivelor acte, cu
toate modificarile si completarile ulterioare.

(4) Nerespectarea prevederilor prezentului Regulament poate atrage, pe langa
sanctiunile enumerate in Capitolul VII, si sanctiuni contraventionale ori penale, dupa caz,
conform legilor aplicabile (de exemplu, OUG 195/2002 privind circulatia pe drumurile publice
pentru abateri rutiere, Legea 61/1991 pentru sanctionarea faptelor de incélcare a ordinii
publice, Codul Penal pentru vandalism, furt etc.). Aplicarea sanctiunilor din partea
Administratorului nu exclude sau inlocuieste raspunderea legald a faptuitorului, ci o
completeaza, in vederea protejarii bunurilor publice si a intereselor comunitatii.

(5) Prezentul Regulament va fi adus la cunostinta publicului prin publicare pe site-ul
oficial al Priméariei Slobozia, afisare la sediul Primériei si disponibilitate in format tiparit la
cerere. De asemenea, un rezumat al principalelor reguli si obligatii va fi afisat in locuri vizibile
la statiile de bike-sharing si in aplicatia mobil, pentru informarea utilizatorilor.

(6) Orice nelamurire privind interpretarea prevederilor Regulamentului va fi clarificata de
catre Administrator, la solicitarea oricdrui Utilizator. Primaria isi exprima speranta ca acest
Regulament, alaturi de comportamentul civilizat al utilizatorilor, va conduce la un succes al

sistemului ,Slobozia Bike City” spre beneficiul intregii comunitati.



ROMANIA
CONSILIUL LOCAL
MUNICIPIUL SLOBOZIA

Adresa: Slobozia, Strada Episcopiei nr. 1, 920023, Judetul lalomita, CUI 4365352
Telefon: 0242/231.401, Fax: 0243/212.149

Website: https:/municipiulsioboziaro | Email: office@municipiuistobozia.ro

Anexanr.  laHCL SLobozia nr. _ din data de

CAIET DE SARCINI
PENTRU
INFIIN TAREA SERVICIULUI - ADMINISTRAREA SISTEMULUI PRIVIND
BIKE - SHARING ” BIKE - SHANRING SLOBOZIA”

Cadrul legal.

Sarcinile si responsabilititile cu privire la gestiunea propriu-zisd a serviciilor, precum si
administrarea serviciului de utilizare a bicicletelor in Municipiului Slobozia, judetul Ialomita,
se organizeaza in conformitate cu urmitoarele acte normative, fard a se limita la acestea:

- Ordonanta Guvernului nr. 71/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor
publice de administrare a domeniului public si privat de interes local, aprobata cu modificari

prin Legea nr. 3/2003, cu modificarile si completirile ulterioare.

Obiective.

Obiectivul studiului il reprezintd administrarea si exploatarea a serviciului ” BIKE -
SHANRING SLOBOZIA” implementat in municipiul Slobozia.

Serviciul ” BIKE - SHANRING SLOBOZIA” are ca obiectiv general promovarea
mobilitdfii urbane durabile, oferind cetitenilor o alternativd ecologici la transportul cu

autoturismul personal si contribuind la reducerea poludrii si a emisiilor de dioxid de carbon.



Transportul cu bicicleta reprezintd o alternativd nepoluantid ce completeaza in mod
flexibil transportul public si poate reduce aglomeratia rutiera.

Serviciul urmdreste cresterea gradului de utilizare a bicicletei in Municipiul Slobozia, ca
parte a politicilor locale gi europene de tranzitie citre o economic verde. Sc cstimcazi o
crestere semnificativd a numarului de biciclisti urbani odatd cu implementarea proiectului,
contribuind la imbunatatirea calitatii aerului si vietii cetatenilor.

De asemenea, proiectul oferd o optiune de petrecere a timpului liber si incurajeaza
turismul local, punénd la dispozitie biciclete pentru vizitarea orasului intr-un mod agreabil si
sanatos. Serviciul este gandit conform bunelor practici europene intalnite in marile orase care
au implementat servicii similare, integrindu-se in strategia de mobilitate urbani a
municipiului.

Se vor amplasa un numar de 10 triciclete pentru persoanele cu dizabilititi, 20 de
triciclete pentru persoanele in varstd distribuite uniform in functie de punctele de interes si de
cerintele utilizatorilor, precum si 265 biciclete inteligente mecanice. Distributia unitard a
bicicletelor in statiile de andocare se va realiza cu 1 autospeciald de distributie; aceasta va
lucra in orele de noapte cand activitatea este redusa.

Amplasamentele statiilor pentru bike sharing:

- Statia nr.1 - Piata Garii;

- Stafianr.2 - Centrul National de Informare si Promovare Turisticd;
- Stafia nr.3 - Ansamblul PECO;

- Statia nr.4 - Parcul Oraselul Copiilor;

- Statia nr.5 - Casa Armatei;

- Stafia nr.6 - Parcul Ialomita;

- Statianr.7 - Liceul de Arte;

- Stafia nr.8 - Parcul Mihai Eminescu;

- Statia nr.9 - Tribunal,;

- Statianr.10 - Casa de Culturd a Sindicatelor;
- Stafia nr.11 - Casa de Culturd Municipald;

- Statianr.12 - Colegiul Mihai Viteazul,

- Statia nr.13 - Bazinul de Tnot;

- Statia nr.14 - Parcul Catedral3;



- Statia nr.15 - Chimiei Banca Roméni de Dezvoltare;

- Statia nr.16 - Primarie;

- Statia nr.17 - Liceul Cuza;

- Stafia nr.18 - Zona Cresa Pepiniera.

Destagurarea activitatilor specifice serviciului, trebuie si aiba in vedere urmaitoarele

obiective:
a) satisfacerea cerintelor si nevoilor de interes public ale comunitatii locale si cresterea
calitatii vietii;
b) administrarea si gestionarea infrastructurii edilitar-urbane a unititii administrativ-teritoriale
in interesul comunitatii locale;
¢) functionarea si exploatarea in conditii de sigurantd, rentabilitate si eficientd economica a
infrastructurii edilitar-urbane aferente;
d) ridicarea continud a standardelor si a indicatorilor de performanta ai serviciului prestat;
e)crearea, dezvoltarea si  modernizarea infrastructurii  edilitar-urbane a unitatii
administrativ-teritoriale, in corelare cu planurile si documentatiile de urbanism si amenajare a
teritoriului;
f) descentralizarea serviciilor publice si aplicarea principiilor economiei de piati si ale liberei
concurente;
g) protejarea domeniului public si privat si punerea in valoare a acestuia;
h) protectia §i conservarea mediului natural si construit, precum si a monumentelor st a
siturilor istorice si arhitectonice, in conformitate cu regulamentele legale in vigoare;
1) protectia igienei si sanatatii publice, in conformitate cu reglementirile specifice in vigoare;

j) imbunatatirea conditiilor de viata ale cetdtenilor prin asigurarea unor servicii de calitate.

Modalitate de gestiune - Gestiunea directi

Gestiunea directa se realizeaza prin intermediul unor operatori furnizori/prestatori de
servicii de administrare a domeniului public si privat, care pot fi:

a) compartimentele pentru administrarea domeniului public si privat, organizate in cadrul
aparatului propriu al consiliilor locale comunale, ordsenesti, municipale si ale sectoarelor
municipiului Bucuresti, al consiliilor judetene si/sau al Consiliului General al Municipiului

Bucuresti, dupa caz;



b) unul sau mai multe servicii publice, specializate si autorizate conform legii, avand
personalitate juridica si buget propriu, organizate in subordinea consiliilor locale comunale,
ordsenesti, municipale si ale sectoarelor municipiului Bucuresti, a consiliilor judetene si/sau a
Consiliului General al Municipiului Bucuresti, dupi caz;

¢) societati _reglementate de Legea societiitilor nr. 31/1990, republicati, cu

modificarile si completirile ulterioare, infiintate de autorititile deliberative ale

unititilor administrativ-teritoriale res

Nivelurile de calitate si indicatorii de performanta ai serviciului:

Utilizatorul are dreptul de a primi spre folosinta o bicicleta intr-o stare tehnica sigura si
functionald. Administratorul este responsabil sa intretind flota de biciclete si infrastructura,
astfel incat utilizarea normald sa nu puna in pericol viata, sinitatea sau bunurile utilizatorilor.
Daca un utilizator constatd defectiuni sau probleme de siguranti la o biciclet, are dreptul s
refuze utilizarea acesteia si sd primeasca, in limita disponibilititii, o altd bicicletd adecvata.

in cazul in care un utilizator considerd ca i s-a aplicat pe nedrept o penalizare sau ci a
intdmpinat o problemd ce tine de calitatea serviciului, acesta are dreptul si depuni o
reclamatie sau contestatie catre Administrator, care va fi analizatd conform procedurilor din
Art. 12 din Regulamentul de utilizare a bicicletelor.

Drepturile Utilizatorilor mentionate mai sus nu aduc atingere altor drepturi legale pe care
acestia le au in calitate de cetdteni sau consumatori. Administratorul se angajeazi sa trateze cu
seriozitate orice sesizare venitd din partea Utilizatorilor si sd colaboreze cu acestia pentru
imbunatatirea continui a serviciului.

Obiectivul general este promovarea mobilitdtii urbane durabile, oferind cetatenilor o
alternativa ecologica la transportul cu autoturismul personal si contribuind la reducerea
poluarii si a emisiilor de dioxid de carbon.

Transportul cu bicicleta reprezintd o alternativd nepoluanti ce completeazi in mod
flexibil transportul public si poate reduce aglomeratia rutiera.

Serviciul urmdreste cresterca gradului de utilizare a bicicletei n Municipiul Slobozia, ca
parte a politicilor locale si europene de tranzitie citre o economie verde. Se estimeazi o
crestere semnificativd a numarului de biciclisti urbani odatd cu implementarea proiectului,

contribuind la Tmbunétatirea calitatii aerului si vietii cetitenilor.



De asemenea, serviciul oferd o optiune de petrecere a timpului liber si incurajeaza
turismul local, punand la dispozitie biciclete pentru vizitarea orasului intr-un mod agreabil si
sanatos. Sistemul este gandit conform bunelor practici europene intilnite in marile orase care
au implementat servicii similare, integrindu-se in strategia de mobilitate urbana a

municipiului.
Finantarea serviciului

Serviciul desfasoara activitafi de natura sociala si care sunt finanfate prin alocatii bugetare,

astfel:
a) din bugetele locale ale unitafilor administrativ-teritoriale, fiind un serviciu de administrare
a domeniului public si privat sunt gestionate direct de autoritifile administratiei publice locale,
prin SOCIETATEA SPTL SLOBOZIA SRL, prin acordarea in completare de subventii sau
alocatii bugetare din bugetele locale.

Cheltuielile curente pentru asigurarea functionarii propriu-zise a serviciului ” BIKE -
SHANRING SLOBOZIA” de administrare a domeniului public si privat si efectuarii/
prestarii activitdtilor edilitar-gospodaresti specifice acestora, respectiv pentru intretinerea,
reabilitarea §i exploatarea infrastructurii edilitar-urbane aferente, se asigura prin alocatii
bugetare, cu respectarea urmatoarelor conditii:

a) organizarea si desfisurarea pe principii §i criterii comerciale si concurentiale a activitatilor
prestate;

b) protejarea autonomiei financiare a operatorilor;

¢) reflectarea costului efectiv al furnizarii/prestarii serviciilor in structura si nivelul tarifelor,
al pretului biletelor sau al taxelor locale practicate;

d) ajustarea periodica a preturilor, tarifelor si taxelor locale si reflectarea corespunzitoare in
nivelul acestora a influentelor generate de majorarea in amonte a unor preturi si tarife;

e) recuperarea integrala a cheltuielilor prin tarife, preful biletelor sau taxe locale;

f) acoperirea prin tarife, preful biletelor si taxele locale cel putin a sumelor investite si a
cheltuielilor curente de functionare si intretinere a serviciilor;

g) calcularea, Inregistrarea si recuperarea uzurii fizice si morale a mijloacelor fixe specifice
infrastructurii edilitar-urbane aferente acestor servicii prin pret, tarif sau taxa in cazul gestiunii

directe si prin redeventd in cazul gestiunii delegate.



Finanfarea s§i realizarea investitiilor aferente serviciilor de administrare a domeniului
public si privat se fac cu respectarea legislatiei in vigoare privind initierea, fundamentarea,
promovarea $i aprobarea investitiilor publice, a legislatiei privind achizitiile publice de lucriri,
bunuri §i servicii si cu respectarea dispozitiilor legale referitoare la calitatea si disciplina in
constructii, urbanism $i amenajarea teritoriului.

Finantarea lucrdrilor de investitii se asigura din urmétoarele surse:

a) alocatii de la bugetul local, in functie de natura $i de modul de organizare si functionare a
serviciului;

b) credite bancare, interne sau externe, garantate de autoritdtile administratiei publice locale
sau de Guvern;

¢) sprijin nerambursabil obtinut prin aranjamente bilaterale sau multilaterale;

d) taxe speciale instituite in conditiile legii;

e) participarea capitalului privat in cadrul unor contracte de parteneriat public-privat;

f) transferuri de la bugetul de stat catre bugetele locale pentru obiectivele incluse in cadrul
unor programe de investitii realizate cu sprijin financiar extern, la a céror finanfare participa si
Guvernul;

g) venituri proprii ale operatorului;

h) alte surse constituite potrivit legii.



ROMANIA
JUDETUL IALOMITA
MUNICIPIUL SLOBOZIA

Adresa: Slobozia, Strada Episcopiei nr. 1, 920023, Judetul lalomita, CUI 4365352
Telefon: 0243/231.401, Fax: 0243/212.149
Website: hups:/municipiulsiobozia.ro, Email: office@municipiulsiobozia.ro

Directia Urbanism $i Servicii Utilititi Publice NR. 65674/24.06.2025
Compartiment Patrimoniu, Concesiuni, Cadastru si Fond Funciar

RAPORT DE SPECIALITATE

Subsemnatul Badea-Dumitru Alexandru, consilier juridic in cadrul Directia
Urbanism Si Servicii Utilitati Publice, Compartiment Patrimoniu, Concesiuni,
Cadastru si Fond Funciar va comunic urmétoarele:

UAT Municipiul Slobozia a derulat in cadrul POR un proiect de implementare
a unui sistem alternativ de mobilitate urbana (tip rent-a-bike/bike-sharing), proiect
finalizat anul acesta. Proiectul include statii de bicicletd, biciletele si sistem informatic
de inchiriere si monitorizare. fn vederea punerii in functiune a sistemului este
necesard infiintarea serviciului de inchiriere a bicicletelor si delegarea directd a
gestiunii serviciului acesta catre SC SPTL SRL.

Alaturi de prezentul referat atasdm studiul de oportunitate, caietul de sarcini §i
a regulamentului serviciului.

Acestd solicitare este intemeiatd in baza OG 71/2002 privind organizarea si
functionarea serviciilor publice de administrare a domeniului public si privat de
interes local.

Fatid de cele prezentate mai sus propunem dezbaterii in consiliul local al
Municipiului Slobozia un proiect de hotarare prin care UAT Municipiul Slobozia sa
se aprobe infiintarea serviciului de inchiriere a bicicletelor precum si delegarea directa

a gestiunii acestui serviciu catre SC SPTL SRL.

Administrator Public,
Mocioniu Adrian

.,

f

Sef S Intocmit,

Radu Cr/is a1 Badea-Dumitru Alexandm



ROMANIA
CONSILIUL LOCAL
MUNICIPIUL SLOBOZIA

Adresa: Slobozia, Strada Episcopiei nr. 1, 920023, judetul lalomita, CUl 4365352
Telefon: 0243/231.401, Fax: 0243/212.149

Website: https://municipiulstobozia.re | Email office@municipiulsiobozia.ro

Comisia nr. 4 - de Comert, Prestiri-Servicii

RAPORT DE AVIZARE
la proiectul de hotarare privind infiintarea
Serviciului ”BIKE - SHARING SLOBOZIA”

Comisia de Comert, Prestari-Servicii, intrunitd in sedintd in data de ....... , aluat in

discutie urmatoarele materiale:

Referatul de aprobare al domnului Primar POTOR Dinut Alexandru inregistrat sub nr.
68852/ 07.07.2025;

Raportul de Specialitate al Directiei de Urbansim si Servicii Utilitati Publice prin
Compartimentul Patrimoniu, Concesiuni, Cadastru si Fond Funciar, inregistrat sub nr.
65674/ 24.06.202 din cadrul Aparatului de Specialitate al Primarului municipiului Slobozia;
Procesul - verbal nr. _ din data de  de afisare si aducere la cunostintd publica,
privind transparenta decizionala;

Prevederile OG nr. 71/ 2002 privind organizarea serviciilor publice de administrare a
domeniului public si privat de interes local;

Contractul de finantare nr. 101/ 28.11.2024;

Procesul verbal de receptie la terminarea lucrarilor nr. 762/ 04.12.2024;

Proiectul de hotirare promovat de cétre dl. Primar.

Comisia a constatat urmatoarele:
Prevederile OG nr. 71/ 2002 privind organizarea serviciilor publice de administrare a
domeniului public si privat de interes loca coroborat cu prevederile dispozitiilor Codului
administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,

Avand in vedere cele specificate mai sus, Comisia Comert, Prestari-Servicii, analizind

materialele prezentate,

AVIZEAZA FAVORABIL/NEFAVORABIL/CU AMENDAMENT

proiectul de hotérare si propune aprobarea lui

PRESEDINTE, SECRETAR,
Manea Gigi Radu Paros Mihaita



ROMANIA
CONSILIUL LOCAL
MUNICIPIUL SLOBOZIA

Adresa: Slobozia, Strada Episcopiei nr. 1, 920023, judetul falomita, CUI 4365352
Telefon: 0243/231.401, Fax: 0243/212.149

Website: https://municipiuislobozia.re | Email: office@municipiuistobozia.ro

Comisia nr. 2 - Juridici si de Disciplini

RAPORT DE AVIZARE
la proiectul de hotarare privind infiintarea
Serviciului ”BIKE - SHARING SLOBOZIA”

Comisia Juridicd si de Discipling, intrunita in sedintd in data de ......... decembrie 2024, a

luat in discutie urmétoarele materiale:

Referatul de aprobare al domnului Primar POTOR Danut Alexandru inregistrat sub nr.
68852/ 07.07.2025;

Raportul de Specialitate al Directiei de Urbansim si Servicii Utilitdti Publice prin
Compartimentul Patrimoniu, Concesiuni, Cadastru si Fond Funciar, inregistrat sub nr.
65674/ 24.06.202 din cadrul Aparatului de Specialitate al Primarului municipiului Slobozia;
Procesul - verbal nr. _ din data de  de afisare si aducere la cunostintd publica,
privind transparenta decizionala;

Prevederile OG nr. 71/ 2002 privind organizarea serviciilor publice de administrare a
domeniului public si privat de interes local;

Contractul de finantare nr. 101/28.11.2024;

Procesul verbal de receptie la terminarea lucrarilor nr. 762/ 04.12.2024;

Proiectul de hotarare promovat de catre dl. Primar.

Comisia a constatat urmatoarele:
Prevederile OG nr. 71/ 2002 privind organizarea serviciilor publice de administrare a
domeniului public si privat de interes loca coroborat cu prevederile dispozitiillor Codului
administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,

Avénd in vedere cele specificate mai sus, Comisia Juridica si de Disciplind analizand

materialele prezentate,

AVIZEAZA FAVORABIL/NEFAVORABIL/CU AMENDAMENT

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

PRESEDINTE, SECRETAR,
Musat Gabriel Dumitrescu Daniela



